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Los eventos informan personalizaciones

Es posible crear informes para supervisar eventos excepcionales en un cluster.

Personalizacién del informe Events para mostrar eventos
con un tipo de gravedad critica

Es posible personalizar el informe Events para mostrar los eventos filtrados segun su tipo
de gravedad y por los eventos que no se han resuelto durante el periodo de tiempo mas
largo.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos

1. Para filtrar eventos con tipo de gravedad critica, haga clic en la columna Estado y abra el cuadro de

didlogo filtro haciendo clic en Y .
En la lista condicion, seleccione igual a.
. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione critico.

. Haga clic en Aceptar.
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Para ordenar los eventos que no se resuelven durante el periodo de tiempo mas largo, haga clic en la
columna dias pendientes y haga clicenla ***
6. Seleccione filtro > Arriba/abajo N.

7. En el cuadro de didlogo Arriba/abajo N, seleccione Arriba N en el campo filtro e introduzca un valor en el
campo de texto.

8. Haga clic en Aceptar.

Personalizacién del informe Eventos para mostrar eventos
en objetos criticos

Puede personalizar el informe Events para mostrar los eventos filtrados por prioridad de
datos criticos.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos

1. Para filtrar eventos con prioridad de datos de mision critica, haga clic en la columna prioridad de datos y



abra el cuadro de dialogo filtro haciendo clic en T .
2. Enla lista condicion, seleccione igual a.
3. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione Mision critica.

4. Haga clic en Aceptar.

Personalizacién del informe Events para mostrar los
eventos principales tratados

Es posible personalizar el informe Events para mostrar los eventos que se mas
describen.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos
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Para ordenar los eventos que mas se discuten, haga clic en la columna Notas y haga clic en
2. Seleccione filtro > Arriba/abajo N.

3. En el cuadro de didlogo Arriba/abajo N, seleccione Arriba N en el campo filtro e introduzca un valor en el
campo de texto.

4. Haga clic en Aceptar.

Personalizacién del informe Eventos para mostrar los
eventos de incidencias asignados al administrador

Puede personalizar el informe Events para mostrar los eventos de incidentes asignados
al administrador, filtrados por el nivel de impacto y el nombre de administrador.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos

1. Para filtrar eventos de incidentes, haga clic en la columna nivel de impacto y abra el cuadro de dialogo

filtro haciendo clic en T .
. Enla lista condicion, seleccione igual a.
. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione incidente.

. Haga clic en Aceptar.

a A W DN

. Para asignar estas incidencias al administrador, haga clic en la columna asignado a y abra el cuadro de



dialogo filtro haciendo clic en Y .
6. En la lista desplegable condicidn, seleccione igual a.
7. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione Nombre de administrador.

8. Haga clic en Aceptar.

Personalizacién del informe Events para mostrar eventos
que afectan a la disponibilidad

Puede personalizar el informe Events para mostrar los eventos clasificados segun la
mayor parte de los incidentes y asignados al administrador. Puede filtrar el informe por
nivel de impacto y nombre de administrador.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos
1. Para filtrar los eventos de disponibilidad, haga clic en la columna Area de impacto y abra el cuadro de
dialogo filtro haciendo clic en Y .
2. En la lista desplegable condicidn, seleccione igual a.

3. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione incidente.

4. Haga clic en Aceptar.

Personalizacidon del informe Events para mostrar los
eventos principales sin resolver

Es posible personalizar el informe Events para mostrar los eventos mas reconocidos,
filtrados por el estado de los eventos. Puede ordenarlos en orden decreciente para
mostrar el numero de dias pendientes.

Acerca de esta tarea

También puede realizar esta tarea en la pagina Informes y haciendo clic en Ejecutar informe para el informe
correspondiente.

Pasos
1. Para filtrar los eventos reconocidos, haga clic en la columna Estado y abra el cuadro de dialogo filtro
haciendo clic en T .

2. En la lista desplegable condicidn, seleccione igual a.

3. Haga clic en Seleccionar valores y seleccione reconocido.



Haga clic en Aceptar.

5. Para filtrar mas el informe, haga clic en la columna reconocido por y abra el cuadro de dialogo filtro
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haciendo clic en Y .

En la lista desplegable condicién, seleccione igual a.

Haga clic en Seleccionar valores y seleccione Nombre.

Haga clic en Aceptar.

Para ordenar los eventos pendientes durante el mayor nimero de dias, haga clic en la columna dias
- . -

pendientes y haga clic en

Seleccione filtro > Arriba/abajo N.

En el cuadro de dialogo Arriba/abajo N, seleccione Arriba N en el campo filtro e introduzca un valor en el
campo de texto.

Haga clic en Aceptar.
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