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Epic en ONTAP

EPIC en ONTAP
Epic es mas facil con ONTAP.

ONTAP es una plataforma de gestion de datos que le permite consolidar las cargas de trabajo de Epic al
tiempo que cumple todos sus requisitos de rendimiento, proteccion de datos y gestion de datos.

Solo en NetApp puede estandarizar todas sus cargas de trabajo del sector sanitario para SAN, NAS y objetos
en una unica plataforma de gestién de datos de alta disponibilidad. ONTAP es la plataforma de software de
almacenamiento con mayor implementacion del mundo y cuenta con casi 30 afios de innovacién constante.
Puede hacer frente a todos los retos de Epic con las herramientas nativas de gestién de datos de ONTAP y la
integracion de aplicaciones. No es necesario adquirir una multitud de herramientas de terceros para llenar las
carencias de la solucion.

Muchos proveedores de almacenamiento ofrecen un almacenamiento basado en bloques tradicional, fiable y
rapido. Funcionan bien, pero normalmente se ponen en marcha en silos para ejecutar una Unica carga de
trabajo, como produccién, informes, claridad, VDI, VMware y NAS. Cada uno de estos silos tiene un hardware
y herramientas de gestion diferentes, y generalmente estan administrados por diferentes grupos de TI. Este
enfoque tradicional se suma al mayor problema con la atencion sanitaria actual: La complejidad.

Con NetApp, la gestion de datos es mas facil y eficiente. En lugar de destinar dinero a los problemas con los
silos de gran tamano, ONTAP utiliza la innovacién y la tecnologia para habilitar un acuerdo de nivel de servicio
consistente y garantizado para cada carga de trabajo en una Unica plataforma mediante cualquier protocolo
con proteccion de datos integrada. Estas funcionalidades y herramientas también se extienden al cloud que
elija, tal y como se muestra a continuacion.

[Escale y Simplicity para el sector sanitario con ONTAP]

Disponibilidad Epic en ONTAP

El nucleo de ONTAP son las operaciones no disruptivas que permiten evitar costosas
interrupciones en las operaciones empresariales.

NetApp ofrece una disponibilidad superior al 99,999999 %, basada en datos de produccion, a los que NetApp
Active 1Q conoce como «casa». Cada par de alta disponibilidad del cluster no tiene ningun Unico punto de
error. ONTAP se remonta a 1992 y es el software de gestion de datos mas instalado en el mundo, con una
historia excepcional como proveedor de almacenamiento fiable. Ahora, gracias a la supervision proactiva de
Active 1Q y a la resolucion automatica del 97 % de los problemas, la disponibilidad es mayor y tiene mucho
menos casos de soporte.

Epic recomienda utilizar sistemas de almacenamiento de alta disponibilidad para mitigar los fallos de los
componentes de hardware. Esta recomendacion abarca desde hardware basico (como fuentes de
alimentacién redundantes) hasta redes (como redes multivia).

Si necesita actualizar el almacenamiento, escalar verticalmente, escalar horizontalmente o reequilibrar cargas
de trabajo en todo el cluster, la atencion al paciente no se ve afectada. Es posible que mueva datos, pero
nunca mas tendra que interrumpir la atencién a los pacientes mediante migraciones de datos o renovaciones
graduales. Cambie a la tecnologia de ultima generacién y preparese para el futuro y evite los bloqueos del
hardware. NetApp ofrece incluso una garantia de disponibilidad escrita del 100 %.



En el whitepaper encontrara mas informacién sobre las funciones de fiabilidad, disponibilidad, capacidad de
servicio y seguridad de NetApp"Fiabilidad, disponibilidad, capacidad de servicio y seguridad de NetApp
ONTAP".

Epic en la consolidacion de ONTAP

Uno de los mayores desafios en la atencién sanitaria es la ineficiencia de los entornos
aislados.

Varias soluciones puntuales son creadas por varios grupos que impiden el progreso. Tener una estrategia
unificada de gestion de datos mejora la eficiencia para acelerar la transformacion. Tecnologia disruptiva como
la digitalizacion de registros de pacientes, ransomware y la IA generativa son todas las unidades que
necesitan una consolidacion.

Con ONTAP puede consolidar archivo/bloque/objeto y cada una de sus cargas de trabajo de nivel 0/1/2/3, en
las instalaciones y en el cloud, todas ellas ejecutandose en ONTAP.

Epica de la eficiencia de ONTAP

Epic se ejecuta en cabinas all-flash donde la mayor parte del coste es el disco. Por lo
tanto, la eficiencia del almacenamiento es fundamental para reducir los costes.

La eficiencia del almacenamiento inline de NetApp consigue unos ahorros de almacenamiento lideres en el
sector sin afectar al rendimiento; ademas, ofrecemos una garantia de eficiencia escrita con las cabinas all-
flash.

Al calcular la eficiencia del almacenamiento, es importante medir la capacidad bruta en utilizable para lograr la
capacidad efectiva.

» Capacidad bruta antes de aplicar cualquier RAID, tamano del disco por numero de discos.
» * Capacidad utilizable * Después de aplicar RAID, cuanto almacenamiento utilizable esta disponible.
» * Capacidad efectiva® Cuanto almacenamiento se aprovisiona y se presenta al host o cliente.
La figura siguiente es un calculo de eficiencia de muestra de una puesta en marcha de Epic tipica, que incluye

todas las cargas de trabajo que requieren 852TB TB de almacenamiento efectivo y con una eficiencia de 5,2:1
que proporciona 1,32PB PB de datos efectivos totales.

@ En funcién del nimero de discos, la capacidad bruta a utilizable varia ligeramente.
[Eficiencia épica del almacenamiento]

NetApp no utiliza la tecnologia Snapshot ni thin provisioning de NetApp para calcular la
@ eficiencia del programa de garantia. Si lo hace, demostraria una eficiencia poco realista de 30-
100:1, lo cual no significa nada al ajustar el tamafo de la capacidad de almacenamiento real.

Rendimiento de ONTAP excepcional

ONTAP introdujo las tecnologias flash en 2009 y es compatible con unidades SSD desde
2010. Esta larga experiencia con el almacenamiento flash permite a NetApp ajustar las
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funciones de ONTAP para optimizar el rendimiento de las unidades de estado sdlido y
mejorar la resistencia de los medios flash a la vez que conserva las funcionalidades con
gran cantidad de funciones de ONTAP.

Desde el afio 2020, todas las cargas de trabajo de Epic ODB deben estar en almacenamiento all-flash. Las
cargas de trabajo de Epic suelen operar a aproximadamente entre 1.000 y 2.000 000 IOPS por terabyte de
almacenamiento (bloques de 8k KB, tasa de lectura y escritura del 75 %/25 %, y 100 % aleatorio). Epic es
muy sensible a la latencia, y la alta latencia tiene un efecto visible en la experiencia del usuario final, asi como
tareas operativas como la ejecucion de informes, copias de seguridad, comprobaciones de integridad y
tiempos de actualizacion del entorno.

« El factor limitante para las cabinas all-flash no es el de las unidades, sino que es la utilizaciéon de las
controladoras.

* ONTAP utiliza una arquitectura activa-activa. Para obtener el rendimiento, los dos nodos de la pareja de
alta disponibilidad escriben en las unidades.

 Este resultado es una utilizacién maximizada de la CPU, que es el factor mas importante que permite a
NetApp publicar el mejor rendimiento de Epic del sector.

« Las tecnologias NetApp RAID DP, Advanced Disk Partitioning (ADP) y WAFL cumplen todos los requisitos
de Epic. Todas las cargas de trabajo distribuyen la I/O por todos los discos. Sin cuellos de botella.

* ONTAP esta optimizado para escritura; las escrituras se reconocen una vez que se escriben en NVRAM
reflejado antes de que se escriban en el disco a la velocidad de la memoria en linea.

* WAFL, NVRAM vy la arquitectura modular permiten a NetApp utilizar software para innovar con eficiencias
inline, cifrado y rendimiento. También permiten a NetApp introducir nuevas funciones y funcionalidades sin
afectar al rendimiento.

« Histoéricamente, con cada nueva version de ONTAP, hay un aumento del rendimiento y la eficiencia entre
un 30 y un 50 %. El rendimiento es éptimo cuando se mantiene al dia con ONTAP.

NVMe

Cuando el rendimiento es primordial, NetApp también admite NVMe/FC, el protocolo SAN FC de nueva
generacion.

Como se observa en la siguiente figura, en nuestras pruebas GENIO se consiguié un nimero mucho mayor
de IOPS gracias al protocolo NVMe/FC frente al protocolo FC. La solucion conectada con NVMe/FC alcanzo
mas de 700k 000 IOPS antes de superar el umbral del ciclo de escritura de 45 segundos. Al reemplazar
comandos SCSI por NVMe, también se reduce significativamente la utilizaciéon en el host.

[Grafico GENIO de Epic]

Escalabilidad de Epic en ONTAP

La Guia de configuracidon de hardware de Epic representa un crecimiento del ~20 % al
afo durante 3 afios. Sin embargo, los entornos también pueden crecer inesperadamente.

NetApp puede escalar sin problemas el rendimiento y la capacidad hasta 12 nodos para clusteres NAS, SAN y
de objetos. Como resultado, puede escalar horizontal y verticalmente sin interrupciones a medida que crece
Su negocio.

Epic Iris aporta mas funciones de escalado. Permite a los clientes de mayor tamafio que tienen varias
instancias Epic consolidarse en una uUnica instancia. El "Arquitectura verificada de NetApp Epic en SAN
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moderna" documento demuestra que Epic puede escalar sin problemas cargas de trabajo consolidadas hasta
720K 000 IOPS en una sola alta disponibilidad y escalar horizontalmente hasta mas de 4M 000 IOPS en un
cluster. Puede escalar verticalmente de forma no disruptiva actualizando las controladoras o anadiendo discos
a los clusteres existentes.

Los datos de NAS, SAN y objetos también pueden moverse de forma no disruptiva entre nodos del cluster.
Cada pareja de alta disponibilidad del cluster puede ser cualquier combinacién de tipos y tamafos de
sistemas ONTAP FAS y AFF. Puede equilibrar sus cargas de trabajo en un unico cluster para maximizar su
inversion en almacenamiento.

ONTAP también ofrece la opcion de utilizar el almacenamiento de objetos en StorageGRID o el cloud como
destino de backup o destino automatico por niveles de almacenamiento en frio. Esta funcionalidad permite
liberar automaticamente en Object discos all-flash, snapshots de nivel y datos inactivos costosos.

Como resultado, Epic simplemente funciona mejor con la cartera de productos de NetApp, aprovechando
ONTARP, varios protocolos, StorageGRID y el cloud que elija. Estos productos ofrecen opciones para
recuperacion ante desastres, archivado, analisis, clasificacion por niveles, etc.

Configuracion épica de la eficiencia del almacenamiento

Una copia de Snapshot es una copia de un momento especifico de un volumen de solo
lectura.

Una instantanea coloca un bloqueo légico en todos los bloques del sistema de archivos activo. Las copias de
Snapshot de NetApp ONTAP son casi instantaneas y no utilizan almacenamiento adicional.

Write anwhere File Layout, o WAFL, es un sistema de archivos de solo escritura; no realiza E/S adicionales,
como copiar los datos de un bloque protegido mediante snapshot antes de sobrescribirlos. Nunca se mueven
datos; por lo tanto, las copias Snapshot no afectan a la capacidad de almacenamiento ni al rendimiento. Las
copias Snapshot proporcionan un enorme ahorro en almacenamiento, al tiempo que aumentan la solucion de
backup.

FlexClone

Un volumen NetApp ONTAP FlexClone es un clon de un volumen existente o una copia de Snapshot de un
volumen existente. Por lo demas, es un volumen de ONTAP como cualquier otro, y puede clonarse,
protegerse con copias Snapshot y configurarse mediante una politica de calidad de servicio.

Al igual que sucede con las snapshots, un volumen FlexClone no necesita espacio adicional durante la
creacion. Solo los cambios en el clon requieren capacidad adicional.

Epic requiere de 10 a 30 copias de las bases de datos de produccién para varios requisitos operativos como
los backups de streaming, las comprobaciones de integridad y el almacenamiento provisional de los entornos
de actualizacién. Se ha aumentado la necesidad de una solucion basada en voliumenes FlexClone con el
traslado a actualizaciones mas frecuentes.

NetApp proporciona una solucion de backup de Epic totalmente automatizada y una solucion de
@ actualizacion de Epic como parte de la solucién con las herramientas Ansible y nativas de
NetApp.
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Epica sobre la seguridad de ONTAP

La seguridad es la principal preocupacion para las organizaciones y los ejecutivos de la
salud en la actualidad. Nunca ha sido tan dificil gestionar y las organizaciones se
enfrentan a retos relacionados con el cumplimiento de normativas, el gobierno de datos,
la proteccion antivirus y ransomware.

Una guia completa sobre Epic y la seguridad del almacenamiento se encuentra fuera del alcance de este
documento; sin embargo"Guia de seguridad reforzada de ONTAP", detalla todas las funciones de seguridad
completas y avanzadas disponibles en ONTAP.

NetApp Active IQ Unified Manager supervisa las infracciones de seguridad segun la informacion incluida en la
"TR-4569"consola y las notifica en ella para simplificar la administracion de la seguridad. Estas herramientas
pueden ayudar a tu organizacion a cumplir tus objetivos de seguridad para protegerlos, detectarlos y
solucionarlos.

NetApp también se ha asociado con proveedores de seguridad para proporcionar integracién a través de
"FPolicy de NetApp" software para mejorar su oferta de seguridad. Ademas, "Autenticacion multifactor (MFA)"
se puede agregar para proteger su entorno Epic contra el acceso no autorizado con credenciales filtradas.

Por ultimo, las copias Snapshot nativas de ONTAP y las tecnologias de SnapLock inmutables con
"Ciberalmaceén de ONTAP", ofrecen una funcionalidad Unica de aislamiento interno para proteger los registros
de pacientes contra el ransomware. Consulte la documentacion de NetApp en "La solucion de NetApp para
ransomware". Para obtener un enfoque mas estratégico de la seguridad, consulte "NetApp y Zero Trust".
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