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Conmutación de sitios y conmutación de estado
de MetroCluster

Acerca de conmutación de sitios y conmutación de estado
de MetroCluster

A partir de System Manager 9.6 de ONTAP, puede utilizar las operaciones de
conmutación de sitios y conmutación de estado de MetroCluster después de un desastre
que logra que todos los nodos del clúster de origen sean inaccesibles y se apague.
También puede usar el flujo de trabajo de conmutación para una conmutación negociada
(planificada) en casos como las pruebas de recuperación ante desastres o un sitio que
está sin conexión para realizar tareas de mantenimiento.

Acerca de conmutación de sitios y conmutación de estado de MetroCluster

A partir de System Manager 9.6, puede utilizar operaciones de conmutación de sitios y conmutación de estado
de MetroCluster para permitir que un sitio del clúster asuma las tareas de otro sitio del clúster. Esta
funcionalidad le permite facilitar el mantenimiento o la recuperación tras siniestros.

Una operación de conmutación de sitios permite que un clúster (Sitio a) asuma las tareas que suele realizar
otro clúster (Sitio B). Después de la conmutación, el clúster que se ha retomado (Sitio B) se puede
desconectar para realizar tareas de mantenimiento y reparación. Una vez completado el mantenimiento, el
sitio B puede aparecer y las tareas de reparación se han completado, luego puede iniciar una operación de
conmutación de estado que permite que el clúster reparado (sitio B) reanude las tareas que suele realizar.

System Manager admite dos tipos de operaciones de conmutación, según el estado del sitio de clúster
remoto:

• Una conmutación de sitios negociada (planificada): Puede iniciar esta operación cuando necesita realizar
mantenimiento planificado en un clúster o probar sus procedimientos de recuperación ante desastres.

• Una conmutación sin planificar: Inicia esta operación cuando se produce un desastre en un clúster (sitio B)
y desea que otro sitio o clúster (sitio A) asuma las tareas del clúster afectado por el desastre (sitio B)
mientras realiza reparaciones y mantenimiento.

Los mismos pasos en System Manager se realizan en ambas operaciones de conmutación. Cuando se inicia
una conmutación de sitios, System Manager determina si la operación es viable y alinea la carga de trabajo
según corresponda.

Flujo de trabajo de conmutación y conmutación de estado de MetroCluster

El proceso general para el flujo de trabajo de conmutación de sitios y conmutación de estado incluye las
siguientes tres fases:

1. Cambio: El proceso de cambio permite transferir el control del almacenamiento y el acceso de cliente
desde un sitio de clúster de origen (Sitio B) a otro sitio de clúster (Sitio A). Esta operación le ayuda a
proporcionar operaciones no disruptivas durante las pruebas y el mantenimiento. Además, este proceso
también le permite recuperarse de un fallo del sitio. En el caso de las pruebas de recuperación ante
desastres o del mantenimiento planificado del sitio, puede realizar una conmutación de sitios MetroCluster
para transferir el control a un sitio de recuperación ante desastres (sitio A). Antes de iniciar el proceso, al
menos uno de los nodos del sitio supervivientes debe estar activo y en ejecución antes de realizar la

1



conmutación. Si se produjo un error en una operación de conmutación previamente en determinados
nodos del sitio de recuperación ante desastres, es posible volver a intentar la operación en todos esos
nodos.

2. Operaciones del Sitio B: Una vez finalizada la conmutación, el Administrador del sistema completa el
proceso de reparación para la configuración IP de MetroCluster. La reparación es un evento planificado,
que le ofrece un control completo de cada paso para minimizar el tiempo de inactividad. La reparación es
un proceso de dos fases que se produce en los componentes del almacenamiento y de la controladora
para preparar los nodos en el sitio reparado para el proceso de conmutación de estado. Durante la
primera fase, el proceso cura los agregados mediante la resincronización de los complejos reflejados y, a
continuación, recupera los agregados raíz al cambiarlos de nuevo al sitio de recuperación ante desastres.

En la segunda fase, el sitio está listo para el proceso de regreso.

3. Cambio: Después de realizar el mantenimiento y las reparaciones en el sitio B, usted inicia la operación
de regreso para devolver el control del almacenamiento y el acceso del cliente desde el sitio A al sitio B.
Para que la conmutación de regreso sea exitosa, deben existir las siguientes condiciones:

◦ Los nodos de inicio y las bandejas de almacenamiento deben estar encendidos y accesibles con los
nodos en el sitio A.

◦ System Manager debe haber completado correctamente la fase de reparación antes de que pueda
iniciar la operación de conmutación de estado.

◦ Todos los agregados del sitio A deben estar en estado de duplicación y no pueden estar en estado
degradado o de resincronización.

◦ Todos los cambios de configuración anteriores deben completarse antes de ejecutar una operación de
conmutación de estado. Esto evita que estos cambios puedan competir con la operación de
conmutación de sitios o conmutación de estado negociada.

Diagrama de flujo de trabajo de conmutación y conmutación de estado de
MetroCluster

El siguiente diagrama de flujo muestra las fases y procesos que ocurren cuando se inician operaciones de
conmutación de sitios y conmutación de estado.

2



Prepárese para las operaciones de conmutación de sitios y
conmutación de estado

Antes de realizar operaciones de conmutación con System Manager Classic 9.6 de
ONTAP, debe verificar que se han realizado los pasos necesarios en el sitio afectado.

Pasos

1. Si se está recuperando de un desastre en el sitio B, debe realizar los siguientes pasos:

a. Repare o sustituya los discos o hardware dañados.

b. Restaure la alimentación.
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c. Rectifique los problemas de error que se produzcan.

d. Traiga el sitio de recuperación ante desastres.

2. Compruebe que existen las siguientes condiciones en el clúster:

◦ Ambos sitios están en estado activo si está realizando una conmutación de sitios planificada.

◦ El sistema MetroCluster utiliza el tipo de configuración «'IP_Fabric»».

◦ Ambos sitios están funcionando con una configuración de dos nodos (dos nodos en cada clúster). Los
sitios con una configuración de un único nodo o de cuatro nodos no son compatibles con las
operaciones de conmutación de sitios y conmutación de estado mediante System Manager.

3. Si va a iniciar el sitio remoto (sitio B) desde el sitio local (sitio A), asegúrese de que el sitio B ejecute
System Manager 9.6 o una versión posterior.

Cambie el nombre del sitio local de MetroCluster (Sitio A) con System Manager -
ONTAP 9.7 y versiones anteriores

Puede usar System Manager Classic de ONTAP (disponible en ONTAP 9.7 y versiones anteriores) para
cambiar el nombre del sitio local de MetroCluster (sitio A) en un clúster.

Pasos

1. Haga clic en Configuración > actualizaciones de configuración.

2. Haga clic en Actualizar nombre de clúster.

3. Actualice el nombre en el cuadro de texto y haga clic en Enviar.

El nombre actualizado se puede ver cuando se muestra el estado del sitio MetroCluster A.

4. Para mostrar el nombre actualizado del sitio A de MetroCluster cuando lo vea desde el sitio remoto (sitio
B), ejecute el siguiente comando dentro de la CLI en el sitio remoto (sitio B): cluster peer modify-
local-name

Realización de una conmutación negociada

A partir de System Manager 9.6, puede iniciar una conmutación negociada (planificada)
de un sitio de MetroCluster. Esta operación es útil cuando se desean realizar pruebas de
recuperación ante desastres o tareas de mantenimiento planificadas en el sitio.

Pasos

1. En System Manager, utilice las credenciales de administrador del clúster para iniciar sesión en el sitio
MetroCluster local (sitio A).

2. Haga clic en Configuración > MetroCluster

Se mostrará la ventana MetroCluster Switchover/Switchback Operations.

3. Haga clic en Siguiente.

La ventana Operaciones de conmutación de sitios y de conmutación de sitios de MetroCluster muestra el
estado de las operaciones y System Manager verifica si es posible una conmutación negociada.

4. Realice uno de los siguientes subpasos cuando el proceso de validación haya finalizado:

◦ Si la validación se ha realizado correctamente, vaya al paso "5".
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◦ Si la validación falla, pero el sitio B está activo, se ha producido un error, como un problema con un
subsistema o la duplicación de NVRAM no está sincronizada. Puede realizar cualquiera de los
siguientes procesos:

▪ Solucione el problema que está causando el error, haga clic en Cerrar y, a continuación, vuelva a
comenzar en el paso "1".

▪ Detenga los nodos del sitio B, haga clic en Cerrar y, a continuación, realice los pasos en Realizar
una conmutación de sitios no planificada.

◦ Si la validación falla y el sitio B está inactivo, lo más probable es que haya un problema de conexión.
Compruebe que el sitio B está realmente inactivo y, a continuación, realice los pasos de Realizar una
conmutación de sitios no planificada.

5. Haga clic en Cambio del sitio B al sitio A para iniciar el proceso de cambio.

Aparece un mensaje de advertencia y advierte que la operación de conmutación de sitios detiene todas
las SVM de datos del sitio B y las reinicia en el sitio A.

6. Si desea continuar, haga clic en Sí.

Se inicia el proceso de cambio. los estados del sitio A y del sitio B se muestran encima de las
representaciones gráficas de sus configuraciones. Si la operación de conmutación falla, se muestra un
mensaje de error. Haga clic en Cerrar. Corrija los errores y vuelva a comenzar en el paso "1"

7. Espere hasta que System Manager muestre que se ha completado la reparación.

Una vez finalizada la reparación, el Sitio B está operativo y los sistemas se preparan para el proceso de
regreso.

Cuando se hayan completado los preparativos para el proceso de regreso, el botón Cambio del sitio A al
sitio B se activa en la parte inferior de la ventana.

8. Para continuar con la operación de regreso, lleve a cabo los pasos de Realización de una conmutación de
regreso.

Realizar una conmutación de sitios no planificada

A partir de System Manager 9.6, puede iniciar una conmutación sin planificar de un sitio
de MetroCluster. Esta operación es útil después de un evento de interrupción del servicio
o un evento de desastre.

Antes de empezar

Su MetroCluster se ejecuta en condiciones de funcionamiento normales; sin embargo, los nodos del clúster
local (sitio A) están activos, pero los nodos del clúster remoto (sitio B) están inactivos.

Pasos

1. Verifique que el sitio B está realmente caído.

Un error de conexión puede hacer que el sitio B parezca estar inactivo.

Iniciar el proceso de conmutación de sitios con el sitio B activo podría provocar resultados
desastrosos.

2. En System Manager, inicie sesión en el sitio MetroCluster local (sitio A) con las credenciales de
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administrador del clúster.

3. Haga clic en Configuración > MetroCluster

Se mostrará la ventana MetroCluster Switchover/Switchback Operations.

4. Haga clic en Siguiente.

La ventana Operaciones de conmutación de sitios/conmutación de sitios de MetroCluster muestra el
estado de las operaciones y System Manager verifica si es posible una conmutación negociada.

5. Una vez completado el proceso de validación, haga clic en Cambio del sitio B al sitio A para iniciar el
proceso de cambio.

Aparece un mensaje de advertencia que le advierte de que la operación de conmutación cambia el control
del sitio B al sitio A. El estado del sitio B debe ser "'INALCANZABLE'", y todos los nodos del sitio B se
muestran en texto en rojo.

Como se indica en el paso "1", El Sitio B debe estar apagado y no sólo desconectado.
Además, debe tener en cuenta que la operación de conmutación puede provocar la pérdida
de datos.

6. Si desea continuar, asegúrese de que la casilla de verificación está activada y, a continuación, haga clic en
Sí.

Se inicia el proceso de cambio. los estados del sitio A y del sitio B se muestran encima de las
representaciones gráficas de sus configuraciones. Si la operación de conmutación falla, se muestra un
mensaje de error. Haga clic en Cerrar. Corrija los errores y vuelva a comenzar en el paso "1"

7. Realizar todas las actividades de mantenimiento necesarias para el sitio B.

8. Asegúrese de que el centro B esté activo.

Comienza el proceso de curación. Cuando System Manager muestra que la reparación ha finalizado, el
sitio B está operativo y los sistemas se preparan para el proceso de regreso. El botón Cambio de sitio A
a sitio B aparece en la parte inferior de la ventana.

9. Vaya a. Realización de una conmutación de regreso para iniciar la operación de regreso.

Realización de una conmutación de regreso

A partir de System Manager 9.6, puede realizar una operación de conmutación de estado
que restaura el control del sitio MetroCluster original (sitio B) una vez que el sistema
haya completado correctamente la operación de conmutación.

Antes de empezar

Antes de llevar a cabo una operación de conmutación de estado, debe completar las siguientes tareas:

• Debe preparar los sitios MetroCluster mediante Realizar una conmutación negociada (planificada) o.
Realizar una conmutación de sitios no planificada.

• Si se han producido errores durante la operación de reparación, debe seguir las instrucciones que se
muestran para solucionarlos.

• Si el estado del sitio remoto se muestra como "'primeros pasos para regresar'", los agregados se están
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sincronizando de nuevo. Debería esperar hasta que el estado del sitio remoto indique que está listo para
regresar.

Acerca de esta tarea

Si una operación de conmutación de sitios se realiza correctamente, se muestra la ventana de operaciones de
conmutación de sitios y conmutación de sitios de MetroCluster. La ventana muestra el estado de ambos sitios
y proporciona un mensaje que le indica que la operación se ha realizado correctamente.

Pasos

1. Haga clic en Volver desde el sitio A al sitio B para iniciar la operación de regreso.

Un mensaje de advertencia le indica que la operación de conmutación de estado devuelve el control
MetroCluster al sitio B y que el proceso puede tardar algún tiempo.

2. Si desea continuar, haga clic en Sí.

3. Lleve a cabo uno de los siguientes subpasos cuando el proceso de regreso haya finalizado:

◦ Si la operación de regreso se realiza correctamente, haga clic en hecho para confirmar la finalización
de las operaciones de MetroCluster.

Hasta que reconozca la finalización de la operación de conmutación de estado, System
Manager sigue mostrando un mensaje de que la operación ha finalizado. No podrá
iniciar otra operación ni supervisar posteriores operaciones de conmutación de sitios o
conmutación de estado hasta que reconozca la finalización de la operación de
conmutación de estado.

◦ Si la operación de conmutación de estado no se realiza correctamente, se muestran mensajes de error
en la parte superior del área de estado. Haga las correcciones necesarias y haga clic en Volver desde
el sitio A al sitio B para volver a intentar el proceso.

Ventana de operaciones de conmutación de sitios y de
conmutación de sitios de MetroCluster

A partir de System Manager 9.6, puede utilizar la ventana Operaciones de conmutación
de sitios y de conmutación de sitios de MetroCluster para iniciar una conmutación
negociada (planificada) o una conmutación de sitios no planificada de un sitio o clúster
(sitio B) a otro sitio o clúster (sitio A). Después de realizar tareas de mantenimiento o
reparaciones en el sitio B, puede iniciar una conmutación de regreso desde el sitio A al
sitio B y ver el estado de la operación en esta ventana.

Botones de comando

• Cambio del Sitio B al Sitio A

Inicia el proceso que cambia el sitio B a Sitio A.

• Cambio del sitio A al sitio B

Inicia el proceso que cambia el sitio A al sitio B.
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Otras acciones

• Vaya al clúster del Sitio B

Introduzca la dirección IP de administración del clúster del sitio B.

• Casilla de verificación para cambio no planificado

Si desea iniciar una conmutación no planificada, marque la casilla de verificación continuar con la
conmutación no planificada.

Áreas de estado

A medida que el sistema avanza durante el proceso de conmutación al respaldo o conmutación de vuelta,
System Manager muestra el estado con los siguientes métodos:

• Línea de progreso gráfica

Muestra las fases de las operaciones e indica las fases que se han completado. Las fases son Cambio,
Operaciones del Sitio B y Cambio.

• Mostrar detalles

Muestra una lista de eventos del sistema con Marca de tiempo como el progreso de las operaciones de
MetroCluster.

• * Local: Sitio A*

Muestra un gráfico de la configuración del clúster en el sitio A, incluido el estado de ese sitio a medida que
avanza por las fases de la operación.

• Remoto: Sitio B

Muestra un gráfico de la configuración del clúster en el sitio B, incluido el estado de ese sitio a medida que
avanza por las fases de la operación.

Si inicia sesión en la planta B y ve la ventana Operaciones de conmutación y conmutación de MetroCluster, el
estado de la planta A se muestra como "'INACTIVO'" y el estado de la planta B se muestra como "MODO de
conmutación".
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