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Administrar la configuracion del administrador
de herramientas de ONTAP

Editar la configuraciéon de AutoSupport

Al configurar las ONTAP tools for VMware vSphere por primera vez, AutoSupport esta
habilitado de forma predeterminada. Envia mensajes al soporte técnico 24 horas
después de su habilitacion.

Deshabilite AutoSupport

Cuando deshabilita AutoSupport, ya no recibira soporte ni supervision proactiva.

Se recomienda mantener AutoSupport habilitado, ya que ayuda a acelerar la deteccion y
resolucion de problemas. Incluso cuando AutoSupport esta deshabilitado, el sistema continta
recopilando y almacenando informacién localmente, pero no envia informes a través de la red.

Pasos

1. Inicie ONTAP TOOLS Manager desde un explorador web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Inicie sesion con las herramientas de ONTAP para las credenciales de administrador de VMware vSphere
que proporciond durante la implementacion.

3. Seleccione la opcion Ajustes > Telemetria > Editar.

4. Deseleccione la opcion AutoSupport y guarde los cambios.

Actualice la URL del proxy de AutoSupport

Actualice la URL del proxy de AutoSupport para que la funcion AutoSupport enrute los datos a través del
servidor proxy para una transmision segura.

Pasos

1. Inicie ONTAP TOOLS Manager desde un explorador web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Inicie sesion con las herramientas de ONTAP para las credenciales de administrador de VMware vSphere
gue proporciond durante la implementacion.

3. Selecciona Ajustes en la barra lateral.
4. Seleccione la opcion Ajustes > Telemetria > Editar.

5. Introduzca una URL de proxy valida y guarde los cambios.

Si deshabilita AutoSupport, la URL del proxy también se deshabilita.

Anada servidores NTP

Introduzca los detalles del servidor NTP para sincronizar los relojes de hora del
dispositivo de herramientas ONTAP.



Pasos

1. Inicie ONTAP TOOLS Manager desde un explorador web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Inicie sesion con las herramientas de ONTAP para las credenciales de administrador de VMware vSphere
que proporciond durante la implementacion.

3. Seleccione la opcion Ajustes > Servidor NTP > Editar.

4. Introduzca las direcciones del nombre de dominio completo (FQDN), IPv4 o IPv6 separadas por comas.

Actualice a la pantalla para ver los valores actualizados.

Restablecer las credenciales del proveedor VASA y SRA

Si olvida sus credenciales de proveedor VASA o SRA, puede restablecerlas a una nueva
contrasefia utilizando la interfaz del Administrador de herramientas de ONTAP . La nueva
contrasefia debe tener entre 8 y 256 caracteres.

Pasos

1. Inicie ONTAP TOOLS Manager desde un explorador web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Inicie sesion con las herramientas de ONTAP para las credenciales de administrador de VMware vSphere
que proporciond durante la implementacion.

3. Seleccione la opcion Configuraciéon > Credenciales del proveedor VASA /| SRA > Restablecer
contrasena.

4. Introduzca la nueva contrasefia y confirmela.

5. Seleccione Guardar para aplicar los cambios.

Editar la configuracién de la copia de seguridad

A partir de las ONTAP tools for VMware vSphere 10.5, la funcién de copia de seguridad
esta habilitada de forma predeterminada y se crea una copia de seguridad cada 10
minutos. Puede desactivar la copia de seguridad o editar la frecuencia de la misma.

No deshabilite la copia de seguridad porque impide que las herramientas ONTAP mantengan un RPO bajo.
Deshabilitar la copia de seguridad no elimina los archivos de copia de seguridad existentes. Puede cambiar la
frecuencia de la copia de seguridad a un valor entre 10 y 60 minutos.

Pasos

1. Inicie ONTAP TOOLS Manager desde un explorador web:
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Inicie sesion con las herramientas de ONTAP para las credenciales de administrador de VMware vSphere
que proporciond durante la implementacion.

3. Seleccione la opcion Configuracion > Copia de seguridad > Editar.

4. En la ventana de edicion, puede deshabilitar la copia de seguridad o editar la frecuencia de la copia de
seguridad.
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