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Renovar

Actualice desde una versién anterior del plugin de
SnapCenter para VMware vSphere

La actualizacion a SCV 6.2 solo es compatible con VMware vCenter Server 7 actualizaciéon 1y

@ versiones posteriores; para VMware vCenter Server anterior a la version 7 actualizacion 1, debe
continuar usando SCV 4.7. La actualizacioén es disruptiva en versiones no compatibles del
servidor VMware vCenter.

Si utiliza el dispositivo virtual del plugin de SnapCenter para VMware vSphere, puede actualizar a una version
mas reciente. El proceso de actualizacion cancela el registro del plugin existente e implementa un plugin que
solo es compatible con vSphere 7.0U1 y versiones posteriores.

Rutas de actualizacion

Si tiene la version del plugin de SnapCenter para Puede actualizar directamente el plugin de
VMware vSphere (SCV)... SnapCenter para VMware vSphere al...
SCV 6,1 Actualizacién a SCV 6.2

SCV 6,0 Actualizacion a SCV 6.1 y SCV 6.2

SCV 5,0 Actualice a SCV 6,0 y SCV 6,1

SCV 4,9 Actualice a SCV 5,0y SCV 6,0

SCV 4,8 Actualice a SCV 4,9y SCV 5,0

SCV 4,7 Actualice a SCV 4,8 y SCV 4,9

SCV 4,6 Actualice a SCV 4,7y SCV 4,8

Realice un backup del OVA del plugin de SnapCenter para VMware vSphere antes de iniciar
una actualizacion.

@ No se admite el cambio de la configuracion de red de estatica a DHCP.

Para obtener la informacion mas reciente sobre las versiones compatibles, consulte "Herramienta de matriz de
interoperabilidad de NetApp" (IMT).

Pasos
1. Para preparar la actualizacion, deshabilite el plugin de SnapCenter para VMware vSphere.

a. Inicie sesion en la interfaz de usuario de administracion del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere .
La direccion IP se muestra cuando se implementa el SnapCenter Plug-in for VMware vSphere.

b. Seleccione Configuracién en el panel de navegacion izquierdo, y luego seleccione la opcién Servicio
en la seccion Detalles del plugin para deshabilitar el plugin.

2. Descargue la actualizacion . iso archivo.
a. Inicie sesién en el sitio de soporte de NetApp .

b. En la lista de productos, seleccione SnapCenter Plug-in para VMware vSphere y, a continuacion,


https://imt.netapp.com/imt/imt.jsp?components=180121;&solution=1517&isHWU&src=IMT
https://imt.netapp.com/imt/imt.jsp?components=180121;&solution=1517&isHWU&src=IMT

seleccione el boton DESCARGAR LA VERSION MAS RECIENTE.

C. Descargue la actualizacion del plugin de SnapCenter para VMware vSphere . iso archivar en
cualquier ubicacion.

3. Instale la actualizacion.
a. En el explorador, desplacese hasta VMware vSphere vCenter.
b. En la interfaz de usuario de vCenter, seleccione cliente vSphere (HTML).
c. Inicie sesion en la pagina VMware vCenter Single Sign-On.

d. En el panel del navegador, seleccione la VM que desea actualizar y, a continuacion, seleccione la
pestafia Resumen.

e. En el panel Objetos relacionados, seleccione en cualquier almacén de datos de la lista y luego
seleccione la pestafia Resumen.

f. En la pestafia Archivos del almacén de datos seleccionado, seleccione en cualquier carpeta de la lista
y, a continuacion, seleccione Cargar archivos.

g. En la pantalla emergente de carga, navegue hasta la ubicacion donde descargo el . i so archivo, luego
seleccione en la . iso imagen del archivo y, a continuacion, seleccione * Abrir *. El archivo se carga en
el almacén de datos.

h. Vuelva a la VM que desea actualizar y seleccione la pestafia Resumen. En el panel VM hardware, en
el campo CD/DVD, el valor debe estar “desconectado”.

i. Seleccione el icono de conexion en el campo CD/DVD y seleccione Conectar a imagen de CD/DVD
en un almacén de datos.
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j- En el asistente, haga lo siguiente:
i. En la columna datastores, seleccione el almacén de datos en el que cargd el . iso archivo.

i. En la columna Contenido, navegue hasta el . iso archivo que cargd, asegurese de que “Imagen
ISO” esté seleccionada en el campo Tipo de archivo y luego seleccione OK. Espere hasta que el
campo muestre el estado "conectado".

k. Inicie sesion en la consola de mantenimiento accediendo a la pestafia Resumen del dispositivo virtual
y, a continuacion, seleccione la flecha verde para iniciar la consola de mantenimiento.

I. Introduzca 2 para la configuracion del sistema y, a continuacion, introduzca 8 para la actualizacion.



m. Introduzca y para continuar e iniciar la actualizacion.

Actualice a un nuevo parche de la misma version del plugin
de SnapCenter para VMware vSphere

Si va a actualizar a una nueva revision de la misma version, debe borrar la caché del
plugin de SnapCenter para VMware vSphere en vCenter Web Server y reiniciar el
servidor antes de la actualizacién o el registro.

Si no se borra la caché del plugin, en las siguientes situaciones no se muestran los trabajos recientes en la
consola ni en el monitor de trabajos:

¢ El plugin de SnapCenter para VMware vSphere se puso en marcha con vCenter y, posteriormente, se
actualizé con una revision en la misma version.

« El dispositivo virtual de VMware de SnapCenter se puso en marcha en vCenter 1. Mas tarde, este plugin
de SnapCenter para VMware vSphere se registré en un nuevo sistema vCenter2. Se crea una nueva
instancia del plugin de SnapCenter para VMware vSphere con un parche y registrada en vCenter1. Sin
embargo, como vCenter1 sigue teniendo el plugin almacenado en caché del primer plugin de SnapCenter
para VMware vSphere sin la revision, la caché se debe borrar.

Pasos para borrar la caché

1. Localice el vsphere-client-serenity a continuacion, busque la com.netapp.scv.client-
<release-number> Yy eliminelo.

El nombre de la carpeta cambia para cada version.

Consulte la documentacion de VMware para conocer la ubicacion de vsphere-client-serenity la
carpeta para el sistema operativo.

2. Reinicie vCenter Server.

Luego, puede actualizar el plugin de SnapCenter para VMware vSphere.

La informacion no se muestra después de actualizar a un
nuevo parche de la misma version

Después de actualizar el plugin de SnapCenter para VMware vSphere a un nuevo
parche de la misma version, es posible que los trabajos recientes u otra informacién no
se muestren en el monitor de trabajos y de consola.

Si va a actualizar a una nueva revision de la misma version, debe borrar la caché del plugin de SnapCenter
para VMware vSphere en vCenter Web Server y reiniciar el servidor antes de la actualizacién o el registro.

Si no se borra la caché del plugin, en las siguientes situaciones no se muestran los trabajos recientes en la
consola ni en el monitor de trabajos:

* El plugin de SnapCenter para VMware vSphere se puso en marcha con vCenter y, posteriormente, se
actualizé con una revisién en la misma version.



« El dispositivo virtual de VMware de SnapCenter se puso en marcha en vCenter 1. Mas tarde, este plugin
de SnapCenter para VMware vSphere se registré en un nuevo sistema vCenter2. Se crea una nueva
instancia del plugin de SnapCenter para VMware vSphere con un parche y registrada en vCenter1. Sin
embargo, como vCenter1 sigue teniendo el plugin almacenado en caché del primer plugin de SnapCenter
para VMware vSphere sin la revision, la caché se debe borrar.

La caché se encuentra en las siguientes ubicaciones, segun el tipo de sistema operativo de servidor:

* Dispositivo vCenter Server Linux
/etc/vmware/vsphere-client/vc-packages/vsphere-client-serenity/
» Sistema operativo Windows

$PROGRAMFILESS% /VMware/vSphere client/vc-packages/vsphere-client-serenity/

Solucioén alternativa si ya ha actualizado antes de borrar la caché

1.

Inicie sesion en la interfaz de usuario de administracion del SnapCenter Plug-in for VMware vSphere .

La direccion IP se muestra cuando implementa el plugin de SnapCenter para VMware vSphere.

2. Seleccione Configuracion en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion, seleccione la opcion

Servicio en la seccion Detalles del plugin para desactivar el plugin.

El servicio del plugin de SnapCenter para VMware vSphere esta deshabilitado y la extension deja de
registrarse en vCenter.

3. Localice el vsphere-client-serenity a continuacion, busque la com.netapp.scv.client-

<release-number> Yy eliminelo.

El nombre de la carpeta cambia para cada version.

4. Reinicie vCenter Server.

5. Inicie sesién en VMware vSphere Client.

6. Seleccione Configuracion en el panel de navegacion izquierdo y, a continuacion, seleccione la opcion

Servicio en la seccion Detalles del plugin para habilitar el plugin.

El servicio del plugin de SnapCenter para VMware vSphere esta habilitado y la extension se registra en
vCenter.
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