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Guía de instalación
En esta guía se describe cómo instalar y configurar Snap Creator 4.3.3.

Lo que hace Snap Creator Framework

SNAP Creator Framework permite utilizar complementos personalizados y
preconfigurados que normalicen y simplifiquen la protección de datos para una amplia
variedad de aplicaciones de terceros, bases de datos e hipervisores en entornos de
Windows y UNIX (AIX, HP-UX, Linux y Solaris).

SNAP Creator proporciona lo siguiente al aprovechar las funcionalidades de Snapshot, SnapVault, Open
Systems SnapVault y SnapMirror, así como las funcionalidades de protección de datos de la consola de
gestión de NetApp, la consola de Operations Manager y FlexClone:

• Protección de datos para aplicaciones

Una solución centralizada para realizar copias de seguridad de información crítica, que se integra con las
arquitecturas de aplicación existentes para garantizar la coherencia de los datos y reducir los costes
operativos.

• Capacidad de ampliación

Logre una integración rápida gracias a la arquitectura modular y la automatización basada en políticas.

• Disponible para cloud

Una funcionalidad de Snap Creator, independiente del sistema operativo, que admite plataformas físicas y
virtuales, e interactúa con entornos DE cloud y DE TECNOLOGÍA como servicio.

• Funcionalidad de clonado

Se admite la clonado de datos con gestión eficiente del espacio para fines de desarrollo y pruebas.

En la siguiente ilustración, se muestran los componentes de Snap Creator Framework:
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Arquitectura de Snap Creator

SNAP Creator tiene una arquitectura de servidores y agentes con todas las funciones,
que consta de tres componentes principales: SNAP Creator Server, Snap Creator Agent
y complementos.

SNAP Creator interactúa e se integra con diversas tecnologías y productos, tal y como se muestra en el
siguiente diagrama de alto nivel:

Los productos de software de NetApp que aparecen en el diagrama de alto nivel son opcionales; a excepción
de la tecnología Snapshot, los demás productos de software no son necesarios para que funcione Snap
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Creator Framework.

Servidor de Snap Creator

Las acciones de Snap Creator se inician en Snap Creator Server.

Normalmente, Snap Creator Server se instala en un host físico o virtual. El servidor aloja la GUI de Snap
Creator y las bases de datos necesarias para almacenar información acerca de trabajos, programaciones,
usuarios, funciones, perfiles, los archivos de configuración y los metadatos de los plugins. En ocasiones, el
servidor se reduce a scServer dentro de Snap Creator.

El servidor envía operaciones de inactividad o inactivación a las aplicaciones compatibles (base de datos,
correo electrónico, hipervisor o cualquier otra aplicación personalizada) a través del agente de Snap Creator.
La comunicación entre el servidor y el agente de Snap Creator se produce de forma predeterminada en el
puerto 9090, pero puede personalizar el puerto para que se ajuste a sus necesidades.

De forma predeterminada, Snap Creator Server utiliza las llamadas API de Data ONTAP para comunicarse
con los sistemas de almacenamiento y otros productos de software de NetApp. Los comandos del sistema de
almacenamiento desde el servidor de Snap Creator se producen a través del puerto 80 o el puerto 443 y
controlan todas las funciones de tipo Snapshot, SnapVault y SnapMirror antes de confirmar los cambios en los
dispositivos o pools de almacenamiento.

El servidor de Snap Creator se comunica con Active IQ Unified Manager a través de la API de Unified
Manager.

Información relacionada

"Guía de administración de Snap Creator Framework 4.3.3"

Agente de Snap Creator

El agente de Snap Creator se suele instalar en el mismo host en el que se ha instalado
una aplicación o base de datos. El agente es donde se encuentran los plugins. A veces,
el agente se reduce a scAgent dentro de Snap Creator.

El agente acepta comandos de inactividad y reanudación de la aplicación, así como otros comandos
PREVIOS y POSTERIORES, desde el servidor de Snap Creator. Es necesario el agente de Snap Creator
cuando se utilizan complementos.

"Guía de administración de Snap Creator Framework 4.3.3"

Complementos para la integración de aplicaciones

Los complementos se utilizan para poner aplicaciones o bases de datos en un estado
consistente. SNAP Creator contiene varios complementos que ya forman parte del
archivo binario y no requieren ninguna instalación adicional.

Los tipos de aplicaciones compatibles incluyen aplicaciones de base de datos, correo electrónico, hipervisor o
personalizadas. Los siguientes complementos son compatibles para su uso con Snap Creator:

• Complementos de aplicaciones y bases de datos:

◦ DB2
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◦ IBM Domino (Domino)

◦ Maxdb

◦ MySQL

El plugin de MySQL no es compatible con las operaciones de backup y restauración de
varias bases de datos.

◦ Oracle

◦ Dispositivo analítico de alto rendimiento de SAP (HANA)

◦ Sybase Adaptive Server Enterprise (ASE)

• Plugins de SnapManager:

◦ SnapManager para Microsoft Exchange

◦ SnapManager para Microsoft SQL Server

• Complementos de hipervisor:

◦ Citrix XenServer

◦ Máquina virtual basada en kernel (KVM) de Red Hat

◦ VMware (vSphere para backup de un equipo virtual individual y vCloud Director para backup de vApp)

La comunidad de desarrolladores escribe los complementos personalizados (también llamados "comunidad")
y se pueden habilitar con Snap Creator, pero no son compatibles. Estos complementos aprovechan la interfaz
que ofrece Snap Creator y permiten a los desarrolladores concentrar sus esfuerzos de desarrollo en las
aplicaciones de destino.

Para obtener más información, visite la "Foro de la comunidad de debates de Snap Creator Framework" sitio.

"Guía de administración de Snap Creator Framework 4.3.3"

Requisitos previos a la instalación de Snap Creator

Hay requisitos de licencia del sistema, software y hardware que debe tener en cuenta
antes de instalar Snap Creator.

Además, debe realizar las siguientes tareas antes de instalar Snap Creator:

• Descargue el software Snap Creator.

• Cree un usuario de Data ONTAP.

• Instale Oracle Java u OpenJDK en los hosts de Snap Creator Server y Agent.

• Sincronizar la hora en los hosts del servidor de Snap Creator y del agente.

• Configure los ajustes para el complemento IBM Domino (sólo es necesario si utiliza el complemento
Domino).

• Agregue bibliotecas SSL (Secure Sockets Layer) para el entorno UNIX (sólo es necesario cuando se
ejecuta Snap Creator mediante la CLI en plataformas UNIX).

Para obtener información detallada, consulte la sección Troubleshooting en la Guía de administración de

Snap Creator Framework.
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Requisitos de instalación y configuración de Snap Creator

Antes de instalar Snap Creator Framework, debe tener en cuenta determinados
requisitos de instalación y configuración para las licencias, el software y el hardware.

Requisitos de licencia

Aunque Snap Creator no requiere una licencia, puede que sean necesarias las siguientes licencias, en función
de las acciones que desee realizar mientras utiliza Snap Creator:

• FlexClone (para clonado de volúmenes)

• Paquete principal de Active IQ Unified Manager (para la funcionalidad de protección de datos de la
consola de gestión de NetApp y la consola de Operations Manager)

• Open Systems SnapVault (para acciones de OSSV)

• SnapDrive (para acciones de SnapDrive)

• SnapMirror (para acciones de SnapMirror)

• SnapRestore (para restauración)

• SnapVault (para acciones de SnapVault)

Consulte la matriz de interoperabilidad, que está en línea en "mysupport.netapp.com/matrix", para obtener
detalles sobre el software admitido.

Información sobre el software

Es posible que necesite el siguiente software en función de su entorno:

• Java (obligatorio)

SNAP Creator Framework 4.3.3 solo es compatible con OpenJDK y Oracle Java 1.8 Update
72 y versiones posteriores.

• Data ONTAP (obligatorio)

• Microsoft .NET Framework

• Sistema operativo:

Actualmente solo son compatibles los sistemas operativos basados en EE. UU.

◦ Plataformas UNIX:

SNAP Creator sólo admite Bash Shell para todas las plataformas UNIX.

▪ AIX

▪ HP-UX

▪ Linux

▪ Solaris

◦ Microsoft Windows
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• Exploradores web:

◦ Internet Explorer

◦ Firefox

Consulte la matriz de interoperabilidad, que está en línea en "mysupport.netapp.com/matrix", para obtener
detalles sobre el software admitido.

Requisitos de hardware

Los requisitos de hardware de Snap Creator son los siguientes:

• Requisitos del servidor de Snap Creator:

Componente de hardware Mínimo Recomendado

Procesador 1 núcleo 4 núcleos, 2 GHz o más rápido

Memoria (para Snap Creator más
el sistema operativo)

2 GB DE MEMORIA RAM 4 GB DE MEMORIA RAM

Espacio en disco adicional 5 GB 50 GB o más (según el número
de registros que se almacenarán)

• Requisitos del agente de Snap Creator:

Requiere un mínimo de 256 MB de memoria cuando no se implementa ningún complemento o cuando se
utilizan complementos preconfigurados.

Los complementos preconfigurados no deberían necesitar ningún requisito de memoria adicional. Es
posible que otros plugins tengan requisitos adicionales.

Descarga del software Snap Creator

Descargue el software Snap Creator del sitio de soporte de NetApp. SNAP Creator figura
en la sección «Descarga de software» de Snap Creator Framework.

1. Vaya a la página Software del sitio de soporte de NetApp.

SNAP Creator aparece en la sección Descargas > Software como Snap Creator Framework.

2. Seleccione una plataforma y, a continuación, haga clic en Ir.

3. Seleccione la versión de Snap Creator que desea descargar haciendo clic en Ver y descargar.

4. En las instrucciones de descarga de software, haga clic en CONTINUAR.

5. Lea y acepte el contrato de licencia para usuario final.

6. Seleccione el sistema operativo y el nivel de bit del paquete de software.

Información relacionada

"Sitio de soporte de NetApp: mysupport.netapp.com"
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Crear un usuario de Snap Creator para Data ONTAP

Antes de instalar Snap Creator, debe crear un usuario de Snap Creator para Data
ONTAP. El proceso que siga para crear el usuario de Snap Creator depende de si sus
sistemas ejecutan Data ONTAP en 7-Mode o Clustered Data ONTAP.

Creación de un usuario de Snap Creator para Data ONTAP funcionando en 7-Mode

SNAP Creator utiliza las API de Data ONTAP para comunicarse con el sistema de
almacenamiento. Para garantizar que la cuenta de usuario solo tenga acceso a Snap
Creator, cree una nueva función, un grupo y un usuario en cada controladora de
almacenamiento. El rol se asigna al grupo y el grupo contiene al usuario. Esto controla el
acceso y limita el alcance de la cuenta de Snap Creator.

Debe realizar este procedimiento una vez para cada controladora de almacenamiento en la que está instalado
Snap Creator.

Para crear un usuario de Snap Creator para Data ONTAP funcionando en 7-Mode mediante la CLI de Data
ONTAP (SSH, conexión de consola o Telnet), lleve a cabo los siguientes pasos.

No debe copiar ni pegar comandos directamente desde este documento; pueden producirse
errores como caracteres transferidos incorrectamente causados por saltos de línea y retornos
duros. Copie y pegue los comandos de este procedimiento en un editor de texto, compruebe los
comandos y, a continuación, introdúzcala en la CLI.

1. Cree un rol que defina los derechos necesarios para Snap Creator en el sistema de almacenamiento
ejecutando el siguiente comando:

useradmin role add rolename -a login-\*,api-snapshot-\*,api-system-\*,

api-ems-\*,api-snapvault-\*,api-snapmirror-\*,api-volume-\*,

api-lun-\*,api-cg-\*,api-nfs-\*,api-file-\*,api-license-\*,

api-net-\*api-clone-\*, api-options-get, api-wafl-sync

El comando que se muestra en este paso incluye todos los roles de API que utiliza Snap
Creator. Sin embargo, puede restringir el acceso del usuario incluyendo sólo las funciones
necesarias (por ejemplo, si SnapMirror no se va a usar, entonces api-snapmirror-* no es
necesario).

useradmin role add sc_role -a login-*,api-snapshot-*,api-system-*,api-

ems-*,api-snapvault-*,api-snapmirror-*,api-volume-*,

api-lun-*,api-cg-*,api-nfs-*,api-file-*,api-license-*, api-net-*, api-

clone-*, api-options-get, api-wafl-sync

2. Cree un nuevo grupo en el sistema de almacenamiento y asigne el rol recién creado al grupo con el
siguiente comando:
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useradmin group add groupname -r rolename

useradmin group add snap_creator_group -r snap_creator_role

3. Cree una cuenta de usuario ejecutando el siguiente comando:

useradmin user add username -g groupname

useradmin user add snap_creator_user -g snap_creator_group

4. Introduzca la contraseña de la cuenta.

Utilice esta cuenta restringida al crear archivos de configuración para Snap Creator.

Creación de un usuario de Snap Creator para Clustered Data ONTAP

Para Clustered Data ONTAP, debería crear usuarios para Snap Creator. Sin embargo, el
tipo de usuario que cree depende de la versión de Clustered Data ONTAP. Los dos tipos
de usuarios son un usuario del clúster y un usuario de máquina virtual de
almacenamiento (SVM).

Cree los siguientes usuarios, con los roles adecuados definidos en la Guía de administración de Snap Creator

Framework, para su versión de Data ONTAP:

• Versiones de Data ONTAP anteriores a Clustered Data ONTAP 8.2: Cree un usuario de clúster y SVM.

• Clustered Data ONTAP 8.2 o posterior: Cree un usuario de SVM.

Para mayor seguridad, debe crear un usuario y un rol de Data ONTAP específicamente para Snap Creator.
Como alternativa, es posible utilizar otras cuentas de usuario, como admin o vsadmin.

Para obtener más información acerca de la creación de un rol de Snap Creator mediante la CLI, consulte
Referencias relacionadas.

Ambos tipos de usuario requieren acceso a la biblioteca Data ONAPI. Además, también se necesita un LIF de
gestión para Clustered Data ONTAP, con independencia de la versión.

Los dos usuarios no son intercambiables. Por ejemplo, el usuario del clúster no tiene acceso a las API
necesarias para realizar determinadas acciones, como crear una copia Snapshot. Esto es así incluso si se
utiliza la cuenta de administrador de clúster predeterminada. Las cuentas de SVM deben utilizar el rol
vsadmin o un rol creado por el cliente para que Snap Creator funcione correctamente.

Debe realizar este procedimiento una vez en cada SVM y clúster donde se utilice Snap Creator.

Para facilitar el uso, las siguientes instrucciones hacen referencia a los roles administrador y vsadmin; sin
embargo, es posible sustituir estos nombres de roles con los roles que cree.
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No debe copiar ni pegar comandos directamente desde este documento; pueden producirse
errores (como caracteres transferidos incorrectamente causados por saltos de línea y retornos
duros). Copie y pegue los comandos de este procedimiento en un editor de texto, compruebe
los comandos y, a continuación, introdúzcala en la CLI.

1. Cree la svm user svm_username01 con el rol apropiado (vsadmin o el rol creado para el usuario) en la
svm_nameSVM y permita el acceso a la biblioteca ONAPI introduciendo el comando siguiente y una
contraseña de usuario:

security login create -username svm_username01

-vserver svm_name -application ontapi

-authmethod password -role vsadmin

Please enter a password for user 'svm_username01':

Please enter it again:

2. (solo para versiones anteriores a Clustered Data ONTAP 8.2) cree un usuario de clúster introduciendo el
siguiente comando y una contraseña de usuario:

security login create -username svm_username02

-vserver svm_clustername -application ontapi

-authmethod password -role admin

Please enter a password for user 'svm_username02':

Please enter it again:

Información relacionada

Comandos de la CLI para crear un rol para un usuario de Snap Creator en Clustered Data ONTAP

Instalación de Java en hosts de Snap Creator

OpenJDK y Oracle Java Runtime Environment (JRE) 1.8 Update 72 o posterior deben
estar instalados en cualquier host de Snap Creator Server y Agent. Para evitar la
vulnerabilidad de seguridad de la capa de transporte (TLS), es mejor instalar cualquier
versión posterior de JRE 1.8 Update 72 en el servidor de Snap Creator y el host del
agente.

1. Descargue e instale JRE en cada servidor de Snap Creator o en el host del agente de Snap Creator.

Los niveles de bits (32 bits o 64 bits) de Java y Snap Creator deben ser los mismos.

Si es necesario, descargue Java desde "Descargas de Java para todos los sistemas operativos" página.

2. Después de instalar JRE, compruebe la versión y el nivel de bit de Java: java -version
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C:\Documents and Settings\Administrator>java -version

java version "1.7.0_04-ea"

Java(TM) SE Runtime Environment (build 1.7.0_04-ea-b01)

Java HotSpot(TM) Client VM (build 23.0-b03, mixed mode, sharing)

El resultado del comando muestra la versión instalada de Java. Si no se muestra el nivel de bits (como en
el ejemplo anterior), la instalación es de 32 bits.

Sincronización del tiempo en los hosts de Snap Creator Server y Agent

Antes de instalar Snap Creator, debe asegurarse de que la hora del host de Snap
Creator Server esté sincronizada con la hora del host del agente. Para ello, puede
sincronizar la hora de los hosts con el mismo servidor de protocolo de tiempo de redes
(NTP).

Si quiere más información, consulte la siguiente documentación:

• Clustered Data ONTAP--Guía de configuración de software de Clustered Data ONTAP para su versión de
Data ONTAP; en particular, consulte la información sobre verificación de la hora del sistema y la
sincronización de la hora del sistema en todo el clúster.

• Artículo de la base de conocimientos de Data ONTAP 7-Mode 1011954 Cómo configurar la sincronización
de la hora de NTP en "Cómo configurar la sincronización de hora NTP en Data ONTAP 7-Mode".

Configuración de los ajustes del complemento Domino

Sólo tiene que configurar ajustes específicos si tiene pensado utilizar el complemento
IBM Domino, que se incluye como parte de la instalación del agente de Snap Creator.

Se recomienda instalar Snap Creator Server y Snap Creator Agent en hosts diferentes.

Según el sistema operativo, debe configurar estas opciones antes de instalar Snap Creator Agent para que el
complemento IBM Domino funcione correctamente.

• En un entorno Windows, debe agregar la ruta de Domino a las variables de entorno.

• Para un entorno UNIX, debe crear vínculos simbólicos para vincular a los archivos de objetos compartidos
de Domino.

Configuración de los ajustes específicos de Windows: Adición de la ruta a las variables de entorno

Si va a instalar el agente de Snap Creator en Windows, debe agregar la ruta de acceso a
los archivos binarios de Domino a las variables de entorno de Windows.

1. Acceda a la configuración avanzada de su sistema operativo Windows (por ejemplo, Mi PC >
Propiedades > Avanzado > variables de entorno) y agregue la ruta Domino a la variable Path.

Para obtener detalles sobre cómo modificar las variables del sistema, consulte la
documentación del sistema operativo Windows.
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Si agrega la ruta de Domino a las variables de entorno después de instalar Snap Creator Agent, debe reiniciar
el servicio Snap Creator Agent. Por ejemplo, en el host donde está instalado Snap Creator Agent, abra un
símbolo del sistema e introduzca los siguientes comandos:

sc stop SnapCreatorAgentService

sc start SnapCreatorAgentService

Configuración de la configuración específica de UNIX: Creación de enlaces simbólicos

Si va a instalar el agente de Snap Creator en un sistema operativo UNIX (AIX, Linux y
Solaris), para que el complemento de IBM Domino funcione correctamente, se deben
crear tres enlaces simbólicos (enlaces simbólicos) para vincular a los archivos de objetos
compartidos de Domino.

Los procedimientos de instalación varían ligeramente según el sistema operativo. Consulte el procedimiento
apropiado para su sistema operativo.

Domino no es compatible con el sistema operativo HP-UX.

Creación de enlaces simbólicos para el plugin Domino en hosts Linux y Solaris

Debe realizar este procedimiento si desea crear enlaces simbólicos para el plugin
Domino en hosts Linux y Solaris.

No debe copiar ni pegar comandos directamente desde este documento; pueden producirse errores (como
caracteres transferidos incorrectamente causados por saltos de línea y retornos duros). Copie y pegue los
comandos en un editor de texto, compruebe los comandos y, a continuación, introdúzcalo en la consola de la
CLI.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes se refieren a los sistemas de 32 bits; los
sistemas de 64 bits deben crear simlinks a /usr/lib64 en lugar de /usr/lib.

1. Agregue vínculos a /usr/lib para los siguientes archivos:

◦ libxmlproc.so

◦ libndgts.so

◦ libnotes.so

◦ Libgsk8iccs.so (sólo para Domino 9.0 o posterior) un método típico de crear un vínculo simbólico es
utilizar el comando LN:

ln -s /path/to/source_file /usr/lib/linked_file

+ dónde:

◦ -s indica al sistema operativo que haga un enlace simbólico.

◦ /Path/to/source_file es la ruta de acceso a uno de los archivos de biblioteca de Domino, incluido el
nombre del archivo.

◦ linked_file es el nombre del archivo que se está enlazando.
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ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/linux/libxmlproc.so

/usr/lib/libxmlproc.so

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/linux/libndgts.so

/usr/lib/libndgts.so

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/linux/libnotes.so

/usr/lib/libnotes.so

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/linux/libgsk8iccs.so

/usr/lib/libgsk8iccs.so

2. Verifique la ruta de acceso a los archivos enumerados en el paso 1.

Creación de enlaces simbólicos para el plugin de Domino en hosts AIX

Debe realizar este procedimiento para agregar enlaces simbólicos para el plugin Domino
en hosts AIX.

No debe copiar ni pegar comandos directamente desde este documento; pueden producirse errores (como
caracteres transferidos incorrectamente causados por saltos de línea y retornos duros). Copie y pegue los
comandos en un editor de texto, compruebe los comandos y, a continuación, introdúzcalo en la consola de la
CLI.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes se refieren a los sistemas de 32 bits; los
sistemas de 64 bits deben crear simlinks a /usr/lib64 en lugar de /usr/lib.

1. Agregue vínculos a /usr/lib para los siguientes archivos:

◦ libxmlproc_r.a

◦ libndgts_r.a

◦ libnotes_r.a

◦ Libgsk8iccs_r.a (sólo para Domino 9.0 o posterior) un método típico de crear un vínculo simbólico es
utilizar el comando LN:

ln -s /path/to/source_file /usr/lib/linked_file

+ dónde:

◦ -s indica al sistema operativo que haga un enlace simbólico.

◦ /Path/to/source_file es la ruta de acceso a uno de los archivos de biblioteca de Domino, incluido el
nombre del archivo.

◦ linked_file es el nombre del archivo que se está enlazando.
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ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/ibmpow/libxmlproc_r.a

/usr/lib/libxmlproc_r.a

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/ibmpow/libndgts_r.a

/usr/lib/libndgts_r.a

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/ibmpow/libnotes_r.a

/usr/lib/libnotes_r.a

ln -s /opt/ibm/domino/notes/latest/linux/libgsk8iccs.so

/usr/lib/libgsk8iccs_r.a

2. Verifique la ruta de acceso a los archivos enumerados en el paso 1.

Los comandos de este ejemplo utilizan la ruta de acceso predeterminada para AIX, pero las instalaciones
pueden variar.

Instalar el servidor de Snap Creator

Puede instalar Snap Creator Server en hosts Windows y UNIX.

En una instalación típica, Snap Creator Server y Snap Creator Agent se instalan en hosts independientes. Sin
embargo, en algunos casos, el servidor y el agente se pueden instalar al mismo tiempo. En esta configuración,
sólo se configura el servidor durante la instalación.

Instalar Snap Creator Server en un host de Windows

Puede instalar Snap Creator Server en un host de Windows mediante el instalador de
Windows.

• Se debe instalar la actualización 72 de JRE 1.8 o una versión posterior.

• La persona que realiza la instalación debe tener privilegios de nivel de administrador para realizar la
instalación.

• El puerto predeterminado para el servidor de Snap Creator debe ser 8443.

Puede utilizar netstat o una herramienta similar para verificar que el puerto de red que desea utilizar
(siempre y cuando el puerto sea compatible con HTTPS) esté disponible y no esté en uso (por ejemplo,
Windows: netstat -na | find "8443").

• Debe haber descargado previamente Snap Creator.

a. Haga doble clic en el archivo Snap_Creator_Frameworkrelease-Windowsversion.exe.

Para iniciar el instalador de Snap Creator, utiliza Snap_Creator_Framework4.1.0-Windows64.exe.

b. En la página de bienvenida, haga clic en Siguiente para iniciar la instalación.

c. Lea y acepte los términos del acuerdo de licencia.

d. En la página elegir tipo de instalación, cambie la configuración para que se ajuste a varios tipos de
instalación y, a continuación, haga clic en Siguiente.
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▪ Seleccione el tipo de instalación

Seleccione servidor. Si desea usar ambos en el mismo sistema, puede instalar Snap Creator
Server y Snap Creator Agent al mismo tiempo.

▪ Iniciar servidor como servicio

Seleccione esta opción para instalar automáticamente e iniciar el servicio snapcreatorserverservice
inmediatamente después de completar el proceso de instalación. Si no está seleccionada, el
campo Puerto del servidor está desactivado.

Si no selecciona esta opción, el servicio no está instalado y necesita iniciar
manualmente el servidor de Snap Creator ejecutando un script por lotes desde el
símbolo del sistema.

▪ Introduzca la dirección IP del sistema

Seleccione esta opción para proporcionar la dirección IP del sistema en el que está instalado Snap
Creator Server o Snap Creator Agent. Esta opción se utiliza para generar el certificado SSL
durante la instalación de Snap Creator.

▪ Introduzca la ruta de salida DE Java bin

Seleccione esta opción para proporcionar la ruta de bandeja de Java para localizar la utilidad
keytool. Keytool se utiliza para generar un certificado SSL durante la instalación de Snap Creator.

▪ Puerto del servidor

Acepte el puerto predeterminado de 8443 o especifique el número de puerto.

e. Configure la página Configuración del perfil y, a continuación, haga clic en Siguiente.

La información introducida en la página Configuración de perfil se utiliza para configurar el perfil
necesario para la GUI de Snap Creator.
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▪ Número de serie del controlador de almacenamiento

Este parámetro es opcional. Introduzca el número de serie de una de las controladoras de
almacenamiento. Cuando se proporciona esta información, el número de serie de la controladora
se integra en el archivo de propiedades de Snap Creator y se incluye en los resultados de soporte
y registro. Esta información se puede utilizar para ayudar a solucionar cualquier problema que
suceda en el futuro.

▪ Nombre de usuario

Introduzca el nombre del administrador de Snap Creator Server.

▪ Contraseña y confirmación

Introduzca la contraseña del administrador de Snap Creator Server.

▪ Activar monitor de trabajos

Si desea activar la supervisión de trabajos, active la casilla de verificación Activar monitor de

trabajos. Job Monitor es una sección independiente de la interfaz gráfica de usuario que supervisa
todos los trabajos que ejecuta Snap Creator y el estado de estos trabajos.

▪ Tamaño del registro del trabajo

Introduzca el número de trabajos que se conservarán en el historial del registro de trabajos. El
valor predeterminado es 100; el tamaño debe ser entre 1 y 1000.

Aunque el valor máximo aceptado para Tamaño de registro de trabajo es 10,000, el
tamaño máximo recomendado es 1000.

a. En la página elegir ubicación de instalación, introduzca la ruta de instalación de Snap Creator o
acepte el valor predeterminado (C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework) y, a
continuación, haga clic en Siguiente.

b. En la página elegir carpeta del menú de inicio, personalice la carpeta en la que Snap Creator debe
aparecer en el menú Inicio de Windows o acepte el valor predeterminado y, a continuación, haga clic
en instalar.

c. Una vez finalizada la instalación, haga clic en Siguiente.

Durante la instalación del servicio Snap Creator Server, se muestra un símbolo del sistema si se ha
seleccionado un servicio como parte de las opciones de instalación. Este proceso intenta iniciar
servicios existentes; por lo tanto, es común ver los mensajes de error enumerados como parte de este
paso.

d. Haga clic en Finalizar para cerrar el instalador de Windows.

e. Valide el inicio de la interfaz gráfica de usuario de Snap Creator Framework accediendo al host local
del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Información relacionada

Instalación de Java en hosts de Snap Creator
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Descarga del software Snap Creator

Inicio del servidor desde el símbolo del sistema

Inicio del servidor desde el símbolo del sistema

Puede iniciar manualmente Snap Creator Server desde un símbolo del sistema
ejecutando una secuencia de comandos por lotes (scServer.bat).

Normalmente, sólo debe seguir este procedimiento si no ha seleccionado la opción Iniciar servidor como

servicio durante la instalación.

También puede programar la secuencia de comandos por lotes (scServer.bat) para que se ejecute en el inicio
a través del programador de tareas de Windows. Para obtener detalles sobre cómo utilizar el programador de
tareas de Windows, consulte la documentación del sistema operativo Windows.

Puesto que la secuencia de comandos por lotes (scServer.bat) ejecuta Snap Creator en primer plano, el
servidor de Snap Creator continúa ejecutándose sólo mientras esté abierto el símbolo del sistema. Al cerrar el
símbolo del sistema, se cierra Snap Creator Server. Para ejecutarse en segundo plano, debe utilizarse el
servicio de Snap Creator Server.

1. Abra un símbolo del sistema e introduzca los siguientes comandos:

cd \install_path\scServerrelease-version\bin\

scServer.bat start

cd \Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.0\bin\

scServer.bat start

Instalar Snap Creator Server en sistemas basados en UNIX

Para las plataformas UNIX (AIX, HP-UX, Linux y Solaris), el proceso de instalación de
Snap Creator consiste en extraer el paquete de software Snap Creator (un archivo .tar
que contiene tanto el servidor de Snap Creator como el agente de Snap Creator),
ejecutar un script de configuración, iniciar el servicio y validar el puerto.

Se debe instalar la actualización 72 de JRE 1.8 o una versión posterior.

La persona que realiza la instalación debe tener suficiente acceso y privilegios para realizar la instalación.

Debe tener privilegios a nivel de raíz para realizar la configuración inicial.

El puerto predeterminado para el servidor de Snap Creator es 8443. Puede utilizar netstat o una herramienta
similar para verificar que el puerto de red que desea utilizar admite HTTPS, está disponible y no está en uso
(por ejemplo, en hosts UNIX que puede introducir) netstat -nap | grep 8443).

Debe haber descargado previamente Snap Creator.
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La funcionalidad de servicios de UNIX (servidor y agente) proporciona un script de inicio para Snap Creator
Server y Snap Creator Agent. Los scripts de inicio se escriben en un script de shell UNIX (Bourne shell) y
están diseñados para ejecutarse en todos los entornos UNIX que admite Snap Creator.

1. Copie el archivo Snap Creatortar.gz descargado en la ubicación donde desee instalar Snap Creator
Server:

a. Cree un subdirectorio: Mkdir snap_creator_directorye cree un subdirectorio:

mkdir snap_creator_directory

mkdir /SC_41

a. Copie el archivo Snap Creatortar.gz en el directorio recién creado:

cp NetApp_Snap_Creator_Frameworkrelease-os.tar.gz

/snap_creator_directory

cp NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz

/SC_41

2. Cambie al directorio en el que se encuentra el archivo .tar de Snap Creator Framework y, a continuación,
extraiga el archivo:

Según el entorno UNIX, es posible que se requiera descomprimir el archivo antes de
introducir el comando tar.

cd snap_creator_directory

tar -xvf NetApp_Snap_Creator_Frameworkrelease-os.tar.gz

◦ SNAP_creator_directory es la ubicación en la que se instalará Snap Creator.

◦ La versión es la versión actual del paquete de software Snap Creator.

◦ el sistema operativo es el operativo.

cd /sc_41

tar -xvf NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz

Esto extrae tanto el software servidor como el agente. Normalmente, solo se ha configurado Snap
Creator Server. Normalmente, los agentes residen en los servidores de la base de datos o de la
aplicación que se van a proteger, como se muestra en el ejemplo siguiente:
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NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz  scServer4.1.0

scAgent4.1.0

1. Realice la configuración inicial de Snap Creator:

cd scServer*

./snapcreator --setup

Welcome to the NetApp Snap Creator Framework release-version!

\#\#\# Installation options \#\#\#

01. NetApp Snap Creator Framework release-version Server

02. NetApp Snap Creator Framework release-version Remote CLI

Select install option (enter a number or "q" to quit):

Introduzca 01 Para instalar Snap Creator Server.

◦ La opción 01 realiza la configuración inicial de Snap Creator Server configurando un usuario y una
contraseña de Snap Creator, designando el puerto GUI donde se ejecutará Snap Creator Server y
configurando otros parámetros.

◦ La opción 02 configura el servidor de Snap Creator como un binario local y le permite emitir comandos
desde la CLI del sistema local a un servidor Snap Creator remoto.

2. Acepte el acuerdo de licencia del usuario final introduciendo y aquí:

END USER LICENSE AGREEMENT

...the EULA displays...

Do you accept the End User License Agreement (y|n): <Enter y>

Enter controller serial number (Recommended): <OPTIONAL: Enter serial

number for one of your storage controllers>

3. Introduzca el número de serie de la controladora.

El número de serie de la controladora está integrado en el archivo de propiedades de Snap Creator y se
incluye en las salidas de registro y soporte. Puede utilizar esta información para ayudar a solucionar
cualquier problema que pueda producirse más adelante.

4. Introduzca el puerto del servidor, la IP del sistema y la ruta DE acceso de la bandeja DE JAVA y, a
continuación, continúe con las indicaciones.
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Enter Snap Creator server port [8443]: <Enter server port>

Enable job monitor (Y|N): <Enter Y>

Enter job monitor size, how many jobs to allow [100]: <Enter the number

of jobs from 1-1000>

Aunque el valor máximo aceptado para el tamaño del monitor de trabajo es 10,000, el
tamaño máximo recomendado es 1000.

Enter scServer Administrator Username: <Enter the Administrator

username>

Enter password for snap_creator_administrator: <Enter the password>

Confirm password for snap_creator_administrator: <Enter the password

again>

Enter JAVA Bin Path: /usr/java/default/bin

Enter Your System IP: 10.232.30.18

INFO: Updated NetApp Snap Creator Framework release-version

/install_path/scServerrelease-version/engine/etc/snapcreator.properties

INFO: Updated NetApp Snap Creator Framework release-version

/install_path/scServerrelease-version/bin/scServer

INFO: To start scServer please do the following:

/install_path/scServerrelease-version/bin/scServer start

INFO: To access NetApp Snap Creator Framework release-version GUI goto

https://hostname:gui_port

5. Inicie el servidor de Snap Creator Framework:

/install_path/scServerrelease-version/bin/scServer start

Checking Status of scServer:

Running

6. Validar el inicio de la GUI de Snap Creator Framework; para ello, vaya al host local del puerto especificado
(por ejemplo,.

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la interfaz gráfica de usuario no funciona.

Si la comunicación pasa por un firewall, abra el puerto de red.

Información relacionada
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Instalación de Java en hosts de Snap Creator

Descarga del software Snap Creator

Instalación del agente de Snap Creator

Puede instalar el agente de Snap Creator en hosts de Windows y UNIX.

Aunque se permiten la instalación y la ejecución de varios agentes en un solo host, la mejor
práctica es utilizar un solo agente por host.

Si planea utilizar el complemento IBM Domino, el plugin requiere que Snap Creator Agent se instale en una
ubicación distinta a la carpeta de datos de Domino.

Instalación del agente de Snap Creator en Windows

Puede instalar el agente de Snap Creator en hosts de Windows mediante el instalador de
Windows.

• Se debe instalar la actualización 72 de JRE 1.8 o una versión posterior.

• Debe tener privilegios de administrador.

• El puerto predeterminado (9090) u otro puerto de red debe estar disponible.

• SNAP Creator debe descargarse.

a. Inicie el instalador de Snap Creator haciendo doble clic en el icono de archivo
Snap_Creator_Frameworkrelease-Windowsversion.exe (por ejemplo, Snap_Creator_Framework4.1.0-
Windows64.exe).

b. En la página de bienvenida, haga clic en Siguiente para iniciar la instalación.

c. Revise y acepte los términos del acuerdo de licencia.

d. En la página elegir tipo de instalación, configure las siguientes opciones para que se adapten a varios
tipos de instalación:

▪ Seleccione el tipo de instalación

Seleccione Agente.

▪ Iniciar agente como servicio

Seleccione esta opción para instalar e iniciar el snapcreatoragentservice inmediatamente
después de completar el proceso de instalación.

Si esta opción no está seleccionada, el campo Puerto del agente está desactivado.

Si no selecciona esta opción, el servicio no está instalado y debe iniciar
manualmente el agente de Snap Creator ejecutando un script por lotes desde el
símbolo del sistema.

▪ Introduzca la dirección IP del sistema

Seleccione esta opción para proporcionar la dirección IP del sistema en el que está instalado Snap
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Creator Server o Snap Creator Agent. Esta opción se utiliza para generar el certificado SSL
durante el proceso de instalación de Snap Creator.

▪ Introduzca la ruta de salida DE Java bin

Seleccione esta opción para proporcionar la ruta de bandeja de Java para localizar la utilidad
keytool. La utilidad keytool se utiliza para generar un certificado SSL durante el proceso de
instalación de Snap Creator.

▪ Puerto del agente

Acepte el puerto predeterminado (9090) o especifique un número de puerto.

e. Haga clic en Siguiente.

f. En la página Choose Install Location (Seleccionar ubicación de instalación), introduzca una ruta de
instalación de Snap Creator o acepte la ruta predeterminada (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework) y, a continuación, haga clic en Next.

Si planea utilizar el complemento IBM Domino, debe seleccionar una ubicación distinta
de la carpeta de datos Domino.

g. En la página elegir carpeta del menú de inicio, personalice la carpeta en la que Snap Creator debe
aparecer en el menú Inicio de Windows o acepte la opción de carpeta predeterminada y, a
continuación, haga clic en instalar.

h. Cuando finalice la instalación, haga clic en Siguiente.

Durante la instalación del servicio Snap Creator Agent, se muestra un símbolo del sistema si se ha
seleccionado un servicio como parte de las opciones de instalación. Este proceso intenta iniciar los
servicios existentes; por lo tanto, es habitual ver los mensajes de error enumerados como parte de
este paso, lo que debe ignorar.

i. Haga clic en Finalizar para cerrar el instalador de Windows.
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Si no ha seleccionado la opción Iniciar agente como servicio durante el proceso de instalación, deberá
iniciar manualmente Snap Creator Agent.

Información relacionada

Instalación de Java en hosts de Snap Creator

Descarga del software Snap Creator

Iniciar el agente desde un símbolo del sistema

Iniciar el agente desde un símbolo del sistema

Puede iniciar manualmente el agente de Snap Creator desde un símbolo del sistema
ejecutando una secuencia de comandos por lotes (scAgent.bat).

Normalmente, sólo debe seguir este procedimiento si no ha seleccionado la opción Iniciar agente como

servicio durante el proceso de instalación.

También puede programar la secuencia de comandos por lotes (scAgent.bat) para que se ejecute en el inicio a
través del programador de tareas de Windows. Para obtener detalles sobre cómo utilizar el programador de
tareas de Windows, consulte la documentación del sistema operativo Windows.

1. Abra un símbolo del sistema e introduzca los siguientes comandos:

cd \install_path\scAgentrelease-version\bin\

scAgent.bat start

cd \Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.1.0\bin\

scAgent.bat start

Puesto que la secuencia de comandos por lotes (scAgent.bat) ejecuta Snap Creator en primer plano, el
agente de Snap Creator continúa ejecutándose sólo mientras el símbolo del sistema esté abierto. Si cierra el
símbolo del sistema, se cerrará Snap Creator Agent. Para ejecutar Snap Creator en segundo plano, se debe
utilizar el servicio Snap Creator Agent.

Instalación del agente de Snap Creator en sistemas basados en UNIX

El agente de Snap Creator se ejecuta en cualquier plataforma de sistemas abiertos (AIX,
HP-UX, Linux y Solaris).

Se debe instalar la actualización 72 de JRE 1.8 o una versión posterior. Para obtener detalles, consulte la
información de los vínculos relacionados acerca de la instalación de Java en servidores Snap Creator.

La persona que realiza la instalación debe tener suficientes privilegios y acceso.

El puerto predeterminado del agente de Snap Creator es 9090. Utilice netstat o una herramienta similar para
comprobar que el puerto de red (9090 o el puerto que desea utilizar) está disponible y no está en uso (por
ejemplo, introduzca: netstat -nap | grep 9090).
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SNAP Creator ya debe descargarse. Para obtener detalles, consulte la información sobre la descarga del
software Snap Creator.

Linux se utiliza aquí como plataforma de ejemplo.

1. Copie el archivo Snap Creator tar.gz descargado en la ubicación en la que desea instalar Snap Creator
Agent.

Si planea utilizar el complemento IBM Domino, seleccione una ubicación distinta de la
carpeta de datos Domino.

a. Para crear un subdirectorio, escriba el siguiente comando con el nombre del directorio:

mkdir snap_creator_directory

mkdir /SC_41

b. Copie el archivo Snap Creator tar.gz en el directorio recién creado introduciendo el comando siguiente:

cp NetApp_Snap_Creator_Frameworkrelease-os.tar.gz

/snap_creator_directory

cp NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz

/SC_41

2. Cambie al directorio en el que se encuentra el archivo .tar de Snap Creator Framework y extraiga el
archivo introduciendo los siguientes comandos:

Según el entorno UNIX, es posible que se requiera descomprimir el archivo antes de
introducir el comando tar.

cd snap_creator_directory

tar -xvf NetApp_Snap_Creator_Frameworkrelease-os.tar.gz

◦ SNAP_creator_directory es la ubicación en la que se instalará Snap Creator.

◦ La versión es la versión actual del paquete de software Snap Creator.

◦ el sistema operativo es el operativo.

cd /sc_41

tar -xvf NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz
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Esto extrae tanto el software servidor como el agente. Normalmente, solo se ha configurado el servidor
de Snap Creator. Normalmente, los agentes residen en la base de datos o en los servidores de
aplicaciones que se van a proteger, como se muestra en el ejemplo siguiente:

NetApp_Snap_Creator_Framework4.1.0-Linux32.tar.gz  scServer4.1.0

scAgent4.1.0

1. Introduzca los siguientes comandos y responda a las indicaciones que se muestran en el ejemplo para
configurar el agente de Snap Creator.

cd scAgent*

./snapcreator --setup

Welcome to the NetApp Snap Creator Framework release-version!

\#\#\# Installation options \#\#\#

01. NetApp Snap Creator Framework release-version Agent

Select install option (enter a number or "q" to quit): <Enter 01>

END USER LICENSE AGREEMENT

<...the EULA displays...>

Do you accept the End User License Agreement (y|n): <Enter y>

Enter Snap Creator server port [9090]: <Enter agent port>

INFO: Updated NetApp Snap Creator Framework release-version

/install_path/scAgentrelease-version/engine/etc/agent.properties

INFO: To start scAgent please do the following:

/install_path/scAgentrelease-version/bin/scAgent start

2. Inicie el agente de Snap Creator:

/install_path/scAgentrelease-version/bin/scAgent start

Para que Snap Creator Agent se ejecute automáticamente en el inicio, agregue el comando
start a un script.

Los pasos para crear una secuencia de comandos varían ligeramente en función del sistema operativo
utilizado y de las preferencias del administrador del sistema que administra el servidor. Generalmente, el
comando start del agente de Snap Creator se puede agregar a un archivo que empiece por S9 (por
ejemplo, S99scAgent) que se coloca en el subdirectorio /path/to/rc2.d. El subdirectorio rc2.d se encuentra
normalmente en /etc/, pero esto puede depender del sistema operativo host y de la configuración
particular del servidor. Para obtener más información, consulte la documentación del sistema operativo en
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uso.

Aparece el siguiente mensaje:

Starting scAgent:

    Watchdog: Running

       Agent: Running

Información relacionada

Instalación de Java en hosts de Snap Creator

Descarga del software Snap Creator

Cambiar el puerto del agente de Snap Creator tras la instalación

Para cambiar el puerto en el que escucha el agente de Snap Creator, puede realizar un
cambio en el archivo Snap Creatoragent.properties y reiniciar el agente.

El procedimiento para cambiar el puerto del agente de Snap Creator es el mismo para Windows y UNIX. El
siguiente procedimiento utiliza ejemplos del entorno UNIX.

1. Inicie sesión en el sistema en el que se está ejecutando Snap Creator Agent y cambie al subdirectorio etc
dentro del directorio de instalación.

cd /install_path/scAgent4.3.0/etc

2. Abra el archivo agent.properties con un editor de texto.

3. Cambie el valor del parámetro DEFAULT_PORT al nuevo puerto (de manera predeterminada, el puerto es
9090).

Por ejemplo, para utilizar el puerto 9191, cambie el parámetro DEFAULT_PORT de la siguiente forma:

DEFAULT_PORT=9191

4. Guarde y cierre el archivo agent.properties.

5. Reinicie el agente de Snap Creator.

/install_path/scAgent4.3.0/bin/scAgent restart

Si el agente de Snap Creator se está ejecutando cuando se realizan cambios en el archivo
allowed_Commands.config o en el archivo agent.properties, debe reiniciarse el agente.
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Actualizar Snap Creator

Puede actualizar a la última versión de Snap Creator desde varias versiones
compatibles.

En caso de duda alguna sobre si puede actualizar desde los lanzamientos publicados en la
página de las comunidades, puede enviar preguntas generales al Foro de las comunidades de
NetApp. El Foro de comunidades de NetApp está online en: https://communities.netapp.com/
community/products_and_solutions/databases_and_enterprise_apps/snapcreator

Antes de actualizar a la última versión de Snap Creator, compruebe el tamaño del monitor de trabajo para la
versión de Snap Creator instalada actualmente. Al actualizar Snap Creator, debe establecer el tamaño del
monitor de trabajo igual o mayor que el valor anterior para evitar la pérdida de datos en la base de datos del
monitor de trabajos.

Además, al actualizar Snap Creator, debe asegurarse de que la actualización se lleve a cabo en un host que
utilice el mismo entorno de sistema operativo. Por ejemplo, si va a realizar una actualización en un entorno
Windows, debe asegurarse de que al copiar los datos de los que se ha realizado un backup también se copien
los datos de nuevo en un entorno Windows y no en un sistema basado en UNIX.

SNAP Creator no tiene una opción de degradación (reversión). Durante un proceso de
actualización, puede realizar una copia de seguridad de varios archivos. Es importante
mantener los archivos de copia de seguridad hasta que esté seguro de que no necesita volver a
una versión anterior de Snap Creator.

Información relacionada

Comprobando el tamaño del monitor de trabajo

Comprobando el tamaño del monitor de trabajo

Antes de actualizar a la última versión de Snap Creator, debe comprobar el tamaño del
monitor de trabajos para la versión de Snap Creator instalada actualmente.

Al actualizar Snap Creator, asegúrese de establecer el tamaño del monitor de trabajo igual o mayor que el
valor anterior para evitar la pérdida de datos en la base de datos del monitor de trabajos. SNAP Creator
recupera trabajos sólo hasta el límite de tamaño del monitor de trabajo actualizado.

Por ejemplo, si el tamaño del monitor de trabajo es 500 en Snap Creator 4.0, asegúrese de establecer el
tamaño del monitor de trabajo en un número igual o superior a 500 al actualizar a Snap Creator más reciente.

1. Compruebe el tamaño del monitor de trabajos realizando una de las siguientes opciones:

◦ Abra los archivos de propiedades de Snap Creator Server
(/install_path/scServer4.1.x/engine/etc/snapcreator.properties) y compruebe la variable
SNAPCREATOR_JOB_MONITOR_SIZE.

◦ En el menú principal de la GUI de Snap Creator, seleccione Administración > Monitor de trabajo y, a
continuación, haga clic en Tamaño.

El cuadro de diálogo Tamaño del monitor de trabajo aparece con el tamaño actual en el campo
superior.
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Actualizar desde versiones anteriores a Snap Creator 3.6

Si va a actualizar desde versiones anteriores a Snap Creator 3.6, primero debe actualizar
a Snap Creator 3.6 una versión cada vez.

Por ejemplo, para actualizar de Snap Creator 3.5.x, primero debe actualizar de 3.5.x a 3.6. Después de
ejecutar Snap Creator 3.6, puede completar la actualización a la versión más reciente. Durante este proceso
de actualización, puede instalar el agente de Snap Creator al mismo tiempo que actualiza el servidor de Snap
Creator.

Información relacionada

Actualizar Snap Creator Server 3.6.x en Windows

Actualizar desde Snap Creator 3.6.x

Al actualizar desde Snap Creator 3.6.x, se actualiza el esquema de la base de datos y se
actualizan todas las contraseñas del archivo de configuración para que sean compatibles
con Snap Creator más reciente.

Actualizar Snap Creator Server 3.6.x en Windows

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Server 3.6.x en
Windows.

• Si tiene algún nombre de usuario de Snap Create que contiene caracteres especiales, debe haber
cambiado el nombre de esos usuarios solo con caracteres alfabéticos (a-z, A-Z) antes de realizar la
actualización.

• Ha detenido los servicios de Snap Creator (snapcreatorserverservice y..
snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de Snap
Creator para garantizar que los datos de la copia de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener los servicios:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Snap Creator; a continuación, detenga el servicio. De forma
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir los comandos siguientes:

sc stop snapcreatorserverservice

sc stop snapcreatoragentservice

• Ha realizado un backup de los siguientes directorios y de todos los subdirectorios y archivos asociados, en
el directorio del servidor de Snap Creator 3.6.x (C:\Archivos de
programa\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scServer3.6.x):

◦ Base de datos de Snap Creator (..\gui\snapcreator)

◦ Perfiles y archivos de configuración (..\configuraciones)

◦ Registros (..\logs) Nota: no elimine las copias de seguridad de Snap Creator 3.6.x.

• (Opcional) Si se instala Snap Creator Agent en el mismo host que Snap Creator Server, debe realizar una
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copia de seguridad del archivo agent.conf (C:\Program
Files\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scServer3.6.x\config\agent.conf)

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir si no se han utilizado los valores
predeterminados.

Una vez finalizado el proceso de actualización, tenga en cuenta los siguientes problemas:

• Si la base de datos de Snap Creator que se actualiza contiene algunas tareas marcadas como «'en
curso'», el estado permanece igual incluso después de completar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador en Snap
Creator 3.6.x. Si el usuario 3.6.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al
usuario 3.6.x.

a. Detenga los servicios de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información acerca de cómo detener los servicios, consulte los detalles que se
proporcionan anteriormente en este tema.

b. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener más detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

c. Instale el servidor Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en
Windows.

d. Si seleccionó iniciar el servidor de Snap Creator como servicio cuando instaló el último servidor de
Snap Creator, detenga el servicio.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

e. Elimine la carpeta más reciente de la base de datos de Snap Creator Server (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

f. Copie el directorio de la base de datos Snap Creator 3.6.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

g. Copie los perfiles de Snap Creator 3.6.x y el directorio de configuración con backup en la ubicación
más reciente (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\Configurations).

h. Copie el directorio de registros de Snap Creator 3.6.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\logs).

i. Abra un símbolo del sistema y cambie el directorio al subdirectorio del motor en la ruta de instalación
de Snap Creator (C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine).

j. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie el servicio Snap Creator Server realizando una de las
siguientes acciones:

• Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.
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• Introduzca el siguiente comando desde un símbolo del sistema: sc start
snapcreatorserverservice

Además, debe validar el inicio de la GUI de Snap Creator Framework; para ello, debe navegar hasta el host
local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Información relacionada

Instalar el servidor de Snap Creator

Desinstalar Snap Creator en Windows

Actualizar Snap Creator Server 3.6.x en sistemas basados en UNIX

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Server 3.6.x en
sistemas basados en UNIX.

• Si tiene algún nombre de usuario que contenga caracteres especiales en Snap Creator, debe haber
cambiado el nombre de esos usuarios utilizando solo caracteres alfabéticos (a-z, A-Z) antes de realizar la
actualización.

• Ha detenido los procesos de Snap Creator antes de realizar un backup de los directorios de Snap Creator
para garantizar que se han completado los datos de los que se ha realizado un backup.

Por ejemplo, introduzca los siguientes comandos:

/install_path/scServer3.6.x/bin/scServer stop

/install_path/scAgent3.6.x/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios y todos los subdirectorios y archivos
asociados, dentro del directorio servidor de Snap Creator 3.6.x (/install_path/scServer3.6.x):

◦ Base de datos de Snap Creator (../gui/snapcreator)

◦ Perfiles y archivos de configuración (../configuraciones)

◦ Registros (../logs) Nota: no elimine las copias de seguridad de Snap Creator 3.6.x.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada. La
ruta de los comandos siguientes puede diferir de la ruta de instalación.

Una vez finalizado el proceso de actualización, tenga en cuenta los siguientes problemas:

• Si la base de datos de Snap Creator actualizada contiene algunas tareas marcadas como «'en curso'», el
estado permanece igual incluso después de completar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador en Snap
Creator 3.6.x. Si el usuario 3.6.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al
usuario 3.6.x.

a. Detenga los procesos de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener los procesos, consulte los detalles que se proporcionan
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anteriormente en este tema.

b. Instale la versión más reciente de Snap Creator, pero no inicie el servicio de Snap Creator Server.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en UNIX.

c. Copie el directorio de la base de datos de Snap Creator 3.6.x con copia de seguridad en la última
ubicación de la base de datos (/install_path/scServer4.1.x/engine/snapcreator).

d. Copie los perfiles y la carpeta de configuración de Snap Creator 3.6.x con copia de seguridad en la
ubicación más reciente (/install_path/scServer4.1.x/engine/Configurations).

e. Copie la carpeta de registros de Snap Creator 3.6.x con copia de seguridad en la ubicación más
reciente (/install_path/scServer4.1.x/engine/logs).

f. Cambie los directorios al subdirectorio del motor en la ruta de instalación de Snap Creator
(/install_path/scServer4.1.x/engine).

g. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie el servicio Snap Creator Server introduciendo el
comando siguiente:

/Install_path/scServer4.1.x/bin/scServer start

Además, elimine el directorio de instalación de Snap Creator 3.6.x.

No elimine las copias de backup hasta que tenga la seguridad de que no necesita revertir a una
versión anterior.

También debe validar el inicio de la interfaz gráfica de usuario de Snap Creator Framework; para ello, debe
navegar hasta el host local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Información relacionada

Instalar Snap Creator Server en sistemas basados en UNIX

Actualizar Snap Creator Agent 3.6.x en Windows

Puede realizar la actualización directamente desde el agente de Snap Creator 3.6.x en
Windows.

• Ha detenido el servicio Snap Creator Agent (snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia
de seguridad de los directorios del agente de Snap Creator para asegurarse de que los datos de la copia
de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener el servicio:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Agente de Snap Creator; a continuación, detenga el servicio. Como
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir el comando siguiente:

30



sc stop snapcreatoragentservice

• Ha realizado el backup de los siguientes directorios, y de todos los subdirectorios y archivos asociados, en
el directorio del agente de Snap Creator (C:\Program
Files\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scent3.6.x):

◦ archivo agent.conf (..\config\agent.conf)

Si tiene Snap Creator Server instalado en el mismo sistema, es posible que ya haya
realizado un backup de este archivo cuando actualizó Snap Creator Server 3.6.x.

◦ Directorio de registros, si está activado (..\logs)

◦ Directorio de plugins (..\plugins)

SNAP Creator Agent en versiones anteriores a 4.1 utilizaba un archivo llamado agent.conf para enumerar los
comandos fuera de Snap Creator que pueden ejecutarse en el agente de Snap Creator. En 4.1, se utiliza el
archivo allowed_Commands.config.

Del mismo modo, el archivo agent.conf muestra los hosts con los que se permitió que Snap Creator Agent se
comunicara. De forma predeterminada, el agente de Snap Creator permitía comunicaciones con todos los
servidores de Snap Creator. Sin embargo, si decide utilizar esta función en versiones anteriores de Snap
Creator, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS del archivo agent.properties ahora sustituye a esta función.

Si no ha utilizado estos parámetros, lo único que se necesita es una instalación sencilla del
nuevo agente.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han
utilizado los valores predeterminados.

1. Detenga el servicio del agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

2. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

3. Instale el agente de Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación del agente de Snap Creator en
Windows.

4. Abra la copia de seguridad del archivo agent.conf en un editor de texto.

A continuación se muestra un ejemplo de agent.conf:
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host: scServer@Tampico

command: sdcli.exe

5. Abra el nuevo archivo allowed_Commands.config (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x\etc\allowed_Commands.config) en un editor de texto y
copie la línea de comandos desde agent.conf en el archivo allowed_Commands.config; sin embargo,
debido a la seguridad mejorada del último Snap Creator, asegúrese de que el comando es totalmente
cualificado.

Desde el ejemplo anterior, el archivo allowed_Commands.config debería contener lo siguiente:

command: "C:\Program Files\NetApp\SnapDrive\sdcli.exe"

Debido al espacio entre "Program Files", se deben incluir comillas para encapsular el
comando. Si el comando no contiene espacios, no son necesarias comillas.

Puede agregar comandos según sea necesario, con cada comando en una línea independiente.

6. Guarde y cierre el archivo.

7. Abra el archivo agent.properties (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.1.x\etc\agent.properties) en un editor de texto y cambie
la entrada predeterminada DE AUTHORIZED_HOSTS=* para reflejar la configuración de host en el
archivo agent.conf.

Desde el ejemplo anterior, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS debe contener lo siguiente:

AUTHORIZED_HOSTS=Tampico

Los hosts se pueden añadir según sea necesario, mediante comas para separar los nombres de hosts. Se
admiten tanto los nombres de host como las direcciones IP:

AUTHORIZED_HOSTS=Tampico, 10.10.10.192, Fuji01

8. Guarde y cierre el archivo.

9. Inicie el servicio del agente de Snap Creator realizando uno de los siguientes pasos:

◦ Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.

◦ En un símbolo del sistema, introduzca el siguiente comando: sc start
snapcreatoragentservice

Información relacionada

Instalación del agente de Snap Creator en Windows

Desinstalar Snap Creator en Windows
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Actualización de Snap Creator Agent 3.6.x en UNIX

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Agent 3.6.x en UNIX.

• Ha detenido el agente de Snap Creator antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de
Snap Creator Agent para garantizar que se han completado los datos de los que se ha realizado una copia
de seguridad.

Por ejemplo, introduzca el comando siguiente:

/install_path/scAgent3.6.x/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y
archivos asociados, dentro del directorio del agente de Snap Creator (/install_path/scent3.6.x):

◦ archivo agent.conf (../config/agent.conf)

◦ Directorio de registros, si está activado (./logs)

◦ Directorio de plugins (./plugins)

El agente de Snap Creator en versiones anteriores a la 4.1 utilizaba un archivo llamado agent.conf para
enumerar los comandos fuera de Snap Creator que podían ejecutarse en un agente de Snap Creator. En 4.1,
se utiliza el archivo allowed_Commands.config.

Del mismo modo, el archivo agent.conf muestra los hosts con los que se permitió que Snap Creator Agent se
comunicara. De forma predeterminada, el agente de Snap Creator permitía comunicaciones con todos los
servidores de Snap Creator. Sin embargo, si decide utilizar esta función en versiones anteriores de Snap
Creator, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS del archivo agent.properties ahora sustituye a esta función.

Si no ha utilizado estos parámetros, lo único que se necesita es una instalación sencilla del
nuevo agente.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada.
Las rutas de los comandos siguientes pueden diferir de las de la ruta de instalación.

1. Detenga el agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener más información, consulte los detalles proporcionados anteriormente en este tema.

2. Instale el agente de Snap Creator más reciente, pero no inicie el agente de Snap Creator.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Agent en UNIX.

3. Abra la copia de seguridad del archivo agent.conf en un editor de texto.

A continuación se muestra un ejemplo de agent.conf:

host: scServer@Lyon

command: rc_domino

4. Abra el nuevo archivo allowed_Commands.config
(/install_path/scAgent4.1.x/etc/allowed_Commands.config) en un editor de texto y copie la línea de
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comandos desde agent.conf en el archivo allowed_Commands.config; sin embargo, debido a la seguridad
mejorada en el último Snap Creator, asegúrese de que el comando esté completamente cualificado.

Desde el ejemplo anterior, el archivo allowed_Commands.config debería contener lo siguiente:

command: /etc/init.d/rc_domino

Si el comando contiene espacios, debe encapsular el comando entre comillas.

Puede agregar comandos según sea necesario, con cada comando en una línea independiente.

Guarde y cierre el archivo después de realizar los cambios.

5. Abra el archivo agent.properties (/install_path/scAgent4.1.x/etc/agent.properties) en un editor de texto y
cambie la entrada predeterminada DE AUTHORIZED_HOSTS=* para reflejar la configuración de host en
el archivo agent.conf, a continuación, guarde y cierre el archivo.

Desde el ejemplo anterior, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS debe contener lo siguiente:

AUTHORIZED_HOSTS=Lyon

Los hosts se pueden añadir según sea necesario, mediante comas para separar los nombres de hosts. Se
admiten tanto los nombres de host como las direcciones IP:

AUTHORIZED_HOSTS=Lyon, 10.10.10.192, Fuji01

6. Inicie Snap Creator Agent introduciendo el siguiente comando:

/install_path/scAgent4.1.x/bin/scAgent start

Información relacionada

Instalación del agente de Snap Creator en sistemas basados en UNIX

Actualizar desde Snap Creator 4.0.x

Al actualizar desde Snap Creator 4.0.x, se actualiza el esquema de la base de datos.

Actualizar Snap Creator Server 4.0.x en Windows

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Server 4.0.x en
Windows.

• Si tiene algún nombre de usuario que contenga caracteres especiales en Snap Creator, debe haber
cambiado el nombre de esos usuarios utilizando solo caracteres alfabéticos (a a través de z y De A a la Z).
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• Debe haber detenido los servicios de Snap Creator (snapcreatorserverservice y..
snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de Snap
Creator para garantizar que los datos de la copia de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener los servicios:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Snap Creator; a continuación, detenga el servicio. De forma
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir los comandos siguientes:

sc stop snapcreatorserverservice

sc stop snapcreatoragentservice

• Debe haber realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios y todos los subdirectorios y
archivos asociados deben haberse realizado una copia de seguridad dentro del subdirectorio del motor del
servidor Snap Creator 4.0.x (C:\Archivos de
programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.0.x\engine):

◦ Base de datos de Snap Creator (..\snapcreator)

◦ Propiedades del servidor de Snap Creator (.\etc)

◦ Perfiles y configuración (…\configuraciones)

◦ Registros (..\logs) Nota: no debe haber eliminado las copias de seguridad de Snap Creator 4.0.x que
creó.

• (Opcional) Si el agente de Snap Creator está instalado en el mismo host que el servidor de Snap Creator,
debería haber realizado ya una copia de seguridad del archivo agent.conf (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.0.x\config\agent.conf).

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han
utilizado los valores predeterminados.

Una vez finalizado el proceso de actualización, tenga en cuenta los siguientes problemas:

• Si la base de datos de Snap Creator actualizada contiene algunas tareas marcadas como «'en curso'», el
estado permanece igual incluso después de completar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador en Snap
Creator 4.0.x. Si el usuario 4.0.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al
usuario 4.0.x.

a. Detenga los servicios de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información acerca de cómo detener los servicios, consulte los detalles que se
proporcionan anteriormente en este tema.

b. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

c. Instale el servidor Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en
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Windows.

d. Si seleccionó iniciar el servidor de Snap Creator como servicio cuando instaló el último servidor de
Snap Creator, detenga el servicio.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

e. Elimine la carpeta más reciente de la base de datos de Snap Creator Server (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

f. Copie el directorio de la base de datos Snap Creator 4.0.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

g. Copie los perfiles de Snap Creator 4.0.x y el directorio de configuración con backup en la ubicación
más reciente (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\Configurations).

h. Copie el directorio de registros de Snap Creator 4.0.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\logs).

i. Abra un símbolo del sistema y cambie el directorio al subdirectorio del motor en la ruta de instalación
de Snap Creator (C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine).

j. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie el servicio Snap Creator Server realizando una de las
siguientes acciones:

• Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.

• En un símbolo del sistema, introduzca el siguiente comando: sc start snapcreatorserverservice

Además, debe validar el inicio de la GUI de Snap Creator Framework; para ello, debe navegar hasta el host
local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Información relacionada

Instalar el servidor de Snap Creator

Desinstalar Snap Creator en Windows

Actualizar Snap Creator Server 4.0.x en sistemas basados en UNIX

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Server 4.0.x en
sistemas basados en UNIX.

• Si tiene algún nombre de usuario que contenga caracteres especiales en Snap Creator, debe haber
cambiado el nombre de esos usuarios utilizando solo caracteres alfabéticos (a a través de z o De A a la Z).

• Ha detenido los procesos de Snap Creator antes de realizar un backup de los directorios de Snap Creator
para garantizar que se han completado los datos de los que se ha realizado un backup.

Por ejemplo, introduzca los siguientes comandos:
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/install_path/scServer4.0.x/bin/scServer stop

/install_path/scAgent4.0.x/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios y todos los subdirectorios y archivos
asociados, dentro del subdirectorio del motor del servidor Snap Creator 4.0.x
(/install_path/scServer4.0.x/engine):

◦ Base de datos de Snap Creator (../snapcreator)

◦ Propiedades de Snap Creator Server (./etc)

◦ Perfiles y configuración (../configuraciones)

◦ Registros (../logs) Nota: no debe haber eliminado las copias de seguridad de Snap Creator 4.0.x que
creó.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada.
Las rutas de los comandos siguientes pueden diferir de la ruta de instalación.

Una vez completado el proceso de actualización, debe tener en cuenta los problemas siguientes:

• Si la base de datos de Snap Creator que se actualiza contiene algunas tareas marcadas como "en curso",
el estado permanece igual incluso después de finalizar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador en Snap
Creator 4.0.x. Si el usuario 4.0.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al
usuario 4.0.x.

a. Detenga los procesos de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener los procesos, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

b. Instale la versión más reciente de Snap Creator, pero no inicie el servicio de Snap Creator Server.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en UNIX.

c. Copie el directorio de la base de datos de Snap Creator 4.0.x con copia de seguridad en la ubicación
más reciente (/install_path/scServer4.1.x/engine/snapcreator).

d. Copie los perfiles 4.0.x y el directorio de configuración con copia de seguridad en la ubicación más
reciente (/install_path/scServer4.1.x/engine/Configurations).

e. Copie el directorio de registros 4.0.x con copia de seguridad en la ubicación más reciente
(/install_path/scServer4.1.x/engine/logs).

f. Cambie los directorios al subdirectorio del motor en la ruta de instalación de Snap Creator
(/install_path/scServer4.1.x/engine).

g. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie el servicio Snap Creator Server introduciendo el
comando siguiente:

/Install_path/scServer4.1.x/bin/scServer start

Además, elimine el directorio de instalación de Snap Creator 4.0.
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No elimine las copias de backup hasta que tenga la seguridad de que no necesita revertir a una
versión anterior.

También debe validar el inicio de la interfaz gráfica de usuario de Snap Creator Framework; para ello, debe
navegar hasta el host local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Información relacionada

Instalar Snap Creator Server en sistemas basados en UNIX

Actualizar Snap Creator Agent 4.0.x en Windows

Puede realizar la actualización directamente desde el agente de Snap Creator 4.0.x en
Windows.

• Ha detenido el servicio Snap Creator Agent (snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia
de seguridad de los directorios del agente de Snap Creator para asegurarse de que los datos de la copia
de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener el servicio:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Agente de Snap Creator; a continuación, detenga el servicio. Como
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir el comando siguiente:

sc stop snapcreatoragentservice

• Ha realizado el backup de los siguientes directorios, y de todos los subdirectorios y archivos asociados, en
el directorio del agente de Snap Creator (C:\Program
Files\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scent4.0.x):

◦ archivo agent.conf (..\config\agent.conf)

Si tiene Snap Creator Server instalado en el mismo sistema, es posible que ya haya
realizado un backup de este archivo cuando actualizó Snap Creator Server 4.0.x.

◦ Directorio de registros, si está activado (..\logs)

◦ Directorio de plugins (..\plugins)

SNAP Creator Agent en versiones anteriores a 4.1 utilizaba un archivo llamado agent.conf para enumerar los
comandos fuera de Snap Creator que pueden ejecutarse en el agente de Snap Creator. En 4.1, se utiliza el
archivo allowed_Commands.config.

Del mismo modo, el archivo agent.conf muestra los hosts con los que se permitió que Snap Creator Agent se
comunicara. De forma predeterminada, el agente de Snap Creator permitía las comunicaciones con todos los
servidores de Snap Creator. Sin embargo, si decide utilizar esta función en versiones anteriores de Snap
Creator, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS del archivo agent.properties ahora sustituye a esta función.
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Si no ha utilizado estos parámetros, lo único que se necesita es una instalación sencilla del
nuevo agente.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han
utilizado los valores predeterminados.

1. Detenga el servicio del agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

2. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener más detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

3. Instale el agente de Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación del agente de Snap Creator en
Windows.

4. Abra la copia de seguridad del archivo agent.conf en un editor de texto.

A continuación se muestra un ejemplo de agent.conf:

host: scServer@Tampico

command: sdcli.exe

5. Abra el nuevo archivo allowed_Commands.config (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x\etc\allowed_Commands.config) en un editor de texto y
copie la línea de comandos desde agent.conf en el archivo allowed_Commands.config; sin embargo,
debido a la seguridad mejorada del último Snap Creator, asegúrese de que el comando es totalmente
cualificado.

Desde el ejemplo anterior, el archivo allowed_Commands.config debería contener lo siguiente:

command: "C:\Program Files\NetApp\SnapDrive\sdcli.exe"

Debido al espacio entre "Program Files", se deben incluir comillas para encapsular el
comando. Si el comando no contiene espacios, no son necesarias comillas.

Puede agregar comandos según sea necesario, con cada comando en una línea independiente.

6. Guarde y cierre el archivo.

7. Abra el archivo agent.properties (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scAgent4.1.x\etc\agent.properties) en un editor de texto y cambie
la entrada predeterminada DE AUTHORIZED_HOSTS=* para reflejar la configuración de host en el
archivo agent.conf.
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Desde el ejemplo anterior, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS debe contener lo siguiente:

AUTHORIZED_HOSTS=Tampico

Los hosts se pueden añadir según sea necesario, mediante comas para separar los nombres de hosts. Se
admiten tanto los nombres de host como las direcciones IP:

AUTHORIZED_HOSTS=Tampico, 10.10.10.192, Fuji01

8. Guarde y cierre el archivo.

9. Inicie el servicio del agente de Snap Creator realizando uno de los siguientes pasos:

◦ Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.

◦ En un símbolo del sistema, introduzca el siguiente comando: sc start
snapcreatoragentserviceNota: cualquier cambio en los archivos allowed_Commands.config o
agent.properties requiere reiniciar el agente de Snap Creator si se está ejecutando cuando se realizan
los cambios.

Información relacionada

Instalación del agente de Snap Creator en Windows

Desinstalar Snap Creator en Windows

Actualización de Snap Creator Agent 4.0.x en UNIX

Puede realizar la actualización directamente desde Snap Creator Agent 4.0.x en UNIX.

• Ha detenido el agente de Snap Creator antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de
Snap Creator Agent para garantizar que se han completado los datos de los que se ha realizado una copia
de seguridad.

Por ejemplo, introduzca el comando siguiente:

/install_path/scAgent4.0.x/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios y de todos los subdirectorios y archivos
asociados, dentro del directorio del agente de Snap Creator (/install_path/scent4.0.x):

◦ archivo agent.conf (../config/agent.conf)

◦ Directorio de registros, si está activado (./logs)

◦ Directorio de plugins (./plugins)

SNAP Creator Agent en versiones anteriores a 4.1 utilizaba un archivo llamado agent.conf para enumerar los
comandos fuera de Snap Creator que pueden ejecutarse en el agente de Snap Creator. En 4.1, se utiliza el
archivo allowed_Commands.config.

Del mismo modo, el archivo agent.conf muestra los hosts con los que se permitió que Snap Creator Agent se
comunicara. De forma predeterminada, el agente de Snap Creator permitía las comunicaciones con todos los
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servidores de Snap Creator. Sin embargo, si decide utilizar esta función en versiones anteriores de Snap
Creator, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS del archivo agent.properties reemplaza esta característica.

Si no ha utilizado estos parámetros, lo único que se necesita es una instalación sencilla del
nuevo agente.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada.
Las rutas de los comandos siguientes pueden diferir de la ruta de instalación.

1. Detenga el agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener más información, consulte los detalles proporcionados anteriormente en este tema.

2. Instale el agente de Snap Creator más reciente, pero no inicie el agente de Snap Creator.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Agent en UNIX.

3. Abra la copia de seguridad del archivo agent.conf en un editor de texto.

A continuación se muestra un ejemplo del archivo agent.conf:

host: scServer@Lyon

command: rc_domino

4. Abra el nuevo archivo allowed_Commands.config
(/install_path/scAgent4.1.x/etc/allowed_Commands.config) en un editor de texto y copie la línea de
comandos de agent.conf en el archivo allowed_Commands.config; sin embargo, debido a la seguridad
mejorada en el último Snap Creator, asegúrese de que el comando esté completamente cualificado.

Desde el ejemplo anterior, el archivo allowed_Commands.config debería contener lo siguiente:

command: /etc/init.d/rc_domino

Si el comando contiene espacios, debe encapsular el comando entre comillas.

Puede agregar comandos según sea necesario, con cada comando en una línea independiente.

Guarde y cierre el archivo después de realizar los cambios.

5. Abra el archivo agent.properties (/install_path/scAgent4.1.x/etc/agent.properties) en un editor de texto y
cambie la entrada predeterminada DE AUTHORIZED_HOSTS=* para reflejar la configuración de host en
el archivo agent.conf.

Desde el ejemplo anterior, el parámetro AUTHORIZED_HOSTS debe contener lo siguiente:

AUTHORIZED_HOSTS=Lyon

Los hosts se pueden añadir según sea necesario, mediante comas para separar los nombres de hosts. Se
admiten tanto los nombres de host como las direcciones IP:
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AUTHORIZED_HOSTS=Lyon, 10.10.10.192, Fuji01

Guarde y cierre el archivo después de realizar los cambios.

6. Inicie Snap Creator Agent introduciendo el siguiente comando:

/install_path/scAgent4.1.x/bin/scAgent start

Cualquier cambio en los archivos allowed_Commands.config o agent.properties requiere
reiniciar el agente de Snap Creator si se está ejecutando cuando se realizan los cambios.

Información relacionada

Instalación del agente de Snap Creator en sistemas basados en UNIX

Actualizar desde Snap Creator 4.1.x

Puede actualizar desde Snap Creator 4.1.x, incluidos todos los niveles de parches
disponibles actualmente.

Actualizar Snap Creator Server 4.1.x en Windows

Puede actualizar desde Snap Creator Server 4.1.x en Windows.

• Debe haber detenido los servicios de Snap Creator (snapcreatorserverservice y..
snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de Snap
Creator para garantizar que los datos de la copia de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener los servicios:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Snap Creator y, a continuación, detenga el servicio. De forma
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir los comandos siguientes:

sc stop snapcreatorserverservice

sc stop snapcreatoragentservice

• Debe haber realizado un backup de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y
ficheros asociados, dentro del subdirectorio del motor de servidor Snap Creator 4.1.x (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\Engine):

◦ Base de datos de Snap Creator (..\snapcreator)

◦ Propiedades del servidor de Snap Creator (.\etc)

◦ Archivos de configuración (…\configurations)

◦ Registros (..\logs)
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◦ Repositorio de complemento, si está activado (..\snapcreatorPlugin)

• (Opcional) Si se instala Snap Creator Agent en el mismo host que Snap Creator Server, debe realizar un
backup de los siguientes directorios y todos los subdirectorios y archivos asociados dentro del directorio
del agente de Snap Creator (C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x):

◦ Propiedades de Snap Creator Agent (..\etc), que contiene los archivos allowed_Commands.config y
agent.properties

◦ Registros (..\logs)

◦ Plugins (..\plugins)

• Si Snap Creator se inició manualmente desde un símbolo del sistema, debe cerrar el símbolo del sistema
y Para.

Si Snap Creator se inició desde un servicio, el desinstalador detiene el servicio como parte
del proceso de desinstalación.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han
utilizado los valores predeterminados.

Una vez finalizado el proceso de actualización, tenga en cuenta los siguientes problemas:

• Si la base de datos de Snap Creator actualizada contiene algunas tareas marcadas como «'en curso'», el
estado permanece igual incluso después de completar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador de Snap
Creator 4.1.

Si el usuario 4.1.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al usuario 4.1.x.

a. Detenga los servicios de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener los servicios, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

b. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

c. Instale el servidor Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en
Windows.

d. Si decide iniciar el servidor de Snap Creator como servicio al instalar el servidor de Snap Creator más
reciente, detenga el servicio.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

e. Elimine la carpeta más reciente de la base de datos de Snap Creator Server en C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

f. Copie el directorio de la base de datos de Snap Creator 4.1 con backup en la ubicación más reciente
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en C:\Archivos de programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\snapcreator).

g. Copie el directorio de configuración de Snap Creator 4.1 con copia de seguridad en la ubicación más
reciente en C:\Archivos de
programa\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\Configurations).

h. Copie el directorio de registros de Snap Creator 4.1 con backup a la ubicación más reciente en
C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine\logs).

i. Abra un símbolo del sistema y cambie el directorio al subdirectorio del motor en la ruta de instalación
de Snap Creator en C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.x\engine).

j. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie el servicio Snap Creator Server realizando una de las
siguientes acciones:

• Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.

• En un símbolo del sistema, introduzca el siguiente comando:

sc start snapcreatorserverservice

Además, debe validar el inicio de la GUI de Snap Creator Framework; para ello, debe navegar hasta el host
local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Actualizar Snap Creator Server 4.1.x en sistemas basados en UNIX

Puede realizar una actualización desde Snap Creator Server 4.1.x en sistemas basados
en UNIX.

• Ha detenido los procesos de Snap Creator antes de realizar un backup de los directorios de Snap Creator
para garantizar que los datos de los que se ha realizado un backup.

Por ejemplo, introduzca los siguientes comandos:

/install_path/scServer4.1.0/bin/scServer stop

/install_path/scAgent4.1.0/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y
ficheros asociados, dentro del subdirectorio del motor de servidor Snap Creator 4.1.x
(/install_path/scServer4.1.x/Engine):

◦ Base de datos de Snap Creator (../snapcreator)

◦ Propiedades de Snap Creator Server (./etc)

◦ Archivos de configuración (../configuraciones)

◦ Registros (./logs)

◦ Repositorio de plug-in, si está activado (../snapcreatorPlugin) Nota: no debe eliminar las copias de
seguridad de Snap Creator 4.1.x.
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Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada. La
información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han utilizado los valores predeterminados.

Una vez completado el proceso de actualización, debe tener en cuenta los problemas siguientes:

• Si la base de datos de Snap Creator actualizada contiene algunas tareas marcadas como «'en curso'», el
estado permanece igual incluso después de completar el proceso de actualización.

• El administrador predeterminado en la última versión de Snap Creator debe ser un administrador en Snap
Creator 4.1.x.

Si el usuario 4.1.x no es administrador, la actualización asigna una función de operador al usuario 4.1.x.

a. Detenga los procesos de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener los procesos, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

b. Instale la última versión de Snap Creator, pero no inicie Snap Creator Server.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Server en UNIX.

c. Copie el directorio de la base de datos de Snap Creator 4.1.x con copia de seguridad en la ubicación
más reciente en /install_path/scServer4.1.x/engine/snapcreator.

d. Copie el directorio de configuración con copia de seguridad 4.1.x en la ubicación más reciente en
/install_path/scServer4.1.x/engine/Configurations).

e. Copie el directorio de registros 4.1.x con copia de seguridad en la ubicación más reciente en
/install_path/scServer4.1.x/engine/logs.

f. Cambie los directorios al subdirectorio del motor en la ruta de instalación de Snap Creator en
/install_path/scServer4.1.x/Engine.

g. Actualice Snap Creator introduciendo el siguiente comando: java -jar snapcreator.jar -upgrade

Una vez completado el proceso de actualización, inicie Snap Creator Server introduciendo el comando
siguiente:

/install_path/scServer4.1.x/bin/scServer start

Además, elimine el directorio de instalación de Snap Creator 4.1.x.

No elimine las copias de backup hasta que tenga la seguridad de que no necesita revertir a una
versión anterior.

También debe validar el inicio de la interfaz gráfica de usuario de Snap Creator Framework; para ello, debe
navegar hasta el host local del puerto especificado .

Debe conectarse mediante HTTPS; de lo contrario, la conexión no se redirige automáticamente a una
conexión HTTPS y la GUI no funcionará.

Actualizar Snap Creator Agent 4.1.x en Windows

Puede actualizar desde el agente de Snap Creator 4.1.x en Windows.
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• Ha detenido el servicio Snap Creator Agent (snapcreatoragentservice) Antes de realizar una copia
de seguridad de los directorios del agente de Snap Creator para asegurarse de que los datos de la copia
de seguridad se han completado.

Por ejemplo, puede utilizar el complemento Servicios para detener el servicio:

a. Seleccione Inicio > Ejecutar e introduzca services.msc.

b. Busque y seleccione el servicio Agente de Snap Creator; a continuación, detenga el servicio. Como
alternativa, puede abrir un símbolo del sistema e introducir el comando siguiente:

sc stop snapcreatoragentservice

• Tiene un backup de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y archivos asociados,
en el directorio de agente de Snap Creator (C:\Program
Files\NetApp\NetApp_Snap_Creator_Framework\scent4.1.x):

◦ Propiedades de Snap Creator Agent (..\etc), que contiene los archivos allowed_Commands.config y
agent.properties

◦ Registros (..\logs)

◦ Plug-ins (..\plugins) Nota: no elimine las copias de seguridad de Snap Creator 4.1.x.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación
predeterminada para Windows. La información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han
utilizado los valores predeterminados.

1. Detenga el servicio del agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

2. Desinstale Snap Creator (para Windows) seleccionando Inicio > programas > Snap Creator >
Desinstalar Snap Creator Framework de NetApp.

Para obtener detalles, consulte la información sobre cómo desinstalar Snap Creator en Windows.

3. Instale el agente de Snap Creator más reciente.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación del agente de Snap Creator en
Windows.

4. Si decide iniciar el agente de Snap Creator como servicio al instalar el último servidor de Snap Creator,
detenga el servicio.

Para obtener información sobre cómo detener el servicio, consulte los detalles que se proporcionan
anteriormente en este tema.

5. Copie el directorio de registros de Snap Creator 4.1.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x\logs).

6. Copie el directorio de complementos Snap Creator 4.1.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x\plugins).

7. Copie el directorio de propiedades del agente Snap Creator 4.1.x con backup en la ubicación más reciente
(C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.x\etc).
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8. Inicie el servicio del agente de Snap Creator realizando uno de los siguientes pasos:

◦ Utilice el complemento Servicios e inicie el servicio.

◦ Introduzca lo siguiente en el símbolo del sistema:

sc start snapcreatoragentservice

Cualquier cambio en los archivos allowed_Commands.config o agent.properties requiere
reiniciar el agente de Snap Creator si se está ejecutando cuando se realizan los cambios.

Actualizar Snap Creator Agent 4.1.x en sistemas basados en UNIX

Puede realizar la actualización desde Snap Creator Agent 4.1.x en sistemas basados en
UNIX.

• Ha detenido el agente de Snap Creator antes de realizar una copia de seguridad de los directorios de
Snap Creator Agent para garantizar que se han completado los datos de los que se ha realizado una copia
de seguridad.

Por ejemplo, introduzca el comando siguiente:

/install_path/scAgent4.1.0/bin/scAgent stop

• Ha realizado una copia de seguridad de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y
archivos asociados, dentro del directorio de agentes de Snap Creator (/install_path/scent4.1.x):

◦ Propiedades de Snap Creator Agent (../etc), que contiene los archivos allowed_Commands.config y
agent.properties

◦ Registros (./logs)

◦ Plug-ins (../plugins) Nota: no elimine las copias de seguridad de Snap Creator 4.1.x.

Las rutas proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de instalación predeterminada. La
información de la ruta puede diferir de la ruta de instalación si no se han utilizado los valores predeterminados.

1. Detenga el agente de Snap Creator si aún no lo ha hecho.

Para obtener más información, consulte los detalles proporcionados anteriormente en este tema.

2. Instale el agente de Snap Creator más reciente, pero no inicie el agente de Snap Creator.

Para obtener detalles, consulte la información sobre la instalación de Snap Creator Agent en UNIX.

3. Copie el directorio de registros de Snap Creator 4.1.x con backup en la ubicación más reciente en
/install_path/scent4.1.x/logs).

4. Copie el directorio de complementos Snap Creator 4.1.x con backup en la ubicación más reciente en
/install_path/scent4.1.x/plugins).

5. Copie el directorio de propiedades del agente Snap Creator 4.1.x con copia de seguridad en la ubicación
más reciente en /install_path/scent4.1.x/etc).
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6. Inicie Snap Creator Agent introduciendo el siguiente comando:

/install_path/scAgent4.1.x/bin/scAgent start

Cualquier cambio en los archivos allowed_Commands.config o agent.properties requiere
que reinicie Snap Creator Agent si se está ejecutando cuando se realizan los cambios.

Actualizar desde Snap Creator 4.3.x

Puede actualizar desde Snap Creator 4.3.x, incluidas todas las versiones de parches
disponibles actualmente.

El procedimiento de actualización es el mismo para Snap Creator Framework 4.1.x y 4.3.x.

Si actualiza Snap Creator Framework 4.3.1 a una versión de parche 4.3.1, debe omitir el paso
final de ejecutar el comando java -jar snapcreator.jar -upgrade.

Desinstalando Snap Creator

Puede desinstalar Snap Creator de sus sistemas Windows y UNIX.

Desinstalar Snap Creator en Windows

Puede desinstalar Snap Creator mediante el menú Inicio de Windows. El desinstalador
de Windows quita los componentes de Snap Creator que se han instalado (por ejemplo,
si están instalados Snap Creator Server y Snap Creator Agent, ambos se desinstalarán).
De forma similar, si sólo se ha instalado uno de los componentes, se desinstalará ese
componente.

• Realice una copia de seguridad de los siguientes directorios y de todos los subdirectorios y archivos
asociados, en el directorio del motor de Snap Creator Server (C:\Program
Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scServer4.1.0\Engine):

◦ Base de datos de Snap Creator (..\snapcreator)

◦ Propiedades del servidor de Snap Creator (.\etc)

◦ Archivos de configuración (…\configurations)

◦ Registros (..\logs)

◦ Repositorio de complemento, si está activado (..\snapcreatorPlugin)

• Realice un backup de los siguientes directorios y todos los subdirectorios y archivos asociados dentro del
directorio Snap Creator Agent (C:\Program Files\NetApp\Snap_Creator_Framework\scent4.1.0):

◦ Registros (..\logs)

◦ Plugins (..\plugins)

◦ Propiedades de Snap Creator Agent (..\etc), que contiene los archivos allowed_Commands.config y
agent.properties
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• Si Snap Creator se inició manualmente desde un símbolo del sistema, detenga y salga de Snap Creator
cerrando el símbolo del sistema.

Si Snap Creator se inició desde un servicio, el desinstalador detiene el servicio como parte
del proceso de desinstalación.

a. Seleccione Inicio > todos los programas > Snap Creator > Desinstalar Snap Creator Framework

de NetApp.

b. Haga clic en Sí cuando se le pregunte si hizo una copia de seguridad de los archivos de registro y
configuraciones antes de desinstalar Snap Creator.

c. Haga clic en Cerrar cuando se le solicite una vez completado el proceso de desinstalación.

Desinstalar Snap Creator en UNIX

Al desinstalar Snap Creator en UNIX, desinstale primero Snap Creator Agent y, a
continuación, desinstale Snap Creator Server.

Desinstalación de Snap Creator Agent en UNIX

Puede desinstalar Snap Creator Agent de UNIX eliminando la carpeta de instalación de
Snap Creator Agent.

Haga una copia de seguridad de los siguientes directorios y de todos los subdirectorios y archivos asociados
dentro del directorio de Snap Creator Agent (/install_path/scent4.1.0):

• Registros (./logs)

• Plugins (../plugins)

• Propiedades de Snap Creator Agent (../etc), que contiene los archivos allowed_Commands.config y
agent.properties

Para desinstalar Snap Creator Agent, realice los siguientes pasos.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de
instalación genérica. Puede modificar la ruta de acceso de estos comandos para reflejar la ruta
de instalación personalizada del agente de Snap Creator.

1. Detenga el agente de Snap Creator mediante el siguiente script:

/install_path/scAgent4.1.0/bin/scAgent stop

2. Elimine la carpeta de instalación de Snap Creator Agent.

Por ejemplo, en un sistema Linux, ejecute el siguiente comando:

rm -Rf /install_path/scAgent4.1.0
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Desinstalar Snap Creator Server en UNIX

Puede desinstalar Snap Creator Server de UNIX eliminando la carpeta de instalación de
Snap Creator Server.

Haga una copia de seguridad de los siguientes directorios, así como de todos los subdirectorios y ficheros
asociados, en el directorio del motor de Snap Creator Server (/install_path/scServer4.1.0/Engine):

• Base de datos de Snap Creator (../snapcreator)

• Propiedades de Snap Creator Server (./etc)

• Configuración (./configuraciones)

• Registros (./logs)

• Repositorio de complemento, si está activado (../snapcreatorPlugin)

Asegúrese de hacer una copia de seguridad de estos directorios; de lo contrario, perderá los
datos del usuario y no se podrán recuperar.

Para desinstalar Snap Creator Server, realice los siguientes pasos.

Las rutas de acceso proporcionadas en los pasos siguientes hacen referencia a la ruta de
instalación genérica. Puede modificar la ruta de acceso de estos comandos para reflejar la ruta
de instalación personalizada de Snap Creator Server.

1. Detenga el servicio Snap Creator Server (snapcreatorserverservice) utilizando la secuencia de
comandos siguiente:

/install_path/scServer4.1.0/bin/scServer stop

2. Elimine la carpeta de instalación de Snap Creator Server.

Por ejemplo, para un sistema Linux, ejecute el siguiente comando:

rm -Rf /install_path/scServer4.1.0

Referencia de CLI

Esta sección contiene información de referencia para el uso de Snap Creator desde la
interfaz de línea de comandos.

Comandos de la CLI para crear un rol para un usuario de Snap Creator en
Clustered Data ONTAP

Mientras crea un usuario de Snap Creator en Clustered Data ONTAP, debe crear un rol
para un usuario del clúster nuevo o un usuario de SVM ejecutando varios comandos.
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Comandos de la CLI para crear roles de clúster

En la siguiente tabla, se enumeran los comandos necesarios para crear un rol para un
usuario de clúster nuevo.

Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

se muestra la identidad del clúster Role create -role CRBAC_New -cmddirname "cluster
Identity show" -vserver clus3240rre

evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event"
-vserver clus3240rre

configuración del evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
config" -vserver clus3240rre

destino de eventos Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
destination" -vserver clus3240rre

registro de eventos Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
log" -vserver clus3240rre

historial de correo del evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
mailHistory" -vserver clus3240rre

ruta del evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
route" -vserver clus3240rre

smpcistory de evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
snomphistory" -vserver clus3240rre

estado del evento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "event
status" -vserver clus3240rre

comentario de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
comment" -vserver clus3240rre

lun create Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
create" -vserver clus3240rre

eliminación de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
delete" -vserver clus3240rre

geometría de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
geometry" -vserver clus3240rre

igroup de lun añadido Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
igroup add" -vserver clus3240rre
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

crear lun igroup Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
igroup create" -vserver clus3240rre

se ha establecido un igroup de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
igroup set" -vserver clus3240rre

lun igroup show Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
igroup show" -vserver clus3240rre

mapa de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
map" -vserver clus3240rre

se muestra el mapa de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
mapping show" -vserver clus3240rre

modificación de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
modify" -vserver clus3240rre

movimiento de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
move" -vserver clus3240rre

lun desconectada Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
offline" -vserver clus3240rre

lun conectada Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
online" -vserver clus3240rre

cambio de tamaño de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
redimensionate" -vserver clus3240rre

muestra de lun Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
show" -vserver clus3240rre

lun desasignación Role create -role CRBAC_New -cmddirname "lun
unmap" -vserver clus3240rre

red Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"network" -vserver clus3240rre

se muestra el adaptador fcp de red Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"Network fcp adapter show" -vserver clus3240rre

se muestra la interfaz de red Role create -role CRBAC_New -cmddirname "network
interface show" -vserver clus3240rre
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

se muestra el rol de inicio de sesión de seguridad Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"Security login role show" -vserver clus3240rre

se muestra el inicio de sesión de seguridad Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"Security login show" -vserver clus3240rre

snapmirror Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"snapmirror" -vserver clus3240rre

agregado de almacenamiento Role create -role CRBAC_New -cmddirname "Storage
aggregate" -vserver clus3240rre

se muestra la licencia del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "system
license show" -vserver clus3240rre

nodo del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "system
node" -vserver clus3240rre

AutoSupport del nodo del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "System
node AutoSupport" -vserver clus3240rre

invoque AutoSupport del nodo del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "System
node AutoSupport Invoke" -vserver clus3240rre

se muestra el nodo del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "system
node show" -vserver clus3240rre

se ejecuta el nodo del sistema Role create -role CRBAC_New -cmddirname "system
node run" -vserver clus3240rre

servicios del sistema ndmp Role create -role CRBAC_New -cmddirname "System
Services ndmp" -vserver clus3240rre

versión Role create -role CRBAC_New -cmddirname
"version" -vserver clus3240rre

versión Security login role create -role bainew1 -vserver
SnapCreator -cmddirname "version" -access readonly

creación de reglas de política de exportación de
vserver

Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
export-policy rule create" -vserver clus3240rre

aparece la regla de política de exportación de vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
export-policy rule show" -vserver clus3240rre
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

visualización de la política de exportación de vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
export-policy show" -vserver clus3240rre

vserver fcp Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
fcp" -vserver Snapcreator -vserver clus3240rre

se muestra el iniciador fcp del vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
fcp initiator show" -vserver clus3240rre

imagen de vserver fcp Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
fcp show" -vserver clus3240rre

estado de vserver fcp Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
fcp status" -vserver clus3240rre

se muestra la conexión iscsi del vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi connection show" -vserver clus3240rre

vserver iscsi Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi" -vserver Snapcreator -vserver clus3240rre

vserver iscsi interface accesslist add Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi accesslist add" -vserver clus3240rre

se muestra la lista de acceso de la interfaz vserver
iscsi

Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi interface accesslist show" -vserver clus3240rre

nombre de nodo iscsi del vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi nodename" -vserver clus3240rre

se muestra la sesión iscsi del vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi session" show -vserver clus3240rre

se muestra vserver iscsi Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi show" -vserver clus3240rre

estado de iscsi de vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
iscsi status" -vserver clus3240rre

vserver nfs Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
nfs" -vserver Snapcreator -vserver clus3240rre

estado de nfs del vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
nfs status" -vserver clus3240rre
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

opciones vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
options" -vserver clus3240rre

vserver services unix-group create Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
Services name-service unix-group create" -vserver
clus3240rre

vserver servicios unix-user create Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
Services name-service unix-user create" -vserver
clusal 3240rre

vserver servicios unix-group show Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
Services name-service unix-group show" -vserver
clus3240rre

vserver servicios unix-user show Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
Services name-service unix-user show" -vserver
clusal 3240rre

se muestra vserver Role create -role CRBAC_New -cmddirname "vserver
show" -vserver clus3240rre

ajuste automático del tamaño del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
autosize" -vserver clus3240rre

crear el clon de volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
clone create" -vserver clus3240rre

cree el volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
create" -vserver clus3240rre

destrucción del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
destroy" -vserver clus3240rre

eficiencia del volumen desactivada Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
Efficiency off" -vserver clus3240rre

eficiencia del volumen activada Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
Efficiency on" -vserver clus3240rre

de la eficiencia del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
Efficiency show" -vserver clus3240rre

comienza la eficiencia del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
Efficiency start" -vserver clus3240rre
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

archivo de volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
file" -vserver clus3240rre

crear el archivo de volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
file clone create" -vserver clus3240rre

uso show-disk del archivo de volumen Role create -role bainew1 -vserver SnapCreator
-cmddirname "volume file show-disk-usage" -access
all

modificación del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
modify" -vserver clus3240rre

volumen sin conexión Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
offline" -vserver clus3240rre

visualización de volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
show" -vserver clus3240rre

tamaño del volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
size" -vserver clus3240rre

crear snapshots de volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
snapshot create" -vserver clus3240rre

desmonte el volumen Role create -role CRBAC_New -cmddirname "volume
unmount" -vserver clus3240rre

Comandos de la CLI para crear roles de SVM

En la siguiente tabla, se enumeran los comandos necesarios para crear un rol para un
usuario de SVM nuevo.

Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

usuario adicional Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "adduser" -vserver Snapcreator

event generate-autosupport-log Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "event generate-autosupport-log"
-vserver Snapcreator

comentario de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun comment" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

lun create Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun create" -vserver Snapcreator

eliminación de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun delete" -vserver Snapcreator

geometría de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun geometry" -vserver Snapcreator

igroup de lun añadido Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun igroup add" -vserver Snapcreator

crear lun igroup Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun igroup create" -vserver Snapcreator

se ha establecido un igroup de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun igroup set" -vserver Snapcreator

lun igroup show Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun igroup show" -vserver Snapcreator

mapa de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun map" -vserver Snapcreator

se muestra el mapa de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun mapping show" -vserver
Snapcreator

modificación de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun modify" -vserver Snapcreator

movimiento de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun move" -vserver Snapcreator

lun desconectada Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun offline" -vserver Snapcreator

lun conectada Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun online" -vserver Snapcreator

cambio de tamaño de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun redimensionate"-vserver
Snapcreator

muestra de lun Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun show" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

lun desasignación Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "lun unmap" -vserver Snapcreator

red Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "network" -vserver SnapCreator

conexiones de red Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "network connections" -vserver
SnapCreator

conexiones de red activas Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "network connections active" -vserver
SnapCreator

se muestran las conexiones de red que se escuchan Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "Network connections Listening show"
-vserver SnapCreator

interfaz de red Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "network interface" -vserver
SnapCreator

grupos de enrutamiento de red Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "network routing-groups" -vserver
SnapCreator

restaurar archivo Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "restore-file" -vserver Snapcreator

snapmirror Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "snapmirror" -vserver SnapCreator

versión Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "version" -vserver Snapcreator

volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume"

ajuste automático del tamaño del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume autosize" -vserver Snapcreator

clon de volúmenes Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume clone" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

crear el clon de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume clone create" -vserver
Snapcreator

cree el volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume create" -vserver Snapcreator

destrucción del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume destroy" -vserver Snapcreator

eficiencia del volumen desactivada Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume efficiency off" -vserver
Snapcreator

eficiencia del volumen activada Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume Efficiency on" -vserver
Snapcreator

comienza la eficiencia del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume Efficiency start" -vserver
Snapcreator

de la eficiencia del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume Efficiency show" -vserver
Snapcreator

archivo de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume file" -vserver Snapcreator

clon del archivo de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume file clone" -vserver Snapcreator

crear el archivo de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume file clone create" -vserver
Snapcreator

modificación del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume modify" -vserver Snapcreator

montaje de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume Mount" -vserver Snapcreator

volumen sin conexión Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume offline" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

visualización de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume show" -vserver Snapcreator

tamaño del volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume size" -vserver Snapcreator

crear snapshots de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume snapshot create" -vserver
Snapcreator

eliminación de snapshots de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume snapshot delete" -vserver
Snapcreator

restauración de copias snapshot de volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume snapshot restore" -vserver
Snapcreator

desmonte el volumen Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "volume unmount" -vserver Snapcreator

aparece la regla de política de exportación de vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver export-policy rule show"
-vserver Snapcreator

visualización de la política de exportación de vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver export-policy show" -vserver
Snapcreator

vserver fcp Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver fcp" -vserver Snapcreator

se muestra el iniciador fcp del vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver fcp initiator show" -vserver
Snapcreator

imagen de vserver fcp Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver fcp show" -vserver Snapcreator

estado de vserver fcp Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver fcp status" -vserver
Snapcreator

vserver iscsi Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

se muestra la conexión iscsi del vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi connection show" -vserver
Snapcreator

vserver iscsi interface accesslist add Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi interface accesslist add"
-vserver Snapcreator

se muestra la lista de acceso de la interfaz vserver
iscsi

Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi interface accesslist show"
-vserver Snapcreator

consulta de isns iscsi vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi isns query" -vserver
Snapcreator

nombre de nodo iscsi del vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi nodename" -vserver
Snapcreator

se muestra la sesión iscsi del vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi session show" -vserver
Snapcreator

se muestra vserver iscsi Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi show" -vserver
Snapcreator

estado de iscsi de vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver iscsi status" -vserver
Snapcreator

vserver nfs Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver nfs" -vserver Snapcreator

estado de nfs del vserver Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver nfs status" -vserver
Snapcreator

los hosts dns de los servicios vserver se muestran Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver Services name dns hosts
show" -vserver SnapCreator

vserver services unix-group create Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver Services name-service unix-
group create" -vserver Snapcreator
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Nombre del directorio de comandos Comando que se va a ejecutar

vserver servicios unix-group show Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver Services name-service unix-
group show" -vserver Snapcreator

vserver servicios unix-user create Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver Services name-service unix-
user create" -vserver Snapcreator

vserver servicios unix-user show Role create -role VSERVERRBACROLE_New
-cmddirname "vserver Services name-service unix-
user show" -vserver Snapcreator
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Información de copyright

Copyright © 2023 NetApp, Inc. Todos los derechos reservados. Imprimido en EE. UU. No se puede reproducir
este documento protegido por copyright ni parte del mismo de ninguna forma ni por ningún medio (gráfico,
electrónico o mecánico, incluidas fotocopias, grabaciones o almacenamiento en un sistema de recuperación
electrónico) sin la autorización previa y por escrito del propietario del copyright.

El software derivado del material de NetApp con copyright está sujeto a la siguiente licencia y exención de
responsabilidad:

ESTE SOFTWARE LO PROPORCIONA NETAPP «TAL CUAL» Y SIN NINGUNA GARANTÍA EXPRESA O
IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITAR, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZACIÓN O
IDONEIDAD PARA UN FIN CONCRETO, CUYA RESPONSABILIDAD QUEDA EXIMIDA POR EL PRESENTE
DOCUMENTO. EN NINGÚN CASO NETAPP SERÁ RESPONSABLE DE NINGÚN DAÑO DIRECTO,
INDIRECTO, ESPECIAL, EJEMPLAR O RESULTANTE (INCLUYENDO, ENTRE OTROS, LA OBTENCIÓN
DE BIENES O SERVICIOS SUSTITUTIVOS, PÉRDIDA DE USO, DE DATOS O DE BENEFICIOS, O
INTERRUPCIÓN DE LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL) CUALQUIERA SEA EL MODO EN EL QUE SE
PRODUJERON Y LA TEORÍA DE RESPONSABILIDAD QUE SE APLIQUE, YA SEA EN CONTRATO,
RESPONSABILIDAD OBJETIVA O AGRAVIO (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA U OTRO TIPO), QUE SURJAN
DE ALGÚN MODO DEL USO DE ESTE SOFTWARE, INCLUSO SI HUBIEREN SIDO ADVERTIDOS DE LA
POSIBILIDAD DE TALES DAÑOS.

NetApp se reserva el derecho de modificar cualquiera de los productos aquí descritos en cualquier momento y
sin aviso previo. NetApp no asume ningún tipo de responsabilidad que surja del uso de los productos aquí
descritos, excepto aquello expresamente acordado por escrito por parte de NetApp. El uso o adquisición de
este producto no lleva implícita ninguna licencia con derechos de patente, de marcas comerciales o cualquier
otro derecho de propiedad intelectual de NetApp.

Es posible que el producto que se describe en este manual esté protegido por una o más patentes de EE.
UU., patentes extranjeras o solicitudes pendientes.

LEYENDA DE DERECHOS LIMITADOS: el uso, la copia o la divulgación por parte del gobierno están sujetos
a las restricciones establecidas en el subpárrafo (b)(3) de los derechos de datos técnicos y productos no
comerciales de DFARS 252.227-7013 (FEB de 2014) y FAR 52.227-19 (DIC de 2007).

Los datos aquí contenidos pertenecen a un producto comercial o servicio comercial (como se define en FAR
2.101) y son propiedad de NetApp, Inc. Todos los datos técnicos y el software informático de NetApp que se
proporcionan en este Acuerdo tienen una naturaleza comercial y se han desarrollado exclusivamente con
fondos privados. El Gobierno de EE. UU. tiene una licencia limitada, irrevocable, no exclusiva, no transferible,
no sublicenciable y de alcance mundial para utilizar los Datos en relación con el contrato del Gobierno de los
Estados Unidos bajo el cual se proporcionaron los Datos. Excepto que aquí se disponga lo contrario, los Datos
no se pueden utilizar, desvelar, reproducir, modificar, interpretar o mostrar sin la previa aprobación por escrito
de NetApp, Inc. Los derechos de licencia del Gobierno de los Estados Unidos de América y su Departamento
de Defensa se limitan a los derechos identificados en la cláusula 252.227-7015(b) de la sección DFARS (FEB
de 2014).

Información de la marca comercial

NETAPP, el logotipo de NETAPP y las marcas que constan en http://www.netapp.com/TM son marcas
comerciales de NetApp, Inc. El resto de nombres de empresa y de producto pueden ser marcas comerciales
de sus respectivos propietarios.
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