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Ver el estado de los trabajos y los registros

Puede ver el estado de un trabajo en Snap Creator Job Monitor. Puede ver un registro de
acciones de trabajos en el panel Consola mientras el trabajo esta en ejecucién o en el
registro de salida del trabajo. También hay una serie de registros especializados
disponibles.

Es posible ver los siguientes registros en la interfaz grafica de usuario:

Registro Descripcion

Fuera Proporciona informacion de nivel detallado para un
trabajo.

Depurar Proporciona informacion a nivel detallado mas

informacién util para la depuracion.

GUI Proporciona informacion acerca de las acciones de la
GUI de Snap Creator.

Stderr Proporciona informacion acerca de los errores
escritos en errores estandar (solo panel Informes).

Error Proporciona toda la informacion de errores (sélo el
panel Informes).

Puede ver todos los registros en un editor de texto si prefiere no utilizar el panel Monitor de trabajo o Informes.
Los registros residen en el directorio de instalacion del servidor de Snap Creator.
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Uso de scdump para recopilar registros en un formato comprimido

Ver el estado de los trabajos y los registros en Job Monitor

El Monitor de trabajos de Snap Creator es una interfaz similar a la de un panel para
trabajos de Snap Creator. Es posible usar Job Monitor para ver el estado del trabajo y
descargar registros.

El monitor de trabajos indica el estado del trabajo de la siguiente manera:

. Lj] indica un trabajo en curso.
* & indica un trabajo que se ha completado correctamente.

e ¢ indica un trabajo que se completd con errores.



+ L indica un trabajo con errores.
a. En el panel Perfiles y configuraciones, seleccione el archivo de configuracion y haga clic en
Administracion > Monitor de trabajo en la parte superior de la ventana de Snap Creator Framework.
Se mostrara el panel Job Monitor, donde puede ver el estado del trabajo.
b. Seleccione un trabajo y, a continuacion, haga clic en Download Logs > Log_Type, donde Log_Type
es uno de los siguientes:
= Out Logs proporciona informacién detallada para un trabajo.
= Debug Logs proporciona informacion detallada mas informacion util en la depuracion.

= Registros de GUI proporciona informacién acerca de las acciones de GUI de Snap Creator.el
registro de GUI no es especifico del trabajo seleccionado.

c. En el cuadro de dialogo de descarga, haga clic en Abrir o Guardar segun sea necesario.

Ver registros en el panel Reports

Puede ver los registros en el panel Informes de la CreatorSnap, en el mismo formato que
se utiliza para mostrarlos en el panel Consola. Puede ver registros de errores asi como
registros estandar en el panel Informes.

1. En la parte superior de la ventana de Snap Creator Framework, haga clic en Informes > registros.

2. En el panel Informes, seleccione el perfil, el archivo de configuracion, el tipo de registro y el archivo de
registro. donde los tipos de registro son los siguientes:

> Out Logs proporciona informacion detallada para un trabajo.
- Debug Logs proporciona informacion detallada mas informacion util en la depuracion.
o Stderr Logs proporciona informacion sobre los errores escritos en errores estandar.

> Registros de errores proporciona toda la informacién de errores. Nota: dependiendo del tamafio del
trabajo, elegir Registro de depuraciéon puede hacer que el navegador se vuelva lento o no responda.

3. Clic:
o Descargar el registro seleccionado para descargar el registro seleccionado.

- Descargar los registros de GUI para descargar los registros de GUI. En el cuadro de dialogo de
descarga, haga clic en Abrir o Guardar segun sea necesario.

Uso de scdump para recopilar registros en un formato
comprimido

Puede utilizar la accién Creatorscdump de Snap para reunir registros en un archivo de
archivos comprimido. A continuacion, puede enviar el archivo al soporte técnico o0 a un
experto de Snap Creator para su revision.

Debe haber creado un archivo de configuracion de copia de seguridad y restauracion.

Un scrdump incluye los siguientes archivos:



Archivo

scdump.txt

engine.log

gui.log

sc_server.log

cierre los registros

depurar registros

registros de errores

archivos de configuracion

Descripcion

Contiene la version del agente de Snap Creator y el
sistema operativo host, la version de Data ONTAP y
la version de Domino.

Contiene informacion sobre las operaciones del motor
de flujo de trabajo de Snap Creator.

Contiene informacién sobre las operaciones y
mensajes de la interfaz grafica de usuario de Snap
Creator. Pueden incluirse varios registros.

Contiene informacion detallada sobre las operaciones
de Snap Creator Server. Pueden incluirse varios
registros.

Contiene informacion de nivel detallado para los
trabajos. Se incluyen los registros de salida de todas
las configuraciones del perfil seleccionado.

Contiene informacion de nivel detallado mas
informacién util para la depuracion. Se incluyen
registros de depuracion de todas las configuraciones
del perfil seleccionado.

Contener informacién de error para registros. Se
incluyen registros de errores de todas las
configuraciones del perfil seleccionado.

Se incluyen todos los archivos de configuracion del
perfil seleccionado, incluidos los archivos de
configuracion global.

@ Aunque un archivo de configuracion es la entrada de scdump, la utilidad recopila informacion de
todas las configuraciones del perfil principal.

1. En el panel Perfiles y configuraciones, seleccione un archivo de configuracion y haga clic en acciones >

scdump.

scrdump recopila registros y otros archivos en un archivo de archivos comprimido.

2. En el cuadro de dialogo de descarga, haga clic en Abrir o Guardar segun sea necesario.
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