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Supervisar eventos

Es posible supervisar los eventos que detecta un nodo de grid, incluidos los eventos
personalizados que se crearon para realizar el seguimiento de los eventos que se
registran en el servidor de syslog. EI mensaje ultimo evento que se muestra en Grid
Manager proporciona mas informacion acerca del evento mas reciente.

Los mensajes de eventos también aparecen en la /var/local/log/bycast-err.log archivo de registro.
La alarma SMTT (total de eventos) puede activarse repetidamente por problemas como problemas de red,
cortes de energia o actualizaciones. Esta seccion contiene informacion acerca de la investigacion de eventos

para que pueda comprender mejor por qué se han producido estas alarmas. Si se ha producido un evento
debido a un problema conocido, es seguro restablecer los contadores de eventos.

Revision de eventos en la pagina Nodes
En la pagina Nodes, se muestran los eventos del sistema para cada nodo de cuadricula.

1. Seleccione Nodes.
2. Seleccione grid node > Eventos.

3. En la parte superior de la pagina, determine si se muestra un evento para ultimo evento, que describe el
ultimo evento detectado por el nodo de cuadricula.

El evento se transmite literalmente desde el nodo de cuadricula e incluye cualquier mensaje de registro
con un nivel de gravedad DE ERROR o CRITICO.

4. Revise la tabla para ver si el recuento de cualquier evento o error no es cero.

5. Después de resolver problemas, haga clic en Restablecer recuentos de eventos para devolver los
recuentos a cero.

Revisién de eventos en la pagina Grid Topology
La pagina Topologia de cuadricula también enumera los eventos del sistema para cada nodo de cuadricula.

1. Seleccione Soporte > Herramientas > Topologia de cuadricula.

2. Seleccione site > grid node > SSM > Eventos > Descripcion general > Principal.

Informacioén relacionada

"Restableciendo el niumero de eventos"

"Referencia de archivos de registro”

Revision de eventos anteriores

Puede generar una lista de mensajes de eventos anteriores para ayudar a aislar los
problemas que ocurrieron en el pasado.

1. Seleccione Soporte > Herramientas > Topologia de cuadricula.


https://docs.netapp.com/es-es/storagegrid-115/monitor/logs-files-reference.html

2. Seleccione site > grid node > SSM > Eventos > Informes.

3. Seleccione texto.
El atributo ultimo evento no se muestra en la vista graficos.

4. Cambie atributo a ultimo evento.
5. Opcionalmente, seleccione un periodo de tiempo para Consulta rapida.
6. Haga clic en Actualizar.
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Restableciendo el nimero de eventos

Después de resolver los eventos del sistema, es posible restablecer el numero de
eventos a cero.

Lo que necesitara
* Debe iniciar sesién en Grid Manager mediante un explorador compatible.

» Debe tener el permiso Grid Topology Page Configuration.

Pasos
1. Seleccione Nodes > Grid Node > Eventos.

2. Asegurese de que se ha resuelto cualquier evento con un recuento superior a 0.

3. Haga clic en Restablecer recuentos de eventos.
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Last Event No Events

Description

Abnormal Software Events
Account Service Events
Cassandra Heap Out Of Memory Errors
Cassandra unhandled exceptions
Chunk Service Events

Custom Events

Data-Mover Service Events

File System Errors

Forced Termination Events

Hotfix Installation Failure Events
I/O Errors

IDE Errors

Identity Service Events

Kernel Errors

Kernel Memory Allocation Failure
Keystone Service Events
Network Receive Errors

Network Transmit Errors

Node Errors

Out Of Memory Errors
Replicated State Machine Service Events
SCSI Errors

Stat Service Events

Storage Hardware Events

System Time Events

Count
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Creacion de eventos de syslog personalizados

Los eventos personalizados permiten realizar el seguimiento de todos los eventos de
usuario del kernel, del daemon, de los errores y de nivel critico que se hayan registrado
en el servidor de syslog. Un evento personalizado puede ser util para supervisar la
apariciéon de mensajes de registro del sistema (y por lo tanto, eventos de seguridad de la
red y fallos de hardware).

Acerca de esta tarea

Considere la posibilidad de crear eventos personalizados para supervisar problemas recurrentes. Las
siguientes consideraciones se aplican a eventos personalizados.

» Después de crear un evento personalizado, se supervisa cada incidencia de él. Puede ver un valor de
recuento acumulativo para todos los eventos personalizados en la pagina Nodes > grid node > Events.

* Para crear un evento personalizado basado en palabras clave de /var/log/messages O.
/var/log/syslog los registros de dichos archivos deben ser:

> Generado por el nucleo
o Generado por daemon o programa de usuario en el nivel de error o critico

Nota: no todas las entradas del /var/log/messages 0. /var/log/syslog los archivos se emparejaran a
menos que cumplan los requisitos indicados anteriormente.

Pasos
1. Seleccione Configuracion > Supervision > Eventos.

2. Haga clic en Editar j (O Insertar @ si no es el primer evento).
3. Escriba una cadena de evento personalizada, por ejemplo, shutdown
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4. Haga clic en aplicar cambios.
5. Seleccione Nodes. A continuacion, seleccione grid node > Events.

6. Busque la entrada Eventos personalizados en la tabla Eventos y supervise el valor de Count.

Si aumenta el nimero, se activara un evento personalizado que supervise en ese nodo de grid.
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Restablecer el numero de eventos personalizados a cero

Si desea restablecer el contador solo para eventos personalizados, debe usar la pagina
Grid Topology del menu de soporte.

Acerca de esta tarea

El restablecimiento de un contador hace que la alarma se active en el siguiente evento. Por el contrario,
cuando se reconoce una alarma, esa alarma solo se vuelve a activar si se alcanza el siguiente nivel de



umbral.

1. Seleccione Soporte > Herramientas > Topologia de cuadricula.

2. Seleccione grid node > SSM > Eventos > Configuracion > Principal.

3. Seleccione la casilla de verificacion Restablecer para Eventos personalizados.
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Description Count
Abnormal Software Events 0
Account Service Events 0
Cassandra Errors 0
Cassandra Heap Out Of Memory Errars 0
Custom Events 0
File System Errors 0
Forced Termination Events 0

4. Haga clic en aplicar cambios.
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