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Sustituya el nodo con fallos por el dispositivo de
servicios

Puede utilizar un dispositivo de servicios SG100 o SG1000 para recuperar un nodo de
puerta de enlace fallido, un nodo de administración no primario fallido o un nodo de
administración principal fallido alojado en VMware, un host Linux o un dispositivo de
servicios. Este procedimiento es un paso del procedimiento de recuperación de nodos de
cuadrícula.

Lo que necesitará

• Debe haber determinado que una de las siguientes situaciones es verdadera:

◦ No se puede restaurar la máquina virtual que aloja el nodo.

◦ El host Linux físico o virtual del nodo de grid ha dado error y es necesario reemplazarlo.

◦ Se debe sustituir el dispositivo de servicios que aloja el nodo Grid.

• Debe asegurarse de que la versión de instalador de dispositivos de StorageGRID en el dispositivo de
servicios coincida con la versión de software del sistema StorageGRID, como se describe en instalación y
mantenimiento de hardware para verificar y actualizar la versión de instalador de dispositivos de
StorageGRID.

Servicios de aplicaciones SG100 y SG1000

No instale un SG100 ni un dispositivo de servicio SG1000 en el mismo sitio. El rendimiento
puede ser impredecible.

Acerca de esta tarea

Puede utilizar un dispositivo de servicios SG100 o SG1000 para recuperar un nodo de red fallido en los casos
siguientes:

• El nodo que ha fallado se hospedó en VMware o Linux (cambio de plataforma).

• El nodo con errores se hospedó en un dispositivo de servicios (reemplazo de plataforma)

Instalar el dispositivo de servicios (sólo cambio de
plataforma)

Cuando recupere un nodo de red fallido alojado en VMware o un host Linux y utilice un
dispositivo de servicios SG100 o SG1000 para el nodo de sustitución, primero debe
instalar el hardware de la nueva aplicación con el mismo nombre de nodo que el nodo
fallido.

Debe tener la siguiente información sobre el nodo con errores:

• Nombre de nodo: Debe instalar el dispositivo de servicios con el mismo nombre de nodo que el nodo que
ha fallado.

• Direcciones IP: Puede asignar el dispositivo de servicios las mismas direcciones IP que el nodo que ha
fallado, que es la opción preferida, o puede seleccionar una nueva dirección IP no utilizada en cada red.
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Realice este procedimiento solo si va a recuperar un nodo con errores alojado en VMware o Linux y lo va a
reemplazar por un nodo alojado en un dispositivo de servicios.

1. Siga las instrucciones para instalar un nuevo dispositivo de servicios SG100 o SG1000.

2. Cuando se le solicite el nombre de un nodo, utilice el nombre del nodo con errores.

Información relacionada

Servicios de aplicaciones SG100 y SG1000

Preparar el aparato para su reinstalación (sólo sustitución
de la plataforma)

Al recuperar un nodo de cuadrícula que se alojó en un dispositivo de servicios, primero
debe preparar el dispositivo para la reinstalación del software StorageGRID.

Realice este procedimiento solo si va a reemplazar un nodo con errores alojado en un dispositivo de servicios.
No siga estos pasos si el nodo que ha fallado estuvo alojado originalmente en un host VMware o Linux.

1. Inicie sesión en el nodo de la cuadrícula con errores:

a. Introduzca el siguiente comando: ssh admin@grid_node_IP

b. Introduzca la contraseña que aparece en Passwords.txt archivo.

c. Introduzca el siguiente comando para cambiar a la raíz: su -

d. Introduzca la contraseña que aparece en Passwords.txt archivo.

Cuando ha iniciado sesión como root, el símbolo del sistema cambia de $ para #.

2. Prepare el dispositivo para la instalación del software StorageGRID. Introduzca: sgareinstall

3. Cuando se le solicite continuar, introduzca: y

El dispositivo se reinicia y la sesión SSH finaliza. Normalmente tarda unos 5 minutos en estar disponible el
instalador de dispositivos de StorageGRID; aunque en algunos casos es posible que deba esperar hasta
30 minutos.

El dispositivo de servicios se restablece y ya no se puede acceder a los datos en el nodo de grid. Las
direcciones IP configuradas durante el proceso de instalación original deben permanecer intactas; sin
embargo, se recomienda confirmarlo cuando finalice el procedimiento.

Después de ejecutar el sgareinstall Comando, se eliminan todas las cuentas, contraseñas y claves
SSH aprovisionados de StorageGRID, y se generan nuevas claves del host.

Inicie la instalación del software en el dispositivo de
servicios

Para instalar un nodo de puerta de enlace o un nodo de administración en un dispositivo
de servicios SG100 o SG1000, utilice el instalador de dispositivos StorageGRID, que se
incluye en el dispositivo.
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Lo que necesitará

• El dispositivo debe estar instalado en un rack, conectado a las redes y encendido.

• Los enlaces de red y las direcciones IP deben configurarse para el dispositivo mediante el instalador de
dispositivos de StorageGRID.

• Si va a instalar un nodo de puerta de enlace o un nodo de administrador que no sea primario, conoce la
dirección IP del nodo de administrador principal de la cuadrícula de StorageGRID.

• Todas las subredes de red de cuadrícula que aparecen en la página Configuración de IP del instalador de
dispositivos StorageGRID deben estar definidas en la lista de subredes de red de cuadrícula del nodo de
administración principal.

Para obtener instrucciones sobre cómo completar estas tareas de requisitos previos, consulte las
instrucciones de instalación y mantenimiento de un dispositivo de servicios SG100 o SG1000.

• Debe usar un navegador web compatible.

• Debe conocer una de las direcciones IP asignadas al dispositivo. Puede utilizar la dirección IP para la red
de administración, la red de red o la red de cliente.

• Si está instalando un nodo de administración principal, tiene disponibles los archivos de instalación de
Ubuntu o Debian para esta versión de StorageGRID.

Una versión reciente del software StorageGRID está precargada en el dispositivo de
servicios durante la fabricación. Si la versión precargada del software coincide con la
versión que se está utilizando en la implementación de StorageGRID, no necesita los
archivos de instalación.

Acerca de esta tarea

Para instalar el software StorageGRID en un dispositivo de servicios SG100 o SG1000:

• Para un nodo de administración principal, debe especificar el nombre del nodo y luego cargar los paquetes
de software adecuados (si es necesario).

• En el caso de un nodo de administrador que no sea primario o un nodo de puerta de enlace, debe
especificar o confirmar la dirección IP del nodo de administración principal y el nombre del nodo.

• Inicia la instalación y espera a que los volúmenes estén configurados y el software esté instalado.

• Paso a través del proceso, la instalación se detiene. Para reanudar la instalación, debe iniciar sesión en
Grid Manager y configurar el nodo pendiente como reemplazo del nodo que ha fallado.

• Una vez que haya configurado el nodo, se completa el proceso de instalación del dispositivo y el
dispositivo se reinicia.

Pasos

1. Abra un explorador e introduzca una de las direcciones IP del dispositivo de servicios SG100 o SG1000.

https://Controller_IP:8443

Aparece la página de inicio del instalador de dispositivos de StorageGRID.
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2. Para instalar un nodo de administración principal:

a. En la sección este nodo, para Tipo de nodo, seleccione Administración primaria.

b. En el campo Nombre de nodo, introduzca el mismo nombre que se utilizó para el nodo que está
recuperando y haga clic en Guardar.

c. En la sección instalación, compruebe la versión de software que aparece en el estado actual

Si la versión del software que está lista para instalar es correcta, vaya a la Paso de la instalación.

d. Si necesita cargar una versión de software diferente, en el menú Avanzado, seleccione cargar

software StorageGRID.

Aparecerá la página Upload StorageGRID Software (cargar software de).
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a. Haga clic en examinar para cargar el software paquete de software y Archivo de suma de

comprobación para StorageGRID.

Los archivos se cargan de forma automática después de seleccionarlos.

b. Haga clic en Inicio para volver a la página de inicio del instalador de dispositivos StorageGRID.

3. Para instalar un nodo de puerta de enlace o un nodo de administración que no sea principal:

a. En la sección este nodo, para Tipo de nodo, seleccione Puerta de enlace o Administración no

primaria, según el tipo de nodo que esté restaurando.

b. En el campo Nombre de nodo, introduzca el mismo nombre que se utilizó para el nodo que está
recuperando y haga clic en Guardar.

c. En la sección Conexión del nodo de administración principal, determine si necesita especificar la
dirección IP para el nodo de administración principal.

El instalador de dispositivos de StorageGRID puede detectar esta dirección IP automáticamente,
suponiendo que el nodo de administración principal o, al menos, otro nodo de grid con ADMIN_IP
configurado, esté presente en la misma subred.

d. Si no se muestra esta dirección IP o es necesario modificarla, especifique la dirección:

Opción Descripción

Entrada IP manual a. Anule la selección de la casilla de verificación Activar

descubrimiento de nodo de administración.

b. Introduzca la dirección IP de forma manual.

c. Haga clic en Guardar.

d. Espere mientras el estado de conexión para la nueva dirección IP
se convierte en "muy listo".
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Opción Descripción

Detección automática de todos
los nodos principales de
administración conectados

a. Active la casilla de verificación Activar descubrimiento de

nodos de administración.

b. En la lista de direcciones IP detectadas, seleccione el nodo de
administración principal para la cuadrícula en la que se va a
implementar este dispositivo de servicios.

c. Haga clic en Guardar.

d. Espere mientras el estado de conexión para la nueva dirección IP
se convierte en "muy listo".

4. en la sección instalación, confirme que el estado actual está preparado para iniciar la instalación del
nombre del nodo y que el botón Start Installation está activado.

Si el botón Iniciar instalación no está activado, es posible que deba cambiar la configuración de red o la
configuración del puerto. Para obtener instrucciones, consulte las instrucciones de instalación y
mantenimiento del aparato.

5. En la página de inicio del instalador de dispositivos StorageGRID, haga clic en Iniciar instalación.

El estado actual cambia a "'instalación en curso'" y se muestra la página de instalación del monitor.

Si necesita acceder a la página de instalación del monitor manualmente, haga clic en
instalación del monitor en la barra de menús.

Información relacionada

Servicios de aplicaciones SG100 y SG1000

Supervisar la instalación del dispositivo de servicios

El instalador del dispositivo StorageGRID proporciona el estado hasta que se completa la
instalación. Una vez finalizada la instalación del software, el dispositivo se reinicia.

1. Para supervisar el progreso de la instalación, haga clic en instalación del monitor en la barra de menús.

La página Monitor Installation (instalación del monitor) muestra el progreso de la instalación.
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La barra de estado azul indica qué tarea está en curso actualmente. Las barras de estado verdes indican
tareas que se han completado correctamente.

El instalador garantiza que no se vuelvan a ejecutar las tareas completadas en una
instalación anterior. Si vuelve a ejecutar una instalación, las tareas que no necesitan volver
a ejecutarse se muestran con una barra de estado verde y el estado de "Shided."

2. Revise el progreso de las dos primeras etapas de instalación.

◦ 1. Configurar almacenamiento

Durante esta fase, el instalador borra toda la configuración existente de las unidades y configura la
configuración del host.

◦ 2. Instalar OS

Durante esta fase, el instalador copia la imagen del sistema operativo base para StorageGRID desde
el nodo de administración principal al dispositivo o instala el sistema operativo base desde el paquete
de instalación del nodo de administración principal.

3. Continúe supervisando el progreso de la instalación hasta que se produzca una de las siguientes
situaciones:

◦ Para los nodos de puerta de enlace del dispositivo o los nodos de administración de dispositivos no
primarios, la etapa instalar StorageGRID se detiene y aparece un mensaje en la consola integrada,
solicitándole que apruebe este nodo en el nodo de administración mediante el Administrador de grid.

7



◦ En el caso de los nodos de administración principales del dispositivo, aparece una quinta fase (Load
StorageGRID Installer). Si la quinta fase está en curso durante más de 10 minutos, actualice la página
manualmente.
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4. Continúe con el siguiente paso del proceso de recuperación del tipo de nodo de grid de dispositivo que
está recuperando.

Tipo de recuperación Referencia

Nodo de puerta de enlace Seleccione Start Recovery para configurar Gateway Node

Nodo de administrador no
primario

Seleccione Start Recovery para configurar el nodo de administrador
que no es primario

Nodo de administrador principal Configure el nodo de administración principal de reemplazo
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