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Analyse des événements de performances pour
une configuration MetroCluster

Analysez les événements de performance MetroCluster
avec Active 1Q Unified Manager

Vous pouvez utiliser Unified Manager pour analyser un incident de performance lié a une
configuration MetroCluster. Vous pouvez identifier les workloads impliqués dans l'incident
et consulter les actions suggérées pour le résoudre.

MetroCluster Les incidents de performance peuvent étre dus a des workloads bully qui surutilisent les liaisons
intercommutateurs (ISL) entre les clusters, ou a des problémes d’état des liaisons. Unified Manager surveille
chaque cluster d’'une configuration MetroCluster indépendamment, sans tenir compte des incidents de
performance sur un cluster partenaire.

Les événements de performance des deux clusters de la configuration MetroCluster sont également affichés
sur la page du tableau de bord d’Unified Manager. Vous pouvez aussi consulter les pages d’état d’Unified
Manager pour vérifier I'état de chaque cluster et visualiser leur relation.

Analyser un événement de performance MetroCluster sur
un cluster dans Active I1Q Unified Manager

Vous pouvez utiliser Unified Manager pour analyser le cluster dans une configuration
MetroCluster ou un événement de performance a été détecté. Vous pouvez identifier le
nom du cluster, 'heure de détection de I'événement et les workloads bully et victim
impliqués.

Avant de commencer

* Vous devez avoir le role Operator, Application Administrator ou Storage Administrator.

* Une configuration MetroCluster doit comporter des événements de performance nouveaux, reconnus ou
obsolétes.

* Les deux clusters de la configuration MetroCluster doivent étre surveillés par la méme instance d’Unified
Manager.
Etapes
1. Consultez la page Détails de I’événement pour obtenir des informations sur I'événement.
2. Consultez la description de I'événement pour voir les noms des workloads concernés et le nombre de
workloads concernés.

Dans cet exemple, I'icone Ressources MetroCluster est rouge, ce qui indique que les ressources
MetroCluster sont en conflit. Vous placez votre curseur sur I'icdbne pour afficher une description de I'icbne.
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. Notez le nom du cluster et I'heure de détection de I'événement, que vous pourrez utiliser pour analyser les
événements de performance sur le cluster partenaire.

. Dans les graphiques, examinez les workloads victimes pour confirmer que leurs temps de réponse sont
supérieurs au seuil de performance.

Dans cet exemple, le workload victime s’affiche dans le texte de survol. Les graphiques de latence
présentent, a un niveau élevé, un profil de latence cohérent pour les workloads victimes concernés. Bien
que la latence anormale des workloads victimes ait déclenché I'événement, un profil de latence cohérent
peut indiquer que les workloads fonctionnent dans la plage attendue, mais qu’un pic d’E/S a augmenté la
latence et déclenché I'événement.
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Si vous avez récemment installé une application sur un client qui accéde a ces workloads de volume et
que cette application leur envoie un volume important d’'E/S, vous pourriez vous attendre a une
augmentation de leur latence. Si la latence des workloads revient dans la plage attendue, que I'état de
'événement passe a « obsoléte » et y reste pendant plus de 30 minutes, vous pouvez probablement
ignorer 'événement. Si 'événement est toujours en cours et reste dans le nouvel état, vous pouvez
approfondir 'analyse afin de déterminer si d’autres problémes en sont la cause.

. Dans le graphique de débit du workload, sélectionnez Bully Workloads pour afficher les workloads
dominants.

La présence de workloads perturbateurs indique que I'événement pourrait avoir été causé par un ou
plusieurs workloads sur le cluster local qui surutilisent les ressources MetroCluster. Les workloads
perturbateurs présentent un écart élevé dans le débit d’écriture (Mo/s).

Ce graphique présente, de maniére générale, le profil de débit d’écriture (Mo/s) des workloads. Vous
pouvez analyser le profil en Mo/s d’écriture pour identifier un débit anormal, ce qui pourrait indiquer qu’un
workload surutilise les ressources MetroCluster.

Si aucune charge de travail excessive n’est impliquée dans I'événement, celui-ci peut étre di a un
probléme d’intégrité de la liaison entre les clusters ou a un probléme de performance sur le cluster
partenaire. Vous pouvez utiliser Unified Manager pour vérifier I'intégrité des deux clusters dans une



configuration MetroCluster. Vous pouvez également utiliser Unified Manager pour rechercher et analyser
les événements de performance sur le cluster partenaire.

Analysez un événement de performance MetroCluster sur
un cluster distant dans Active 1Q Unified Manager

Vous pouvez utiliser Unified Manager pour analyser les événements de performance
dyniques sur un cluster distant dans une configuration MetroCluster. Cette analyse vous
aide a déterminer si un événement sur le cluster distant a provoqué un événement sur
son cluster partenaire.

Avant de commencer
» Vous devez avoir le role Operator, Application Administrator ou Storage Administrator.

* Vous devez avoir analysé un événement de performance sur un cluster local dans une configuration
MetroCluster et obtenu I'heure de détection de I'événement.

* Vous devez avoir vérifié I'état de santé du cluster local et de son cluster partenaire impliqué dans
I'événement de performance et avoir obtenu le nom du cluster partenaire.
Etapes
1. Connectez-vous a l'instance Unified Manager qui surveille le cluster partenaire.
2. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur Evénements pour afficher la liste des événements.
3. Dans le sélecteur Plage horaire, sélectionnez Derniére heure, puis cliquez sur Appliquer la plage.

4. Dans le sélecteur Filtering, sélectionnez Cluster dans le menu déroulant de gauche, saisissez le nom du
cluster partenaire dans le champ de texte, puis cliquez sur Apply Filter.

Si aucun événement n’a été enregistré pour le cluster sélectionné au cours de la derniére heure, cela
indique que le cluster n’a rencontré aucun probléme de performance pendant la période ou I'événement a
été détecté sur son partenaire.

5. Si le cluster sélectionné présente des événements détectés au cours de la derniére heure, comparez
'heure de détection de I'événement a celle de I'événement sur le cluster local.

Si ces événements impliquent des workloads perturbateurs provoquant une contention sur le composant
de traitement des données, un ou plusieurs de ces workloads perturbateurs peuvent avoir causé
I'événement sur le cluster local. Vous pouvez cliquer sur I'événement pour I'analyser et consulter les
actions suggeérées pour le résoudre sur la page de détails de I'événement.

Si ces événements n’impliquent pas de workloads perturbateurs, ils n’ont pas provoqué I'événement de
performances sur le cluster local.
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