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Résolution des problèmes ONTAP directement
dans Unified Manager

Depuis Unified Manager 9.7, vous pouvez corriger certains problèmes ONTAP
directement depuis l’interface utilisateur d’Unified Manager, au lieu d’utiliser ONTAP
System Manager ou l’interface de ligne de commande d’ONTAP.

Une nouvelle fonctionnalité appelée « actions de gestion » apporte des correctifs à un certain nombre de
problèmes ONTAP qui ont déclenché des événements d’Unified Manager. Les actions de gestion sont
disponibles à partir du tableau de bord, de la page Détails de l’événement et de la sélection analyse de la
charge de travail dans le menu de navigation de gauche.

Unified Manager effectue un diagnostic approfondi et permet sa résolution unique. Lorsqu’elles sont
disponibles, ces résolutions sont affichées dans les actions de gestion avec un bouton Fix it. Cliquez sur le
bouton Fix it pour résoudre le problème.

Unified Manager envoie les commandes ONTAP au cluster pour effectuer le correctif demandé. Lorsque la
réparation est terminée, l’événement est obsolète.

Quelles sont les options qui s’offrent lorsque je vois le
bouton réparer

Le bouton Fix it permet de résoudre un problème signalé par Unified Manager par un
événement.

Nous vous recommandons de cliquer sur le bouton Fix it pour résoudre le problème lorsqu’il est disponible.
Toutefois, si vous n’êtes pas sûr de vouloir résoudre le problème comme recommandé par Unified Manager,
vous pouvez effectuer les actions suivantes :

Que souhaitez-vous faire ? Action

Demandez à Unified Manager de résoudre le
problème.

Cliquez sur le bouton Fix it.

Ne corrigez pas le problème pour le moment et ne
masquez pas cette action de gestion.

Cliquez sur la flèche vers le bas et cliquez sur rejeter.

Affichez les détails de cet événement pour mieux
comprendre le problème.

Cliquez sur la flèche vers le bas et cliquez sur
Afficher les détails de l’événement pour afficher la
page Détails de l’événement.

Affichez les détails de cet objet de stockage pour
mieux comprendre le problème.

Cliquez sur le nom de l’objet de stockage pour
afficher des détails dans la page Performance
Explorer ou Health Details.

Avant de cliquer sur le bouton Fix it, vous devez noter le nom de l’objet (par exemple « cluster fas8040-206 »
ou « volume phil_DB ») Vous pourrez vérifier ultérieurement la liste des événements pour vérifier que
l’événement correspondant est à l’état Obsolète, ce qui signifie que le correctif a réussi.
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Dans certains cas, la correction est reflétée dans l’interrogation de configuration de 15 minutes suivante. Dans
d’autres cas, il peut prendre jusqu’à 24 heures pour vérifier la modification de configuration et pour
l’événement à remplacer.

Quelles sont les problèmes de ONTAP qui peuvent être
résolus par Unified Manager

Ce tableau décrit les problèmes ONTAP que Unified Manager peut résoudre directement
à partir de l’interface utilisateur Unified Manager en cliquant sur le bouton Fix it.

Nom et description de

l’événement

Action de gestion Opération « Fix it »

Espace de volume plein

Indique que l’espace du volume est
presque insuffisant et qu’il a atteint
le seuil de capacité maximum. Ce
seuil est défini par défaut sur 90 %
de la taille du volume.

Activer la croissance automatique
de volumes

Unified Manager détermine que la
croissance automatique du volume
n’est pas configurée pour ce
volume. Elle active cette
fonctionnalité afin que le volume
augmente ou diminue en taille en
réponse à la quantité d’espace
utilisé.

L’option cf.Takeover.on_Panic est
configurée sur OFF

L’option de nodeshell «
cf.Takeover.on_Panic » est définie
sur off, ce qui peut provoquer un
problème sur les systèmes
configurés en haute disponibilité.

Activation du basculement en cas
d’incident

Unified Manager envoie la
commande appropriée au cluster
pour modifier ce paramètre sur on.

Désactivez l’option nodeshell
snapmirror.enable

L’ancienne option de nodeshell
“napmirror.enable” est définie sur
on, ce qui peut provoquer un
problème lors du démarrage après
la mise à niveau vers ONTAP 9.3
ou version ultérieure.

Définissez snapmirror.enable sur
Désactivé

Unified Manager envoie la
commande appropriée au cluster
pour modifier ce paramètre sur off.

Telnet activé

Indique un problème de sécurité
potentiel car Telnet n’est pas
sécurisé et transmet les données
de manière non chiffrée.

Désactivez Telnet Unified Manager envoie la
commande suivante au cluster
pour désactiver Telnet : security
protocol modify

-application telnet

-enabled false
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