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Role du serveur Unified Manager

L'infrastructure de serveur Unified Manager se compose d’'une unité de collecte de
données, d’une base de données et d’un serveur d’applications. Il fournit des services
d’infrastructure tels que la détection, la surveillance, le contrdle d’acces basé sur des
réles (RBAC), 'audit et la journalisation.

Unified Manager collecte les informations sur le cluster, stocke les données dans la base de données et
analyse ces données afin de voir en cas de probléme au niveau du cluster.

Fonctionnement du processus de découverte

Une fois le cluster ajouté a Unified Manager, le serveur détecte les objets du cluster et les
ajoute a sa base de données. Le fonctionnement du processus de découverte vous
permet de gérer les clusters de votre entreprise et leurs objets.

Lintervalle de controle par défaut est de 15 minutes : si vous avez ajouté un cluster a un serveur Unified
Manager, il faut 15 minutes pour afficher les détails du cluster dans I'interface utilisateur Unified Manager.

L'image suivante illustre le processus de détection dans Active IQ Unified Manager :
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Activité de collecte des données sur la configuration et les
performances du cluster

L'intervalle de collecte des données de configuration cluster est de 15 minutes. Par
exemple, une fois que vous avez ajouté un cluster, il faut 15 minutes pour afficher les



informations relatives au cluster dans I'interface utilisateur Unified Manager. Cet intervalle
s’applique lorsque vous apportez €galement des modifications a un cluster.

Par exemple, si vous ajoutez deux nouveaux volumes a un SVM dans un cluster, ces nouveaux objets
s’affichent dans l'interface utilisateur aprés l'intervalle d’interrogation suivant, qui peut prendre jusqu’a 15

minutes.

Unified Manager collecte les statistiques de performance actuelles_ de tous les clusters surveillés toutes les
cing minutes. Il analyse ces données pour identifier les événements de performance et les problémes
potentiels. Il conserve 30 jours de données historiques de performances de cing minutes et 180 jours de
données historiques de performance d’'une heure. Vous pouvez ainsi consulter des détails trés précis sur les
performances du mois en cours et les tendances générales de performances sur une période allant jusqu’a un

an.

Les sondages sur la collecte des données sont compensés par quelques minutes pour que les données de
chaque cluster ne soient pas envoyées simultanément, ce qui pourrait affecter les performances.

Le tableau suivant décrit les activités de collecte réalisées par Unified Manager :

Activité

Description

Toutes les 5 minutes

Analyse statistique

Aprés chaque sondage de statistiques, Unified
Manager compare les données collectées aux seuils
dynamiques, définis par I'utilisateur et définis par le
systeme.

Si un seuil de performances a été dépassé, Unified
Manager génére des événements et envoie des e-
mails aux utilisateurs spécifiés s'il est configuré pour
le faire.

Toutes les 15 minutes

Récapitulatif

Le récapitule les 12 dernieres collectes de données
de performances de cing minutes en moyennes
horaires.

Les valeurs moyennes horaires sont utilisées dans
certaines pages de l'interface utilisateur et sont
conservées pendant 180 jours.

Intervalle de temps

Sondage sur les statistiques de performance

Collecte des données de performances en temps réel
sur chaque cluster

Toutes les 5 minutes

Interrogation de configuration

Collecte d’informations d’inventaire détaillées par
cluster afin d’identifier tous les objets de stockage
(nceuds, SVM, volumes, etc.)

Toutes les heures

Analyse des preévisions et suppression des données



Activité Intervalle de temps

Tous les jours aprés minuit Analyse les données d’un cluster afin d’établir des
seuils dynamiques pour la latence du volume et les
IOPS pendant les 24 prochaines heures.

Supprime de la base de données toutes les données
de performances de cing minutes antérieures a 30

jours.
Suppression des données Tous les jours aprés 2 heures du matin
Supprime de la base de données tous les Suppression des données
événements de plus de 180 jours et les seuils
dynamiques de plus de 180 jours.
Tous les jours apres 3:30 Supprime de la base de données toute donnée de

performance d’une heure antérieure a 180 jours.

Qu’est-ce qu’un cycle de collecte de continuité des
données

Un cycle de collecte de la continuité des données récupere les données de performances
en dehors du cycle de collecte en temps réel des performances du cluster qui s’exécute,
par défaut, toutes les cing minutes. Les collections de continuité des données permettent
a Unified Manager de combler les lacunes des données statistiques qui se produisent
lorsqu’il n'est pas en mesure de collecter des données en temps réel.

La collecte de la continuité des données est uniquement prise en charge sur les clusters installés avec le
logiciel ONTAP version 8.3.1 ou ultérieure.

Unified Manager effectue des sondages de collecte de continuité des données sur les données de
performances historiques lorsque les événements suivants se produisent :

* Un cluster est initialement ajouté a Unified Manager.

Unified Manager collecte les données d’historique des performances pendant les 15 jours précédents.
Vous pouvez ainsi afficher deux semaines d’informations historiques sur les performances d’un cluster
quelques heures aprés son ajout.

En outre, les événements de seuil définis par le systéme sont signalés pour la période précédente, le cas
échéant.

* Le cycle actuel de collecte des données de performance ne se termine pas a I'heure.
Si le sondage de performance en temps réel dépasse la période de collecte de cing minutes, un cycle de
collecte de continuité des données est lancé pour recueillir ces informations manquantes. Sans la collecte

de continuité des données, la période de collecte suivante est ignorée.

» Unified Manager n’a pas été accessible depuis un certain temps, puis il est de nouveau en ligne, comme



dans les cas suivants :
° Il a été redémarré.
o Elle a été arrétée lors d’'une mise a niveau du logiciel ou lors de la création d’un fichier de sauvegarde.
o Une panne réseau est réparée.

* Un cluster a été inaccessible pendant une période et retourne en ligne, comme dans les situations
suivantes :

o Une panne réseau est réparée.

o Une connexion réseau étendue lente a retardé la collecte normale des données de performances.

Un cycle de collecte de la continuité des données peut collecter un maximum de 24 heures de données
historiques. Si Unified Manager est indisponible pendant plus de 24 heures, un écart s’affiche dans les
données de performance dans les pages interface utilisateur.

Un cycle de collecte de continuité des données et un cycle de collecte des données en temps réel ne peuvent
pas étre exécutés en méme temps. Le cycle de collecte de la continuité des données doit se terminer avant le
début de la collecte des données de performance en temps réel. Lorsque la collecte de la continuité des
données est nécessaire pour collecter plus d’'une heure de données historiques, un message s’affiche en haut
du volet Notifications.

Signification de I’horodatage dans les données et les
événements collectées

L’horodatage qui apparait dans les données d’état et de performance collectées, ou qui
apparait comme temps de détection d’'un événement, est basé sur I'heure du cluster
ONTAP, ajustée au fuseau horaire défini sur le navigateur Web.

Nous vous recommandons vivement d’utiliser un serveur NTP (Network Time Protocol) pour synchroniser
I'heure sur vos serveurs Unified Manager, vos clusters ONTAP et vos navigateurs Web.

@ Si vous voyez des horodatages qui semblent incorrects pour un cluster spécifique, vous pouvez
vérifier que I'heure du cluster a été correctement définie.
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