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Gérer et surveiller les configurations
MetroCluster
La prise en charge de la surveillance des configurations MetroCluster dans l’interface
utilisateur Web Unified Manager vous permet de vérifier la présence de problèmes de
connectivité dans vos configurations MetroCluster over FC et IP. La détection précoce
d’un problème de connectivité vous permet de gérer efficacement vos configurations
MetroCluster.

Comportement des volumes lors du basculement et du
rétablissement

Les événements qui déclenchent un basculement ou un rétablissement entraînent le
déplacement des volumes actifs d’un cluster vers l’autre cluster du groupe de reprise sur
incident. Les volumes du cluster qui étaient actifs et devaient transmettre des données
aux clients sont arrêtés, et les volumes de l’autre cluster sont activés et commencent à
transmettre les données. Unified Manager surveille uniquement les volumes actifs et en
cours d’exécution.

Comme les volumes sont déplacés d’un cluster à l’autre, il est recommandé de contrôler les deux clusters.
Une seule instance de Unified Manager peut contrôler les deux clusters dans une configuration MetroCluster,
mais parfois la distance entre les deux sites nécessite l’utilisation de deux instances Unified Manager pour
surveiller les deux clusters. La figure suivante présente une seule instance de Unified Manager :
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Les volumes portant la référence p indiquent les volumes primaires, et les volumes dont l’noms est b sont des
volumes de sauvegarde en miroir créés par SnapMirror.

En fonctionnement normal :

• Le cluster A a deux volumes actifs : Vol1p et Vol2p.

• Le cluster B a deux volumes actifs : Vol3p et Vol4p.

• Cluster A comporte deux volumes inactifs : Vol3b et Vol4b.

• Le cluster B a deux volumes inactifs : Vol1b et Vol2b.

Les informations relatives à chacun des volumes actifs (statistiques, événements, etc.) sont collectées par
Unified Manager. Les statistiques Vol1p et Vol2p sont collectées par le Cluster A et les statistiques Vol3p et
Vol4p sont recueillies par le Cluster B.

Après une défaillance majeure, entraîne le basculement des volumes actifs du Cluster B vers le Cluster A :

• Cluster A contient quatre volumes actifs : Vol1p, Vol2p, Vol3b et Vol4b.
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• Le cluster B a quatre volumes inactifs : Vol3p, Vol4p, Vol1b et Vol2b.

Comme pendant le fonctionnement normal, les informations relatives à chacun des volumes actifs sont
collectées par Unified Manager. Mais dans ce cas, les statistiques Vol1p et Vol2p sont recueillies par le Cluster
A, et les statistiques Vol3b et Vol4b sont également recueillies par le Cluster A.

Notez que Vol3p et Vol3b ne sont pas les mêmes volumes, car ils se trouvent sur des clusters différents. Les
informations contenues dans Unified Manager pour Vol3p ne sont pas les mêmes que Vol3b :

• Lors du basculement vers le Cluster A, les statistiques et les événements Vol3p ne sont pas visibles.

• Lors du premier basculement, Vol3b ressemble à un nouveau volume sans informations historiques.

Lorsque le Cluster B est réparé et qu’un rétablissement est effectué, Vol3p est de nouveau actif sur le Cluster
B, avec les statistiques historiques et un intervalle de statistiques correspondant à la période de basculement.
Vol3b n’est pas visible depuis le Cluster A tant qu’un autre basculement se produit :

• Ainsi, les volumes MetroCluster inactifs, Vol3b sur le Cluster A après rétablissement, sont
identifiés par le message « ce volume a été supprimé ». Le volume n’est pas supprimé,
mais n’est actuellement pas surveillé par Unified Manager, car il ne s’agit pas du volume
actif.

• Lorsqu’un seul Unified Manager contrôle les deux clusters dans une configuration
MetroCluster, la recherche de volume renvoie les informations correspondant au volume
actif à ce moment-là. Par exemple, une recherche « Vol3 » renvoie des statistiques et des
événements pour Vol3b sur le Cluster A si un basculement s’est produit et Vol3 est activé
sur le Cluster A.

Définitions d’état de la connectivité des clusters pour la
configuration MetroCluster over FC

La connectivité entre les clusters d’une configuration MetroCluster over FC peut être l’un
des États suivants : optimal, impacté ou inactif. La présentation des États de connectivité
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vous permet de gérer efficacement vos configurations MetroCluster.

État de la connectivité Description Icône affichée

Optimale La connectivité entre les clusters
dans la configuration MetroCluster
est normale.

Sont concernés Une ou plusieurs erreurs
compromettent l’état de la
disponibilité du basculement.
Toutefois, les deux clusters de la
configuration MetroCluster sont
toujours en service. Par exemple,
lorsque la liaison ISL est en panne,
lorsque la liaison IP intercluster est
en panne ou lorsque le cluster
partenaire est inaccessible.

Vers le bas La connectivité entre les clusters
de la configuration MetroCluster est
en panne, car l’un des clusters ou
les deux sont en panne ou en
mode de basculement. Par
exemple, lorsque le cluster
partenaire est hors service à cause
d’un incident ou lorsqu’un
basculement est planifié à des fins
de test.

Basculement par erreur :

Basculement réussi :

Définitions de l’état de la mise en miroir des données pour
MetroCluster sur FC

Les configurations MetroCluster sur FC assurent la mise en miroir des données et offrent
la possibilité supplémentaire de lancer un basculement en cas d’indisponibilité de la
totalité d’un site. L’état de la mise en miroir des données entre les clusters d’une
configuration MetroCluster over FC peut être Normal ou mise en miroir indisponible. La
compréhension de cet état permet de gérer efficacement les configurations MetroCluster.

État de la mise en miroir des
données

Description Icône affichée

Normale La mise en miroir des données
entre les clusters dans la
configuration MetroCluster est
normale.
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État de la mise en miroir des
données

Description Icône affichée

Mise en miroir indisponible La mise en miroir des données
entre les clusters de la
configuration MetroCluster est
indisponible en raison du
basculement. Par exemple, lorsque
le cluster partenaire est hors
service à cause d’un incident ou
lorsqu’un basculement est planifié
à des fins de test.

Basculement par erreur :

Basculement réussi :

Surveillez les configurations MetroCluster

Vous pouvez surveiller les problèmes de connectivité dans votre configuration
MetroCluster. Ces détails incluent l’état des composants, la connectivité dans un cluster
et l’état de connectivité entre les clusters dans la configuration MetroCluster. Vous
apprendrez à surveiller les problèmes de connectivité dans les clusters protégés par les
configurations MetroCluster over FC et MetroCluster over IP.

Vous pouvez contrôler les configurations MetroCluster à partir des vues suivantes à partir du volet de
navigation de gauche de Active IQ Unified Manager :

• Stockage > clusters > protection : vue MetroCluster

• Protection > relations > relation : MetroCluster vue

Unified Manager utilise des alertes d’intégrité du système pour indiquer l’état des composants et la
connectivité dans la configuration MetroCluster.

Avant de commencer

• Les clusters locaux et distants dans une configuration MetroCluster doivent être ajoutés à Active IQ Unified
Manager.

• Dans une configuration MetroCluster sur IP, si un médiateur doit être pris en charge, il doit être configuré et
ajouté au cluster par l’API correspondante.

• Vous devez avoir le rôle opérateur, administrateur d’applications ou administrateur de stockage.

Surveiller les problèmes de connectivité dans la configuration MetroCluster over
FC

Pour les clusters d’une configuration MetroCluster sur FC, les graphiques de connectivité sont affichés sur la
page Cluster / Santé. Effectuez la procédure suivante.

Étapes

1. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur Storage > clusters.
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La liste de tous les clusters surveillés s’affiche.

2. Dans la vue protection: MetroCluster, cliquez sur le nom du cluster pour lequel vous souhaitez afficher
les détails de la configuration MetroCluster sur FC. Vous pouvez également filtrer les clusters par
configuration MetroCluster.

3. Dans la page Cluster / Santé, cliquez sur l’onglet connectivité MetroCluster. L’onglet connectivité
MetroCluster est disponible uniquement pour les configurations MetroCluster sur FC.

La topologie de la configuration MetroCluster s’affiche dans la zone d’objet cluster correspondante. Vous
pouvez utiliser les informations affichées sur la page Cluster / Health Details pour corriger tout problème de
connectivité. Par exemple, si la connectivité entre le nœud et le commutateur d’un cluster est inactive,
l’icône suivante est affichée :

Si vous déplacez le pointeur sur l’icône, vous pouvez afficher des informations détaillées sur l’événement
généré.

Si vous détectez les problèmes de connectivité dans votre configuration MetroCluster, vous devez vous
connecter à System Manager ou accéder à l’interface de ligne de commandes de ONTAP pour résoudre les
problèmes.

Pour plus d’informations sur la détermination de l’intégrité du cluster, reportez-vous à "Déterminer l’état du
cluster dans MetroCluster via la configuration FC"la section .

Surveiller les problèmes de connectivité dans la configuration MetroCluster sur IP

Pour les clusters d’une configuration MetroCluster sur IP, les diagrammes de connectivité s’affichent sur la
page clusters. Effectuez la procédure suivante.

Étapes

1. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur Storage > clusters.

La liste de tous les clusters surveillés s’affiche.

2. Dans la vue protection: MetroClusters, cliquez sur le nom du cluster pour lequel vous souhaitez afficher
les détails de la configuration MetroCluster sur IP. Vous pouvez également filtrer les clusters par
configuration MetroCluster.

3. Développez la ligne en cliquant sur le caret v icône. L’icône caret s’affiche uniquement pour un cluster
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protégé par la configuration MetroCluster over IP.

Vous pouvez afficher la topologie des sites source et miroir, ainsi que le médiateur, le cas échéant, utilisé
pour la connexion. Vous pouvez afficher les informations suivantes :

◦ Connectivité sur l’ensemble des sites

◦ Problèmes de santé et de disponibilité, le cas échéant, sur les deux sites

◦ Questions relatives à un médiateur

◦ Problèmes liés à la réplication.

Les États suivants sont signalés : critique ( ), erreur ( ) Ou Normal ( ). Vous
pouvez également afficher l’état de réplication des données de l’agrégat des données
primaires et en miroir dans une même topologie.

Dans le diagramme suivant, vous pouvez voir que la connectivité intersite entre les clusters source et
de destination n’est pas disponible et que le médiateur entre eux n’est pas configuré.

4. Cliquez sur l’icône d’état. Un message contenant la définition de l’erreur s’affiche. Si un événement a été
signalé pour le problème dans votre configuration MetroCluster sur IP, vous pouvez cliquer sur le bouton
Afficher l’événement du message et afficher les détails de l’événement. Lorsque vous avez résolu le
problème et l’événement, l’icône d’état de cette topologie devient normale ( ).

5. Vous pouvez afficher d’autres détails de configuration dans les sections Présentation MetroCluster et
protection de l’onglet Configuration de la page Cluster / Santé.

Uniquement pour une configuration MetroCluster sur IP, vous pouvez afficher la topologie de
cluster sur la page clusters. Pour les clusters d’une configuration MetroCluster sur FC, la
topologie s’affiche dans l’onglet connectivité MetroCluster de la page Cluster / Santé.

Informations connexes

• "Page Cluster / Health Details"

• Pour plus d’informations sur la vue Relationship:MetroCluster, voir "Surveillez les configurations
MetroCluster".
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• Pour plus d’informations sur la relation : vue État transfert du dernier mois, voir "Relation : vue État
transfert du dernier mois".

• Pour plus d’informations sur la vue relation : taux de transfert du dernier mois, voir "Relation : vue du
taux de transfert du dernier mois".

• Pour plus d’informations sur la vue relation : toutes les relations, voir "Relation : vue de toutes les
relations".

Surveiller la réplication de MetroCluster

Vous pouvez contrôler et diagnostiquer l’état de santé général des connexions logiques
tout en symétrisant les données. Vous pouvez identifier les problèmes ou tout risque qui
interrompt la mise en miroir des composants de cluster, tels que les agrégats, les nœuds
et les machines virtuelles de stockage.

Unified Manager utilise des alertes d’état du système pour surveiller l’état des composants et la connectivité
dans la configuration MetroCluster.

Avant de commencer

Le cluster local et distant en configuration MetroCluster doivent être ajoutés à Unified Manager

Afficher la réplication pour les configurations MetroCluster sur IP

Dans le cas des configurations MetroCluster sur IP, l’état de la réplication des données s’affiche dans la vue
topologique des clusters protégés par MetroCluster sur IP à partir des vues suivantes du volet de navigation
de Unified Manager gauche :

• Stockage > clusters > protection : vue MetroCluster

• Protection > relations > relation : MetroCluster vue

Pour plus d’informations, voir "Surveiller les problèmes de connectivité dans MetroCluster sur IP".

Afficher la réplication pour les configurations MetroCluster sur FC

Suivez ces étapes pour déterminer les éventuels problèmes dans la réplication des données pour la
configuration MetroCluster over FC.

Étapes

1. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur Storage > clusters.

La liste des clusters surveillés s’affiche.

2. Dans la vue Santé : tous les clusters, cliquez sur le nom du cluster pour lequel vous souhaitez afficher
les détails de la réplication MetroCluster. Sur la page Détails de cluster / Santé, cliquez sur l’onglet
réplication MetroCluster.

La topologie de la configuration MetroCluster à répliquer est affichée sur le site local, dans la zone d’objets
du cluster correspondante, avec les informations relatives au site distant où les données sont mises en
miroir. Si vous déplacez le pointeur sur l’icône, vous pouvez afficher des informations détaillées sur
l’événement généré.

Vous pouvez utiliser les informations affichées sur la page Cluster / Health Details pour corriger tout problème
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de réplication. Si vous détectez les problèmes de mise en miroir dans votre configuration MetroCluster, vous
devez vous connecter à System Manager ou accéder à l’interface de ligne de commandes de ONTAP pour
résoudre les problèmes.

Informations connexes

"Page Cluster / Health Details"
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