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Assistance

Dressez la liste des notifications

Vous pouvez lister les notifications d’un compte Astra spécifique. Vous pouvez le faire
dans le cadre de la surveillance de l’activité du système ou du débogage d’un problème.

1. Dressez la liste des notifications

Effectuez l’appel de l’API REST suivant.

Méthode HTTP Chemin

OBTENEZ /accounts/{account_id}/core/v1/notifications

Paramètres d’entrée supplémentaires

Outre les paramètres communs à tous les appels API REST, les paramètres suivants sont également utilisés
dans les exemples de boucles pour cette étape.

Paramètre Type Obligatoi

re

Description

filtre Requête Non Vous pouvez éventuellement filtrer les notifications que
vous souhaitez renvoyer dans la réponse.

inclure Requête Non Sélectionner éventuellement les valeurs que vous
souhaitez renvoyer dans la réponse.

Exemple de boucle : renvoie toutes les notifications

curl --location -i --request GET

'https://astra.netapp.io/accounts/<ACCOUNT_ID>/core/v1/notifications'

--header 'Accept: */*' --header 'Authorization: Bearer <API_TOKEN>'

Exemple Curl : renvoie la description des notifications avec gravité d’avertissement

curl --location -i --request GET

'https://astra.netapp.io/accounts/<ACCOUNT_ID>/core/v1/notifications?filte

r=severity%20eq%20'warning'&include=description' --header 'Accept: */*'

--header 'Authorization: Bearer <API_TOKEN>'

Exemple de sortie JSON
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{

  "items": [

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ],

    [

      "Trident on cluster david-ie-00 has failed or timed out;

installation of the Trident operator failed or is not yet complete;

operator failed to reach an installed state within 300.00 seconds;

container trident-operator not found in operator deployment"

    ]

  ],

  "metadata": {}

}

Supprimer une application ayant échoué

Il se peut que vous ne puissiez pas supprimer une application gérée si elle a une
sauvegarde ou un snapshot en état d’échec. Dans ce cas, vous pouvez supprimer
manuellement l’application à l’aide du workflow décrit ci-dessous.

1. Sélectionnez l’application à supprimer

Exécutez le flux de travail "Répertorier les applications" et sélectionnez l’application à supprimer.

2. Dressez la liste des sauvegardes existantes de l’application

Exécutez le flux de travail "Répertoriez les sauvegardes".

3. Supprimez toutes les sauvegardes

Supprimez toutes les sauvegardes de l’application en exécutant le flux de travail "Supprimer une sauvegarde"
pour chaque sauvegarde de la liste.

4. Dressez la liste des instantanés existants de l’application

Exécutez le flux de travail "Répertorier les snapshots".

5. Supprimez tous les instantanés

Exécutez le flux de travail "Supprime un snapshot" à partir de chaque instantané de la liste.

6. Retirez l’application

Exécutez le flux de travail "Annuler la gestion d’une application" pour supprimer l’application.
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