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Démarrez avec NetApp Console (SaaS)

Flux de travail de démarrage (SaaS)

Commencez à utiliser la NetApp Console (SaaS) en préparant le réseau pour la console,
en vous inscrivant et en créant un compte, puis en utilisant l’assistant de la console pour
configurer les fonctionnalités initiales.

Vous accédez à une console Web hébergée en tant que produit logiciel en tant que service (SaaS) de NetApp.
Vous pouvez utiliser la console pour gérer votre environnement de stockage cloud hybride et utiliser les
services de données NetApp .

 "Préparer le réseau pour l’utilisation de la console NetApp"

Assurez-vous que les ordinateurs accédant à la console NetApp disposent d’un accès réseau aux points de
terminaison requis.

"Apprenez à préparer le réseau pour la console NetApp ."

 "Inscrivez-vous et créez une organisation"

Allez à "Console NetApp" et inscrivez-vous. Si le système vous invite à créer une organisation et que vous
pensez qu’une organisation existe déjà pour votre entreprise, fermez la boîte de dialogue et informez-en
l’administrateur de votre organisation. S’il n’y a pas actuellement d’administrateur d’organisation pour votre
entreprise, vous pouvez revendiquer ce rôle. "Apprenez comment contacter un administrateur de
l’organisation."

À ce stade, vous êtes connecté et pouvez utiliser l’assistant NetApp pour commencer à configurer la console.
Pour commencer, associez votre compte de support NetApp et un agent Console pour activer toutes les
fonctionnalités.

Si vous choisissez de ne pas utiliser l’assistant NetApp ou d’installer un agent Console, vous pouvez
commencer à gérer le stockage et à utiliser des services tels que Digital Advisor, Amazon FSx for ONTAP,
Azure NetApp Files, et bien plus encore. "Découvrez ce que vous pouvez faire sans agent de console".

 Associez votre compte NetApp Support Site (NSS).

L’association de votre compte NetApp Support Site (NSS) à la console vous permet de gérer plus facilement
vos licences et abonnements et d’accéder aux ressources d’assistance directement depuis la console.

 Créer un agent de console

Les fonctionnalités avancées de gestion du stockage et certains services de données NetApp nécessitent
l’installation d’un agent de console. L’agent de console permet à la console de gérer les ressources et les
processus au sein de votre environnement cloud hybride.

Vous pouvez créer un agent de console dans votre réseau cloud ou sur site.

• "En savoir plus sur les cas où les agents de console sont requis et leur fonctionnement"
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• "Découvrez comment créer un agent de console dans AWS"

• "Découvrez comment créer un agent de console dans Azure"

• "Découvrez comment créer un agent de console dans Google Cloud"

• "Découvrez comment créer un agent de console sur site"

 Ajouter un système de stockage à la console

Dans la NetApp Console, vous pouvez ajouter ou découvrir des systèmes de stockage pour gérer votre
environnement de stockage cloud hybride. Utilisez l’assistant NetApp pour ajouter votre premier système de
stockage.

Si vous installez un agent Console dans AWS, Microsoft Azure ou Google Cloud, la Console
détecte automatiquement les informations relatives aux compartiments Amazon S3, au
stockage Blob Azure ou aux compartiments Google Cloud Storage à l’emplacement où l’agent
est installé. Ces systèmes sont automatiquement ajoutés à la page Systèmes.

• "Apprenez à découvrir un système ONTAP"

• "Découvrez comment utiliser un système StorageGRID"

• "Découvrez comment découvrir un système de la série E"

 "Abonnez-vous aux NetApp Intelligent Services (facultatif)"

Inscrivez-vous aux NetApp Intelligent Services via votre fournisseur de cloud pour une facturation horaire
(PAYGO) ou annuelle. Un abonnement comprend NetApp Backup and Recovery, Cloud Volumes ONTAP,
NetApp Cloud Tiering, NetApp Ransomware Resilience, NetApp Disaster Recovery et NetApp Data
Classification.

Préparer l’accès réseau pour la NetApp Console

La NetApp Console, l’agent de la NetApp Console et les services de données NetApp
nécessitent un accès Internet sortant et la possibilité de contacter les points de
terminaison nécessaires.

Vous devrez configurer l’accès au réseau pour les éléments suivants :

• Ordinateurs qui accèdent à la NetApp Console en tant que logiciel en tant que service (SaaS)

• Agents de console que vous installez sur site ou dans le cloud. Agents de console.

Avec la version 4.0.0, NetApp a réduit les points de terminaison réseau requis pour la console et
les agents de console, améliorant ainsi la sécurité et simplifiant le déploiement. Il est important
de noter que tous les déploiements antérieurs à la version 4.0.0 continuent d’être entièrement
pris en charge. Bien que les points de terminaison précédents restent disponibles pour les
agents existants, NetApp recommande fortement de mettre à jour les règles de pare-feu vers
les points de terminaison actuels après avoir confirmé la réussite des mises à niveau des
agents."Découvrez comment mettre à jour votre liste de points de terminaison."
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Points de terminaison contactés par la NetApp Console et les agents de la console

Chaque agent que vous déployez et chaque ordinateur qui accède à la NetApp Console doivent disposer de
connexions aux points de terminaison répertoriés ci-dessous.

Les agents de console déployés chez votre fournisseur de cloud doivent avoir accès aux points de terminaison
respectifs de ce fournisseur de cloud.

Points de terminaison But

\ https://mysupport.netapp.com Pour obtenir des informations de licence et envoyer
des messages AutoSupport au support NetApp .

\ https://signin.b2c.netapp.com Pour mettre à jour les informations d’identification du
site de support NetApp (NSS) ou pour ajouter de
nouvelles informations d’identification NSS à la
NetApp Console.

\ https://support.netapp.com Pour obtenir des informations de licence et envoyer
des messages AutoSupport au support NetApp ainsi
que pour recevoir des mises à jour logicielles pour
Cloud Volumes ONTAP.

\ https://api.bluexp.netapp.com \ https://netapp-cloud-
account.auth0.com \ https://netapp-cloud-
account.us.auth0.com \ https://console.netapp.com \
https://components.console.bluexp.netapp.com \
https://cdn.auth0.com

Pour fournir des fonctionnalités et des services au
sein de la NetApp Console.

\ https://bluexpinfraprod.eastus2.data.azurecr.io \
https://bluexpinfraprod.azurecr.io

Pour obtenir des images pour les mises à niveau de
l’agent de console.

• Lorsque vous déployez un nouvel agent, le
contrôle de validation teste la connectivité aux
points de terminaison actuels. Si vous
utilisez"points finaux précédents" , le contrôle de
validation échoue. Pour éviter cet échec, ignorez
la vérification de validation.

Bien que les points de terminaison précédents
soient toujours pris en charge, NetApp
recommande de mettre à jour vos règles de pare-
feu vers les points de terminaison actuels dès que
possible. "Apprenez à mettre à jour votre liste de
points de terminaison" .

• Lorsque vous effectuez une mise à jour vers les
points de terminaison actuels de votre pare-feu,
vos agents existants continueront de fonctionner.

Les points de terminaison du fournisseur de cloud ont contacté l’agent de la
console

Les agents de console doivent avoir accès à des points de terminaison supplémentaires s’ils sont déployés
chez votre fournisseur de cloud.
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Configurez l’accès au point de terminaison du réseau du fournisseur de cloud avant d’installer l’agent de la
console.

• "Configurer l’accès au réseau AWS pour un agent de console"

• "Configurer l’accès au réseau Azure pour un agent de console"

• "Configurer l’accès au réseau Google Cloud pour un agent de console"

Points de terminaison des services de données contactés par l’agent de la console

Certains services de données NetApp ainsi que Cloud Volumes ONTAP nécessitent que l’agent dispose d’un
accès Internet sortant supplémentaire.

Points de terminaison pour Cloud Volumes ONTAP

• "Points de terminaison pour Cloud Volumes ONTAP dans AWS"

• "Points de terminaison pour Cloud Volumes ONTAP dans Azure"

• "Points de terminaison pour Cloud Volumes ONTAP dans Google Cloud"

Points de terminaison pour les charges de travail

L’agent de la console doit pouvoir accéder au point de terminaison suivant pour les charges de travail NetApp .

Points de terminaison But

https://api.workloads.netapp.com La console Web contacte ce point de terminaison
pour interagir avec les API Workload Factory afin de
gérer et d’exploiter les charges de travail basées sur
FSx pour ONTAP.

Inscrivez-vous ou connectez-vous à la NetApp Console

Pour utiliser la console, inscrivez-vous ou connectez-vous avec vos identifiants du site de
support NetApp , ou créez un compte de connexion à la NetApp Console . Si vous êtes le
premier de votre entreprise à vous inscrire, vous créez une nouvelle organisation en tant
qu’administrateur. Si votre entreprise dispose déjà d’une organisation, inscrivez-vous ou
connectez-vous avec vos identifiants existants du site de support NetApp ou
l’authentification unique (SSO) de l’entreprise.

Inscrivez-vous à NetApp Console en tant qu’administrateur initial de l’organisation

Si votre entreprise ne dispose pas d’une organisation NetApp Console , inscrivez-vous pour en créer une. Le
premier utilisateur devient l’administrateur de l’organisation et gère les comptes et les autorisations des
utilisateurs. Vous pourrez modifier les rôles et ajouter d’autres administrateurs ultérieurement.

Étapes

1. Ouvrez un navigateur Web et accédez à la "NetApp Console"

2. Si vous possédez un compte sur le site d’assistance NetApp , saisissez directement l’adresse électronique
associée à votre compte sur la page Connexion.
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La console vous inscrit automatiquement lors de cette première connexion avec vos identifiants du site
d’assistance NetApp .

3. Si vous souhaitez vous inscrire en créant une connexion à la console, sélectionnez S’inscrire.

a. Sur la page Inscription, saisissez les informations requises et sélectionnez Suivant.

Seuls les caractères anglais sont autorisés dans le formulaire d’inscription.

b. Consultez votre boîte de réception pour obtenir un e-mail de NetApp contenant des instructions pour
vérifier votre adresse e-mail.

Vérifiez votre adresse e-mail pour finaliser votre inscription.

4. Après vous être connecté, veuillez lire et accepter le contrat de licence utilisateur final.

5. Sur la page Bienvenue, créez une organisation.

6. Sélectionnez Commençons.

+ En tant que nouvel utilisateur et administrateur de l’organisation, vous suivez un processus guidé pour
ajouter des ressources de stockage, créer un agent Console, et plus encore. "Découvrez comment utiliser
l’assistant de console."

Prochaines étapes

En tant qu’administrateur, une fois que vous avez suivi les étapes indiquées dans l’Assistant de console, vous
devez planifier votre stratégie d’identité et d’accès, ajouter des utilisateurs à votre organisation et leur attribuer
des rôles. "Découvrez la gestion des identités et des accès pour la NetApp Console."

Inscrivez-vous ou connectez-vous à la NetApp Console lorsqu’une organisation
existe déjà.

Si votre entreprise possède déjà une organisation NetApp Console , inscrivez-vous ou connectez-vous pour y
accéder. Votre méthode d’inscription ou de connexion dépend de si votre entreprise utilise la fédération
d’identités ou possède des identifiants pour le site de support NetApp . Sinon, créez un compte de connexion à
la NetApp Console .

Étapes

1. Ouvrez un navigateur Web et accédez à la "NetApp Console"

2. Si vous possédez un compte sur le site d’assistance NetApp ou si votre entreprise a configuré
l’authentification unique (SSO), saisissez votre adresse e-mail associée ou vos identifiants SSO sur la
page Connexion. Suivez les instructions pour terminer la connexion.

Dans les deux cas, vous êtes inscrit à la console dans le cadre de cette connexion initiale.

3. Si vous souhaitez vous inscrire en créant une connexion à la console, sélectionnez S’inscrire.

a. Sur la page Inscription, saisissez les informations requises et sélectionnez Suivant.

Seuls les caractères anglais sont autorisés dans le formulaire d’inscription.

b. Consultez votre boîte de réception pour obtenir un e-mail de NetApp contenant des instructions pour
vérifier votre adresse e-mail.

Vérifiez votre adresse e-mail pour finaliser votre inscription.
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4. Après vous être connecté, veuillez lire et accepter le contrat de licence utilisateur final.

5. Si le système vous invite à créer une organisation, fermez la boîte de dialogue et informez-en un
administrateur de la console afin qu’il puisse vous ajouter à votre organisation et vous donner accès.
"Apprenez comment contacter un administrateur de l’organisation."

Prochaines étapes

Une fois que vous aurez accès à votre organisation, vous pourrez commencer à gérer le stockage et à utiliser
les services de données qui vous sont attribués.

Commencer à utiliser l’assistant de la NetApp Console

Si vous êtes un nouvel utilisateur de la NetApp Console (SaaS) avec le rôle
d’administrateur de l’organisation, vous pouvez utiliser l’assistant de la console pour vous
guider tout au long du processus de configuration initiale. L’assistant vous aide à ajouter
un compte NetApp Support Site (NSS), un agent Console, un cluster et une licence ou un
abonnement, ce qui facilite la prise en main de la gestion de vos données.

Rôles requis pour accéder à l’assistant de la console

L’assistant de console est uniquement disponible pour les utilisateurs disposant du rôle d’administrateur
d’organisation.

Par défaut, la NetApp Console affiche l’assistant de console sur la page d’accueil pour les nouveaux
utilisateurs qui possèdent le rôle d’administrateur de l’organisation. Elle reste disponible jusqu’à ce que vous
ayez terminé les tâches obligatoires de création d’un agent Console et d’ajout d’un système.

Utilisez l’assistant pour effectuer ces tâches, qui constituent la configuration minimale de votre environnement
NetApp Console :

• Ajoutez un compte de site de support NetApp (NSS).

"Apprenez comment ajouter un compte NSS".

• Connectez-vous à votre infrastructure de stockage en déployant un agent Console.

"Découvrez comment installer un agent Console sur site."

• Gérez un système de stockage en ajoutant ou en découvrant un cluster

• Ajoutez un abonnement au marketplace ou une licence PAYGO.

"Apprenez comment ajouter des licences et des abonnements".

• Consultez les informations sur les services de données.
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