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IBM

Collecteur de données IBM Cleversafe

Data Infrastructure Insights utilise ce collecteur de données pour découvrir les données
d’'inventaire et de performances des systémes de stockage IBM Cleversafe.

@ IBM Cleversafe est mesuré a un taux différent entre les To bruts et les unités gérées. Chaque
40 To de capacité IBM Cleversafe non formatée est facturé 1"Unité gérée (UG)" .

Terminologie

Data Infrastructure Insights acquiert les informations d’inventaire suivantes auprés du collecteur de données
IBM Cleversafe. Pour chaque type d’actif acquis par Data Infrastructure Insights, la terminologie la plus
courante utilisée pour cet actif est indiquée. Lorsque vous consultez ou dépannez ce collecteur de données,
gardez a 'esprit la terminologie suivante :

Terme du fournisseur/modeéle Data Infrastructure Insights
Piscine de stockage Piscine de stockage
Récipient Volume interne

Récipient Partage de fichiers

Partage NFS Partager

Remarque : il s’agit uniquement de mappages de terminologie courants et ils peuvent ne pas représenter tous
les cas pour ce collecteur de données.

Exigences

» L'adresse IP des services de données externes pour le cluster
* Nom d'utilisateur et mot de passe de 'administrateur

» Port 9440

Configuration

Champ Description
IP du gestionnaire ou nom d’héte Adresse IP ou nom d’héte du noeud de gestion
Nom d’utilisateur Nom d’utilisateur pour le compte utilisateur avec le

réle de superutilisateur ou d’administrateur systéme

Mot de passe Mot de passe pour le compte utilisateur avec le role
de super utilisateur ou d’administrateur systéme

Configuration avancée


concept_subscribing_to_cloud_insights.html#pricing

Champ Description

Intervalle d’interrogation de I'inventaire (min) Intervalle entre les sondages d’inventaire.
Délai d’expiration de la connexion HTTP (sec) Délai d’expiration HTTP en secondes.
Dépannage

Des informations complémentaires sur ce collecteur de données peuvent étre trouvées a partir du"Support”
page ou dans le"Matrice de support du collecteur de données" .

Collecteur de données IBM CS

Data Infrastructure Insights utilise ce collecteur de données pour découvrir les données
d’inventaire et de performances des systémes de stockage IBM CS.

Terminologie

Data Infrastructure Insights acquiert les informations d’inventaire suivantes auprés du collecteur de données
IBM CS. Pour chaque type d’actif acquis par Data Infrastructure Insights, la terminologie la plus courante
utilisée pour cet actif est indiquée. Lorsque vous consultez ou dépannez ce collecteur de données, gardez a
I'esprit la terminologie suivante :

Terme du fournisseur/modéle Data Infrastructure Insights
Piscine de stockage Piscine de stockage
Récipient Volume interne

Récipient Partage de fichiers

Partage NFS Partager

Remarque : il s’agit uniquement de mappages de terminologie courants et ils peuvent ne pas représenter tous
les cas pour ce collecteur de données.

Exigences

» L'adresse IP des services de données externes pour le cluster
* Nom d'utilisateur et mot de passe de 'administrateur
» Port 9440

Configuration

Champ Description

Adresse IP externe de Prism L'adresse IP des services de données externes pour
le cluster

Nom d'utilisateur Nom d'utilisateur pour le compte administrateur

Mot de passe Mot de passe pour le compte administrateur


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html

Configuration avancée

Champ Description

Port TCP Port TCP utilisé pour se connecter au tableau IBM
CS. La valeur par défaut est 9440.

Intervalle d’interrogation de I'inventaire (min) Intervalle entre les sondages d’inventaire. La valeur
par défaut est de 60 minutes.

Intervalle d’interrogation des performances (sec) Intervalle entre les sondages de performance. La
valeur par défaut est de 300 secondes.

Dépannage

Des informations complémentaires sur ce collecteur de données peuvent étre trouvées a partir du"Support”
page ou dans le"Matrice de support du collecteur de données" .

Collecteur de données IBM System Storage DS8000 Series

Le collecteur de données IBM DS (CLI) prend en charge I'acquisition de données
d’inventaire et de performances pour les périphériques DS6xxx et DS8xxx.

Les périphériques DS3xxx, DS4xxx et DS5xxx sont pris en charge par le"Collecteur de données NetApp E-
Series" . Vous devez vous référer a la matrice de support de Data Infrastructure Insights pour connaitre les
modeles et les versions de micrologiciels pris en charge.

Terminologie

Data Infrastructure Insights acquiert les informations d’inventaire suivantes auprés du collecteur de données
IBM DS. Pour chaque type d’actif acquis par Data Infrastructure Insights, la terminologie la plus courante
utilisée pour cet actif est indiquée. Lorsque vous consultez ou dépannez ce collecteur de données, gardez a
I'esprit la terminologie suivante :

Terme du fournisseur/modéle Data Infrastructure Insights
Module de lecteur de disque Disque

Image de stockage Stockage

Piscine étendue Neceud de stockage

Volume de bloc fixe Volume

Initiateur FC héte (mappé) Masque de volume

Remarque : il s’agit uniquement de mappages de terminologie courants et ils peuvent ne pas représenter tous
les cas pour ce collecteur de données.

Exigences

Vous avez besoin des éléments suivants pour configurer ce collecteur de données :

» Adresse IP de chaque baie DS


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html
task_dc_na_eseries.html
task_dc_na_eseries.html

* Nom d’utilisateur et mot de passe en lecture seule sur chaque baie DS
* Logiciel tiers installé sur 'AU Data Infrastructure Insights : IBM dscli
+ Validation d’accés : exécutez les commandes dscli en utilisant le nom d’utilisateur et le mot de passe

» Exigences portuaires : 80, 443 et 1 750

Configuration

Champ Description

Stockage DS Adresse IP ou nom de domaine complet de I'appareil
DS

Nom d’utilisateur Nom d’utilisateur pour la DS CLI

Mot de passe Mot de passe pour la DS CLI

chemin exécutable dscli Chemin complet vers I'exécutable dscli

Configuration avancée

Champ Description

Intervalle d’interrogation d’inventaire (min) Intervalle entre les sondages d’inventaire (min). La
valeur par défaut est 40.

Nom d’affichage du stockage Nom de la baie de stockage IBM DS

Appareils exclus de l'inventaire Liste séparée par des virgules des numéros de série
des appareils a exclure de la collecte d’inventaire

Intervalle d’interrogation des performances (sec) La valeur par défaut est 300.

Type de filtre de performance Inclure : données collectées uniquement a partir des

appareils de la liste. Exclure : aucune donnée de ces
appareils n’est collectée

Liste des périphériques de filtrage des performances Liste séparée par des virgules des identifiants
d’appareils a inclure ou a exclure de la collecte des
performances

Dépannage

Quelques éléments a essayer si vous rencontrez des problémes avec ce collecteur de données :

Inventaire

Probléme: Essayez ceci:

Erreur contenant : CMUC00192E, CMUCO0191E ou  * Vérifiez les informations d’identification et I'adresse

CMUCO00190E IP saisie. * Essayez de communiquer avec la baie via
la console de gestion Web
https://<ip>:8452/DS8000/Console. Remplacez <ip>
par I'adresse IP configurée du collecteur de données.



Probléme: Essayez ceci:

Erreur : * Impossible d’exécuter le programme * * Depuis l'unité d’acquisition Data Infrastructure

Erreur lors de I'exécution de la commande Insights, ouvrez un CMD * Ouvrez le fichier CLI.CFG
dans le répertoire/lib de base de la CLI et vérifiez la
propriété JAVA INSTALL, modifiez la valeur pour
gu’elle corresponde a votre environnement * Affichez
la version Java installée sur cette machine en tapant :
« java -version » * Envoyez une requéte ping a
I'adresse IP du périphérique de stockage IBM spécifié
dans la commande CLI émise. * Si tout ce qui
précede a fonctionné correctement, exécutez
manuellement une commande CLI

Des informations complémentaires peuvent étre trouvées a partir du"Support" page ou dans le"Matrice de
support du collecteur de données" .

Configuration du collecteur de données IBM SAN Volume
Controller

Le collecteur de données IBM SAN Volume Controller (SVC) collecte les données
d’inventaire et de performances a I'aide de SSH, prenant en charge une variété de
périphériques exécutant le systéeme d’exploitation SVC.

La liste des appareils pris en charge comprend des modéeles tels que le SVC, le v7000, le v5000 et le v3700.
Consultez la matrice de support de Data Infrastructure Insights pour connaitre les modéles et les versions de
micrologiciels pris en charge.

Terminologie

Data Infrastructure Insights acquiert les informations d’'inventaire suivantes auprés du collecteur de données
IBM SVC. Pour chaque type d’actif acquis par Data Infrastructure Insights, la terminologie la plus courante
utilisée pour cet actif est indiquée. Lorsque vous consultez ou dépannez ce collecteur de données, gardez a
I'esprit la terminologie suivante :

Terme du fournisseur/modeéle Data Infrastructure Insights
Conduire Disque

Cluster Stockage

Noeud Nceud de stockage

Groupe Mdisk Piscine de stockage

Disque virtuel Volume

Disque M LUN et chemins d’accés backend

Remarque : il s’agit uniquement de mappages de terminologie courants et ils peuvent ne pas représenter tous
les cas pour ce collecteur de données.


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html
reference_data_collector_support_matrix.html

Exigences en matiére d’inventaire

» Adresse IP de chaque cluster SVC
* Port 22 disponible

* Nom d'utilisateur et mot de passe en lecture seule

Exigences de performance

» Console SVC, obligatoire pour tout cluster SVC et requise pour le package de base de découverte SVC.

* Les informations d’identification nécessiteront un niveau d’accés administratif uniquement pour copier les
fichiers de performances des nceuds de cluster vers le noeud de configuration.

» Activez la collecte de données en vous connectant au cluster SVC via SSH et en exécutant : svctask

startstats -interval 1

Remarque : vous pouvez également activer la collecte de données a 'aide de l'interface utilisateur de

gestion SVC.

Configuration

Champ

Adresses IP de cluster
Nom d’utilisateur d’inventaire

Mot de passe d’inventaire

Configuration avancée

Champ

Intervalle d’interrogation d’inventaire (min)
Intervalle d’interrogation des performances (sec)

Pour nettoyer les fichiers de statistiques vidés

Dépannage

Description

Adresses IP ou noms de domaine complets du
stockage SVC

Nom d'utilisateur pour l'interface de ligne de
commande SVC

Mot de passe pour l'interface de ligne de commande
SvC

Description

Intervalle entre les sondages d’inventaire. La valeur
par défaut est de 40 minutes.

Intervalle entre les sondages de performance. La
valeur par défaut est de 300 secondes.

Cochez cette case pour nettoyer les fichiers de
statistiques vidés

Quelques éléments a essayer si vous rencontrez des problémes avec ce collecteur de données :

Probléme:

Erreur : « La commande ne peut pas étre lancée car
elle n’a pas été exécutée sur le nceud de
configuration. »

Essayez ceci:

La commande doit étre exécutée sur le nceud de
configuration.



Quelques éléments a essayer si vous rencontrez des problémes avec ce collecteur de données :

Probléme: Essayez ceci:

Erreur : « La commande ne peut pas étre lancée car La commande doit étre exécutée sur le nceud de
elle n’a pas été exécutée sur le nceud de configuration.
configuration. »

Des informations complémentaires sur ce collecteur de données peuvent étre trouvées a partir du"Support”
page ou dans le"Matrice de support du collecteur de données" .

Configuration du collecteur de données IBM XIV/A9000

Le collecteur de données IBM XIV et A9000 (CLI) utilise I'interface de ligne de
commande XIV pour collecter les données d’inventaire tandis que la collecte des
performances est réalisée en effectuant des appels SMI-S vers la matrice XIV/A9000, qui
exécute un fournisseur SMI-S sur le port 7778.

Terminologie

Terme du fournisseur/modéle Data Infrastructure Insights
Disque Disque

Systéme de stockage Stockage

Piscine de stockage Piscine de stockage

Volume Volume

Exigences

Les exigences suivantes doivent étre remplies pour configurer et utiliser ce collecteur de données :

» Exigence de port : port TCP 7778
* Nom d’utilisateur et mot de passe en lecture seule
* La CLI XIV doit étre installée sur 'AU

Exigences de performance

Les exigences suivantes sont requises pour la collecte des performances :

* Agent SMI-S 1.4 ou supérieur

» Service CIM compatible SMI-S exécuté sur une baie. La plupart des baies XIV ont un CIMServer installé
par défaut.

» La connexion utilisateur doit étre fournie pour le CIMServer. La connexion doit avoir un accés en lecture
compléte a la configuration et aux propriétés du tableau.

* Espace de noms SMI-S. La valeur par défaut est root/ibm. Ceci est configurable dans le CIMServer.
* Exigences de port : 5988 pour HTTP, 5989 pour HTTPS.

* Consultez le lien suivant pour savoir comment créer un compte pour la collecte des performances SMI-S :


concept_requesting_support.html
reference_data_collector_support_matrix.html

https://www.ibm.com/docs/en/products?topic=/com.ibm.tpc_V41.doc/fqz0_t adding_cim_agent.html

Configuration
Champ

XIV Adresse IP

Nom d’utilisateur
Mot de passe
Chemin d’accés complet au répertoire XIV CLI

Adresse IP de I'h6te SMI-S

Configuration avancée

Champ

Intervalle d’interrogation d’'inventaire (min)
Protocole SMI-S

Remplacer le port SMI-S

Nom d’utilisateur

Mot de passe

Intervalle d’interrogation des performances (sec)

Dépannage

Description

Adresse IP ou nom de domaine complet du stockage
XV

Nom d'utilisateur pour le stockage XIV
Mot de passe pour le stockage XIV
Chemin complet vers le dossier contenant la CLI XIV

Adresse IP de I'h6te SMI-S

Description

Intervalle entre les sondages d’inventaire. La valeur
par défaut est de 40 minutes.

Protocole utilisé pour se connecter au fournisseur
SMI-S. Affiche également le port par défaut.

Si vide, utilisez le port par défaut dans le champ Type
de connexion, sinon entrez le port de connexion a
utiliser

Nom d'utilisateur pour I'héte du fournisseur SMI-S
Mot de passe pour I’héte du fournisseur SMI-S

Intervalle entre les sondages de performance. La
valeur par défaut est de 300 secondes.

Des informations complémentaires sur ce collecteur de données peuvent étre trouvées a partir du"Support”
page ou dans le"Matrice de support du collecteur de données" .


https://www.ibm.com/docs/en/products?topic=/com.ibm.tpc_V41.doc/fqz0_t_adding_cim_agent.html
concept_requesting_support.html
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