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Reprise sur incident avec SnapMirror
En cas de problème avec un volume ou un cluster exécutant le logiciel NetApp Element,
utilisez la fonctionnalité SnapMirror pour interrompre la relation et basculer vers le
volume de destination.

Si le cluster d’origine est totalement défaillant ou inexistant, contactez le support NetApp pour
obtenir de l’aide.

Effectuer un basculement à partir d’un cluster Element

Vous pouvez effectuer un basculement depuis le cluster Element pour rendre le volume
de destination accessible en lecture/écriture et aux hôtes côté destination. Avant
d’effectuer un basculement à partir du cluster Element, vous devez interrompre la relation
SnapMirror.

Utilisez l’interface utilisateur de NetApp Element pour effectuer le basculement. Si l’interface utilisateur
Element n’est pas disponible, vous pouvez également utiliser ONTAP System Manager ou l’interface de ligne
de commandes ONTAP pour lancer la commande « interrompre la relation ».

Ce dont vous avez besoin

• Une relation SnapMirror existe et possède au moins un snapshot valide sur le volume de destination.

• Vous devez basculer vers le volume de destination en raison d’une panne ou d’un événement planifié sur
le site primaire.

Étapes

1. Dans l’interface utilisateur Element, cliquez sur Data protection > SnapMirror relations.

2. Recherchez la relation avec le volume source que vous souhaitez basculer.

3. Cliquez sur l’icône actions.

4. Cliquez sur Break.

5. Confirmez l’action.

Le volume du cluster de destination dispose désormais d’un accès en lecture/écriture et peut être monté
sur les hôtes de l’application pour reprendre les workloads de production. Toutes les réplications
SnapMirror sont interrompues à la suite de cette opération. La relation montre un état de rupture.

Effectuez un rétablissement de l’élément

Lorsque le problème du côté principal a été réduit, vous devez resynchroniser le volume
source d’origine et revenir au logiciel NetApp Element. Les étapes que vous effectuez
varient selon que le volume source d’origine existe toujours ou si vous devez revenir à un
volume nouvellement créé.
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Trouvez plus d’informations

• Effectuez une restauration lorsque le volume source existe toujours

• Effectuez une restauration lorsque le volume source n’existe plus

• Scénarios de restauration SnapMirror

Scénarios de restauration SnapMirror

La fonctionnalité de reprise sur incident SnapMirror est illustrée dans deux scénarios de
restauration. Ceux-ci supposent que la relation d’origine a été rompue.

Les étapes des procédures correspondantes sont ajoutées pour référence.

Dans les exemples ci-dessous, R1 = relation initiale où le cluster exécutant le logiciel NetApp
Element est le volume source d’origine (Element) et ONTAP le volume de destination d’origine
(ONTAP). R2 et R3 représentent les relations inverses créées via l’opération de
resynchronisation inverse.

L’image suivante montre le scénario de retour arrière lorsque le volume source est toujours présent :

L’image suivante montre le scénario de retour arrière lorsque le volume source n’existe plus :
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Trouvez plus d’informations

• Effectuez une restauration lorsque le volume source existe toujours

• Effectuez une restauration lorsque le volume source n’existe plus

Effectuez une restauration lorsque le volume source existe toujours

Vous pouvez resynchroniser le volume source d’origine et revenir en arrière à l’aide de
l’interface utilisateur de NetApp Element. Cette procédure s’applique aux situations où le
volume source d’origine existe toujours.

1. Dans l’interface utilisateur Element, recherchez la relation que vous avez rompue le basculement.

2. Cliquez sur l’icône actions et cliquez sur Reverse Resync.

3. Confirmez l’action.

L’opération Reverse Resync crée une nouvelle relation dans laquelle les rôles des volumes
source et de destination d’origine sont inversés (cela entraîne deux relations comme la
relation d’origine persiste). Dans le cadre de l’opération de resynchronisation inverse, toutes
les nouvelles données du volume de destination d’origine sont transférées vers le volume
source d’origine. Vous pouvez continuer à accéder aux données et à les écrire sur le volume
actif du côté de destination, mais vous devez déconnecter tous les hôtes du volume source
et effectuer une mise à jour SnapMirror avant de rediriger vers le volume primaire d’origine.

4. Cliquez sur l’icône actions de la relation inverse que vous venez de créer et cliquez sur mettre à jour.

Maintenant que vous avez terminé la resynchronisation inverse et que vous avez veillé à ce que aucune
session active ne soit connectée au volume côté destination et que les données les plus récentes se
trouvent sur le volume primaire d’origine, pour terminer le retour arrière et réactiver le volume principal
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d’origine, procédez comme suit :

5. Cliquez sur l’icône actions de la relation inverse et cliquez sur Break.

6. Cliquez sur l’icône actions de la relation d’origine et cliquez sur Resync.

Le volume primaire d’origine peut désormais être monté pour reprendre les workloads de
production sur le volume primaire d’origine. La réplication SnapMirror d’origine reprend en
fonction de la règle et du planning configurés pour la relation.

7. Après avoir confirmé que le statut de la relation d’origine est "napmiroité", cliquez sur l’icône actions de la
relation inverse et cliquez sur Supprimer.

Trouvez plus d’informations

Scénarios de restauration SnapMirror

Effectuez une restauration lorsque le volume source n’existe plus

Vous pouvez resynchroniser le volume source d’origine et revenir en arrière à l’aide de
l’interface utilisateur de NetApp Element. Cette section s’applique aux scénarios dans
lesquels le volume source d’origine a été perdu, mais le cluster d’origine est toujours
intact. Pour obtenir des instructions sur la restauration vers un nouveau cluster, consultez
la documentation disponible sur le site de support NetApp.

Ce dont vous avez besoin

• Vous disposez d’une relation de réplication rompue entre les volumes Element et ONTAP.

• Le volume de l’élément est irrémédiablement perdu.

• Le nom du volume d’origine apparaît comme INTROUVABLE.

Étapes

1. Dans l’interface utilisateur Element, recherchez la relation que vous avez rompue le basculement.

Meilleure pratique : notez les détails de la règle SnapMirror et du calendrier de la relation initiale
interrompue. Ces informations seront nécessaires lors de la recréation de la relation.

2. Cliquez sur l’icône actions et cliquez sur Reverse Resync.

3. Confirmez l’action.

L’opération Reverse Resync crée une nouvelle relation dans laquelle les rôles du volume
source d’origine et du volume de destination sont inversés (cela entraîne deux relations
comme la relation d’origine persiste). Comme le volume d’origine n’existe plus, le système
crée un nouveau volume Element avec le même nom de volume et la même taille de
volume que le volume source d’origine. Le nouveau volume se voit attribuer une politique de
QoS par défaut appelée sm-Recovery et est associé à un compte par défaut appelé sm-
Recovery. Vous devrez modifier manuellement le compte et la règle de qualité de services
pour tous les volumes créés par SnapMirror pour remplacer les volumes source d’origine qui
ont été détruits.

Les données du dernier snapshot sont transférées vers le nouveau volume dans le cadre de l’opération de
resynchronisation inverse. Vous pouvez continuer à accéder aux données et à les écrire sur le volume actif

4



du côté de la destination, mais vous devez déconnecter tous les hôtes du volume actif et effectuer une
mise à jour de SnapMirror avant de réintégrer la relation principale d’origine dans une étape ultérieure.
Une fois la resynchronisation inverse terminée et assurez-vous qu’aucune session active n’est connectée
au volume côté destination et que les données les plus récentes se trouvent sur le volume principal
d’origine, poursuivez avec les étapes suivantes pour terminer le retour arrière et réactiver le volume
principal d’origine :

4. Cliquez sur l’icône actions de la relation inverse créée pendant l’opération Reverse Resync et cliquez sur
Break.

5. Cliquez sur l’icône actions de la relation d’origine, dans laquelle le volume source n’existe pas, puis
cliquez sur Supprimer.

6. Cliquez sur l’icône actions de la relation inverse que vous avez rompue à l’étape 4, puis cliquez sur
Inverser la resynchronisation.

7. La source et la destination sont ainsi inversés et la relation avec la même source de volume et la même
destination de volume que la relation d’origine s’effectue.

8. Cliquez sur l’icône actions et sur Modifier pour mettre à jour cette relation avec la stratégie de QoS
d’origine et les paramètres de planification que vous avez pris en compte.

9. Maintenant, vous pouvez supprimer la relation inverse que vous avez resynchronisés à l’étape 6.

Trouvez plus d’informations

Scénarios de restauration SnapMirror

Effectuez un transfert ou une migration ponctuelle de
ONTAP vers Element

En général, lorsque vous utilisez SnapMirror pour la reprise d’activité à partir d’un cluster
de stockage SolidFire exécutant le logiciel NetApp Element vers le logiciel ONTAP,
Element est la source et ONTAP, destination. Cependant, dans certains cas, le système
de stockage ONTAP peut servir de source et d’élément comme destination.

• Deux scénarios existent :

◦ Aucune relation de reprise après incident antérieure n’existe. Suivre toutes les étapes de cette
procédure.

◦ Il existe une relation antérieure de reprise après incident, mais pas entre les volumes utilisés pour cette
atténuation. Dans ce cas, suivez uniquement les étapes 3 et 4 ci-dessous.

Ce dont vous avez besoin

• Le nœud de destination de l’élément doit avoir été accessible à ONTAP.

• Le volume Element doit avoir été activé pour la réplication SnapMirror.

Vous devez spécifier le chemin de destination d’élément sous la forme hostip:/lun/<ID_number>, où lun est la
chaîne réelle « LUN » et ID_number l’ID du volume élément.

Étapes

1. Avec ONTAP, créez la relation avec le cluster Element :
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snapmirror create -source-path SVM:volume|cluster://SVM/volume

-destination-path hostip:/lun/name -type XDP -schedule schedule -policy

    policy

cluster_dst::> snapmirror create -source-path svm_1:volA_dst

-destination-path 10.0.0.11:/lun/0005 -type XDP -schedule my_daily

-policy MirrorLatest

2. Vérifier que la relation SnapMirror a été créée à l’aide de la commande ONTAP snapmirror show.

Pour plus d’informations sur la création d’une relation de réplication dans la documentation ONTAP et pour
connaître la syntaxe complète des commandes, reportez-vous à la page de manuel ONTAP.

3. À l’aide du ElementCreateVolume API, créer le volume cible et définir le mode d’accès du volume cible
sur SnapMirror :

Créez un volume Element à l’aide de l’API Element

{

   "method": "CreateVolume",

   "params": {

        "name": "SMTargetVolumeTest2",

        "accountID": 1,

        "totalSize": 100000000000,

        "enable512e": true,

        "attributes": {},

        "qosPolicyID": 1,

        "enableSnapMirrorReplication": true,

        "access": "snapMirrorTarget"

    },

    "id": 1

}

4. Initialisez la relation de réplication à l’aide de ONTAP snapmirror initialize commande :

snapmirror initialize -source-path hostip:/lun/name

-destination-path SVM:volume|cluster://SVM/volume
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