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Dépannage des nœuds

Supprimer des nœuds d’un cluster

Vous pouvez retirer des nœuds d’un cluster pour maintenance ou remplacement. Vous
devez utiliser l’interface utilisateur ou l’API de NetApp Element pour supprimer les nœuds
avant de les mettre hors ligne.

Voici un aperçu de la procédure de suppression des nœuds de stockage :

• Assurez-vous que le cluster dispose d’une capacité suffisante pour créer une copie des données sur le
nœud.

• Supprimez les disques du cluster à l’aide de l’interface utilisateur ou de la méthode API RemoveDrives.

Cela a pour conséquence que le système migre les données des disques du nœud vers d’autres disques
du cluster. La durée de ce processus dépend de la quantité de données à migrer.

• Supprimez le nœud du cluster.

Avant de mettre hors tension ou sous tension un nœud, tenez compte des points suivants :

• La mise hors tension des nœuds et des clusters comporte des risques si elle n’est pas effectuée
correctement.

La mise hors tension d’un nœud doit être effectuée sous la direction du support NetApp .

• Si un nœud est hors service pendant plus de 5,5 minutes dans n’importe quelle condition d’arrêt, la
protection des données Double Helix commence la tâche d’écriture de blocs répliqués un par un sur un
autre nœud pour répliquer les données. Dans ce cas, contactez le support NetApp pour obtenir de l’aide
concernant l’analyse du nœud défaillant.

• Pour redémarrer ou mettre hors tension un nœud en toute sécurité, vous pouvez utiliser la commande
d’API Shutdown.

• Si un nœud est en panne ou hors tension, vous devez contacter le support NetApp avant de le remettre en
ligne.

• Une fois un nœud remis en ligne, vous devez réintégrer les disques au cluster, en fonction de la durée de
son indisponibilité.

Pour plus d’informations

"Remplacement d’un châssis SolidFire défectueux"

"Remplacement d’un nœud de la série H600S défectueux"

Mise hors tension d’un groupe

Pour mettre hors tension un cluster entier, procédez comme suit.

Étapes

1. (Facultatif) Contactez le support NetApp pour obtenir de l’aide concernant les étapes préliminaires.
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https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2844772
https://library.netapp.com/ecm/ecm_download_file/ECMLP2846861


2. Vérifiez que toutes les entrées/sorties sont arrêtées.

3. Déconnectez toutes les sessions iSCSI :

a. Accédez à l’adresse IP virtuelle de gestion (MVIP) sur le cluster pour ouvrir l’interface utilisateur
Element.

b. Notez les nœuds répertoriés dans la liste des nœuds.

c. Exécutez la méthode d’API Shutdown avec l’option halt spécifiée sur chaque ID de nœud du cluster.

Lorsque vous redémarrez le cluster, vous devez suivre certaines étapes pour vérifier que tous
les nœuds sont mis en ligne :

1. Vérifiez que tous les niveaux de gravité critique et volumesOffline Les défauts du cluster
ont été résolus.

2. Attendez 10 à 15 minutes que l’amas se stabilise.

3. Commencez par mettre en service les hôtes pour accéder aux données.

Si vous souhaitez prévoir plus de temps lors de la mise sous tension des nœuds et de la
vérification de leur bon fonctionnement après la maintenance, contactez le support technique
pour obtenir de l’aide concernant le report de la synchronisation des données afin d’éviter une
synchronisation inutile des fichiers binaires.

Trouver plus d’informations

"Comment arrêter et redémarrer correctement un cluster de stockage NetApp Solidfire/HCI"
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https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Storage_Software/Element_Software/How_to_gracefully_shut_down_and_power_on_a_NetApp_Solidfire_HCI_storage_cluster
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