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Accédez à Keystone à partir de l’API REST de
Digital Advisor

Commencez à utiliser l’API REST de Digital Advisor pour
récupérer les données Keystone

L’API REST de Digital Advisor propose une interface de programmation pour récupérer
les informations d’abonnement et de consommation Keystone.

À un niveau élevé, le workflow d’interaction avec l’API REST de Digital Advisor implique les étapes suivantes :

1. Configurez votre compte Digital Advisor. Vous devez disposer d’informations d’identification valides sur le
site de support NetApp pour vous connecter à Digital Advisor. Pour en savoir plus, reportez-vous à la
section "Connectez-vous à Digital Advisor."

2. Comprendre le processus d’authentification en deux étapes.

a. Générer un jeton d’actualisation : un jeton d’actualisation est obtenu via la console Digital Advisor à
l’aide des informations d’identification NetApp. Ce jeton est utilisé pour assurer un accès continu sans
nécessiter de connexions répétées.

b. Générer un jeton d’accès : le jeton d’actualisation est utilisé pour générer des jetons d’accès. Un
jeton d’accès est requis pour autoriser les appels d’API au service Keystone et reste valide pendant
une heure.

3. Exécutez un appel d’API pour récupérer les données souhaitées.vous pouvez récupérer par
programmation des listes de clients, des données d’abonnement client et des informations sur la
consommation des clients.

Générer des jetons d’actualisation et d’accès

Un jeton d’actualisation est utilisé pour obtenir un nouvel ensemble de jetons d’accès par
programmation et est valable pendant une semaine ou jusqu’à ce qu’il ait été utilisé pour
obtenir un nouvel ensemble de jetons.

Les étapes de génération d’un jeton d’actualisation à l’aide du portail Digital Advisor sont les suivantes :

1. Connectez-vous au "Portail de conseil digital" à l’aide des informations d’identification NetApp et
sélectionnez générer des tokens.
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Pour les utilisateurs novices, si l’option générer des tokens n’est pas disponible,
sélectionnez s’inscrire pour soumettre une demande d’autorisation. Remplissez le
formulaire d’inscription pour activer cette fonctionnalité.

2. Le système génère un jeton d’accès et un jeton d’actualisation. Enregistrez le jeton d’actualisation sur une
plate-forme approuvée.

Le portail vous offre plusieurs façons d’enregistrer un ou les deux jetons dans le jeu. Vous
pouvez les copier dans le presse-papiers, les télécharger sous forme de fichier texte ou les
afficher sous forme de texte brut.
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Générez un jeton d’accès à l’aide de l’API REST de Digital Advisor

Le jeton d’accès est utilisé pour authentifier les requêtes de l’API Digital Advisor. Il peut être généré
directement via la console avec le jeton d’actualisation ou via l’appel d’API suivant :

Demande:

Méthode POST

Point final https://api.activeiq.netapp.com/v1/tokens/accessToken

En-têtes • accepter : application/json

• Content-Type : application/json

Corps de la demande { "refresh_token": "<refresh-token>" }

Vous devez disposer d’un Privileges administratif pour que Digital Advisor puisse accéder à ce
noeud final.

Réponse :

L’API renvoie un jeton d’accès et un jeton d’actualisation au format JSON en tant que réponse.

{

"refresh_token": "string",

"access_token": "string"

}

Code d’état: 200 – demande réussie

Exemple Curl :

curl -X 'POST' \ 'https://api.activeiq.netapp.com/v1/tokens/accessToken' \

-H 'accept: application/json' \ -H 'Content-Type: application/json' \ -d '

{ "refresh_token": "<refresh-token>" }'

Exécutez l’appel API

Lors de la génération réussie d’un jeton d’accès, les appels autorisés de l’API Digital Advisor peuvent être
exécutés pour les informations requises.

Obtenez une liste de tous les clients utilisant l’API REST de
Digital Advisor

Cette API extrait une liste de tous les ID de client associés à l’utilisateur.

Demande:
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Méthode OBTENEZ

Point final https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customers

En-têtes • accepter : application/json

• AutorizationToken: <access_key>

Réponse :

L’API répond avec un objet JSON contenant une liste de noms de clients et d’identifiants respectifs. Voici un
exemple de réponse :

{

"results":  {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"Customers": [

{

"customer_id": "string",

"customer_name": "string"

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

Code d’état: 200 – demande réussie

Exemple Curl :

curl -X 'GET' \ 'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customers' \

-H 'accept: application/json' -H 'authorizationToken: <access-key>'

Obtenez des abonnements clients à l’aide de l’API REST de
Digital Advisor

Cette API extrait une liste de tous les abonnements et niveaux de service associés à l’ID
de client donné.

Demande:
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Méthode OBTENEZ

Point final https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/subscriptions-info

Paramètres • type : « client »

• id : <customer-id>

En-têtes • accepter : application/json

• AutorizationToken: <access_key>

Réponse :

L’API répond avec un objet JSON contenant la liste de toutes les souscriptions et les détails de niveau de
service associés pour le client donné. Voici un exemple de réponse :

[

{

"results": {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"subscription": {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "2024-05-28T15:47:49.254Z",

"end_date": "2024-05-28T15:47:49.255Z"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"committed_tib": 0

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

]

Code d’état: 200 – demande réussie

Exemple Curl :
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curl -X 'GET' \

'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/subscriptions-

info?type=customer&id=<customerID>' \ -H 'accept: application/json' \ -H

'authorizationToken: <access-key>'

Obtenez les détails de consommation des clients à l’aide de
l’API REST de Digital Advisor

Cette API récupère les détails de consommation actuelle pour tous les abonnements
associés à l’ID de client donné.

Demande:

Méthode OBTENEZ

Point final https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/consumption-details

Paramètres • type : « client »

• id : <customer-id>

En-têtes • accepter : application/json

• AutorizationToken: <access_key>

Réponse: l’API répond avec un objet JSON contenant une liste de toutes les souscriptions avec les mesures
d’utilisation de service actuelles pour le client donné. Voici un exemple de réponse :
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{

"result":  {

"returned_records": "string",

"records": [

{

"subscription":  {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "string",

"end_date": "string"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"committed_tib": "string",

"consumed_tib": "string",

"consumed_timestamp_utc": "string",

"burst_tib": "string",

"accrued_burst_tib": "string"

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

Code d’état: 200 – demande réussie

Exemple Curl :

curl -X 'GET' \

'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/consumption-

details?type=customer&id=<customerID>' \ -H 'accept: application/json' \

-H 'authorizationToken: <access-key>'

Consultez l’historique de consommation d’un client

Cette API récupère les détails de consommation historiques pour tous les abonnements associés à l’ID de
client donné, conformément à la plage de temps spécifiée.

Demande:

Méthode OBTENEZ
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Point final https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/historical-consumption-
details

Paramètres • type : « client »

• id : <customer-id>

• From_date_utc : <date de début (au format RFC3339)>

• To_date_utc : <date de fin (au format RFC3339)>

En-têtes • accepter : application/json

• AutorizationToken: <access_key>

Réponse :

L’API répond avec un objet JSON contenant une liste de tous les abonnements avec les metrics d’utilisation
des services historiques pour le client donné dans la plage de temps sélectionnée. Voici un exemple de
réponse :
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{

"results":  {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"subscription":  {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "2023-08-24T14:15:22Z",

"end_date": "2023-08-24T14:15:22Z"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"historical_consumption": [

{

"committed_tib": 0,

"consumed_tib": 0,

"timestamp_utc": "2023-08-24T14:15:22Z",

"burst_tib": 0,

"accrued_burst_tib": 0,

"is_invoiced": true

}

]

}

]

}

],

"request_parameters":  {

"from_date_utc": "2023-08-24",

"to_date_utc": "2023-08-24",

"customer_id": "string"

},

"request_id": "string",

"response_time": "string",

"customer":  {

"name": "string",

"id": "string"

}

}

}

Code d’état: 200 – demande réussie

Exemple Curl :
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curl -X 'GET' \ 'https://api.activeiq-

stg.netapp.com/v1/keystone/customer/historical-consumption-details?

type=customer&id=<customerID>&from_date_utc=2023-08-24T14%3A15%3A22Z&t

_date_utc=2023-08-24T14%3A15%3A22Z' \ -H 'accept: application/json' \ -H

'authorizationToken: <access-key>'
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