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Création de règles de performance
Vous créez des stratégies de performances pour définir des seuils qui déclenchent des
alertes pour vous informer des problèmes liés aux ressources de votre réseau. Par
exemple, vous pouvez créer une règle de performance qui vous alerte lorsque l’utilisation
totale des pools de stockage est supérieure à 60 %.

Étapes
1. Ouvrez OnCommand Insight dans votre navigateur.

2. Sélectionnez gérer > politiques de performances.

La page règles de performance

s’affiche.

Les règles sont organisées par objet et sont évaluées dans l’ordre dans lequel elles apparaissent dans la
liste pour cet objet.

3. Cliquez sur Ajouter une nouvelle stratégie.

La boîte de dialogue Ajouter une stratégie s’affiche.

4. Dans le champ Policy name, entrez un nom pour la stratégie.

Vous devez utiliser un nom différent de tous les autres noms de stratégie pour l’objet. Par exemple, vous
ne pouvez pas avoir deux politiques nommées « latence » pour un volume interne. Vous pouvez toutefois
avoir une règle de « latence » pour un volume interne et une autre règle de « latence » pour un volume
différent. La meilleure pratique consiste à toujours utiliser un nom unique pour n’importe quelle règle, quel
que soit le type d’objet.

5. Dans la liste appliquer aux objets de type, sélectionnez le type d’objet auquel la stratégie s’applique.

6. Dans la liste avec annotation, sélectionnez un type d’annotation, le cas échéant, et entrez une valeur pour
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l’annotation dans la zone valeur pour appliquer la règle uniquement aux objets qui ont cet ensemble
d’annotations particulier.

7. Si vous avez sélectionné Port comme type d’objet, dans la liste connecté à, sélectionnez le port auquel il
est connecté.

8. Dans la liste appliquer après une fenêtre de, sélectionnez lorsqu’une alerte est émise pour indiquer une
violation de seuil.

L’option première occurrence déclenche une alerte lorsqu’un seuil est dépassé sur le premier échantillon
de données. Toutes les autres options déclenchent une alerte lorsque le seuil est franchi une fois et est
traversé en continu pendant au moins la durée spécifiée.

9. Dans la liste avec gravité, sélectionnez la gravité de la violation.

10. Par défaut, des alertes par e-mail sur les violations de stratégie sont envoyées aux destinataires de la liste
de messagerie globale. Vous pouvez remplacer ces paramètres afin que les alertes d’une stratégie donnée
soient envoyées à des destinataires spécifiques.

◦ Cliquez sur le lien pour ouvrir la liste des destinataires, puis cliquez sur le bouton + pour ajouter des
destinataires. Les alertes de violation pour cette stratégie seront envoyées à tous les destinataires de
la liste.

11. Cliquez sur le lien any dans la section Create ALERT si l’une des situations suivantes est vraie pour
contrôler le déclenchement des alertes :

◦ tous

Il s’agit du paramètre par défaut qui crée des alertes lorsque l’un des seuils associés à une règle est
dépassé.

◦ tous

Ce paramètre crée une alerte lorsque tous les seuils d’une règle sont dépassés. Lorsque vous
sélectionnez All, le premier seuil que vous créez pour une stratégie de performances est appelé règle
primaire. Vous devez vous assurer que le seuil de la règle principale est la violation dont vous êtes le
plus préoccupé par la stratégie de performances.

12. Dans la section Créer une alerte IF, sélectionnez un compteur de performances et un opérateur, puis
entrez une valeur pour créer un seuil.

13. Cliquez sur Ajouter un seuil pour ajouter d’autres seuils.

14. Pour supprimer un seuil, cliquez sur l’icône de la corbeille.

15. Cochez la case Arrêter le traitement d’autres stratégies si une alerte est générée si vous souhaitez
que la stratégie arrête le traitement lorsqu’une alerte se produit.

Par exemple, si vous avez quatre règles pour les datastores et que la deuxième règle est configurée pour
arrêter le traitement lorsqu’une alerte se produit, les troisième et quatrième règles ne sont pas traitées tant
qu’une violation de la deuxième règle est active.

16. Cliquez sur Enregistrer.

La page règles de performance s’affiche, et la règle de performance s’affiche dans la liste des règles pour
le type d’objet.
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Configuration des notifications de performances et de
violation garantie

OnCommand Insight prend en charge les notifications de performances et assure les
violations. Par défaut, Insight n’envoie pas de notifications pour ces violations ; vous
devez configurer Insight pour envoyer des e-mails, envoyer des messages syslog au
serveur syslog ou pour envoyer des notifications SNMP en cas de violation.

Avant de commencer

Vous devez avoir configuré les méthodes d’envoi par e-mail, syslog et SNMP pour les violations.

Étapes

1. Cliquez sur Admin > Notifications.

2. Cliquez sur Evénements.

3. Dans la section événements de violation des performances ou assurer les événements de violation,
cliquez sur la liste de la méthode de notification (Email, Syslog ou SNMP) de votre choix, puis
sélectionnez le niveau de gravité (Avertissement et supérieur ou critique) de la violation.

4. Cliquez sur Enregistrer.

Surveillance des violations de votre réseau

Lorsque Insight génère des violations en raison des seuils définis dans les règles de
performance, vous pouvez les afficher à l’aide du tableau de bord des violations. Le
tableau de bord répertorie toutes les violations qui se produisent sur votre réseau et vous
permet de localiser et de résoudre les problèmes.

Étapes

1. Ouvrez OnCommand Insight dans votre navigateur.

2. Dans la barre d’outils Insight, cliquez sur tableaux de bord et sélectionnez Tableau de bord des
violations.

Le tableau de bord des violations s’affiche.

3. Vous pouvez utiliser le graphique à secteurs violations by Policies de la manière suivante :

◦ Vous pouvez placer votre curseur sur n’importe quelle tranche d’un graphique pour afficher le
pourcentage de violations totales survenues pour une règle ou une mesure particulière.

◦ Vous pouvez cliquer sur une tranche d’un graphique pour « l’agrandir », ce qui vous permet de mettre
en évidence et d’étudier plus soigneusement cette tranche en la déplaçant hors du reste du graphique.

◦ Vous pouvez cliquer sur  dans le coin supérieur droit pour afficher le graphique à secteurs en mode
plein écran, puis cliquez sur  encore une fois pour réduire le graphique à secteurs. Un graphique à
secteurs peut contenir un maximum de cinq coupes. Par conséquent, si vous disposez de six règles
générant des violations, Insight combine les cinquième et sixième tranches en une tranche « autres ».
Insight attribue le plus grand nombre de violations à la première coupe, la seconde la plus grande
violation à la deuxième coupe, etc.
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4. Vous pouvez utiliser le tableau Historique des violations de la manière suivante :

◦ Vous pouvez positionner le curseur sur le graphique pour afficher le nombre total de violations
survenues à une heure donnée et le nombre de violations survenues en dehors du total pour chaque
mesure spécifiée.

◦ Vous pouvez cliquer sur une étiquette de légende pour supprimer les données associées à la légende
du graphique.

Cliquez sur la légende pour afficher à nouveau les données.

◦ Vous pouvez cliquer sur  dans le coin supérieur droit pour afficher la carte en mode plein écran, puis
cliquez sur  encore une fois pour réduire le graphique à secteurs.

5. Vous pouvez utiliser la table violations de la manière suivante :

◦ Vous pouvez cliquer sur  dans le coin supérieur droit pour afficher le tableau en mode plein écran,
puis cliquez sur  encore une fois pour réduire le graphique à secteurs.

Si la taille de votre fenêtre est trop petite, le tableau des violations n’affiche que trois colonnes ;
cependant, lorsque vous cliquez sur , affichage de colonnes supplémentaires (jusqu’à sept).

◦ Vous pouvez afficher les violations pour une période donnée (1h, 3h, 24h, 3d, 7d, Et 30d), avec Insight
indiquant un nombre maximum de 1000 violations pour la période sélectionnée.

◦ Vous pouvez utiliser la zone filter pour afficher uniquement les violations que vous voulez.

◦ Vous pouvez modifier l’ordre de tri des colonnes d’un tableau en ordre croissant (flèche vers le haut)
ou décroissant (flèche vers le bas) en cliquant sur la flèche dans l’en-tête de colonne ; pour revenir à
l’ordre de tri par défaut, cliquez sur n’importe quel autre en-tête de colonne.

Par défaut, le tableau affiche les violations dans l’ordre décroissant.

◦ Vous pouvez cliquer sur une violation dans la colonne ID pour afficher la page d’inventaire pendant la
durée de la violation.

◦ Vous pouvez cliquer sur les liens de ressources (par exemple, pool de stockage et volume de
stockage) dans la colonne Description pour afficher les pages d’actifs associées à ces ressources.

◦ Vous pouvez cliquer sur le lien de la stratégie de performances dans la colonne Stratégie pour afficher
la boîte de dialogue Modifier la stratégie.

Vous pouvez ajuster les seuils d’une règle si vous estimez qu’elle génère trop ou trop peu de
violations.

◦ Vous pouvez cliquer sur un numéro de page pour parcourir les données par page s’il y a plus de
données que ne tient sur une seule page.

◦ Vous pouvez cliquer sur  pour rejeter la violation.
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