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Installation d’une unité d’acquisition distante

Vous pouvez installer une ou plusieurs unités d’acquisition a distance (Raus) dans votre
environnement OnCommand Insight. Les unités d’acquisition s’exécutent dans le réseau
auquel accede (par le biais de modules appelés sources de données_) et collectent des
données a partir de différents périphériques du centre de données.

Avant de commencer
Vous devez avoir terminé toutes les conditions préalables a I'installation.
Au moins un port doit étre ouvert et disponible entre le serveur RAU et le serveur OnCommand Insight pour

transmettre les informations de modification au serveur. Si vous n’étes pas s(r de cela, validez-le en ouvrant
un navigateur Web sur l'ordinateur RAU et en le dirigeant vers le serveur OnCommand Insight :

https://< OnCommand Insight Server hostname >:< acquisition port >

Le port d’acquisition par défaut est 443, mais il a peut-étre été modifié lors de l'installation du serveur. Si la
connexion réussit, une page de réponse OnCommand Insight s’affiche, indiquant un port ouvert et disponible
entre le RAU et le serveur OnCommand Insight.

Pour les environnements utilisant la traduction d’adresses réseau ou la traduction d’adresses de port
(NAT/PAT : c’est-a-dire toute traduction d’adresses IP), Insight prend uniquement en charge l'insertion d’'une
RAU entre NAT et le périphérique.

* Pris en charge : OnCommand Insight -> NAT -> RAU -> périphérique
* Non pris en charge : OnCommand Insight -> RAU -> NAT -> périphérique

Etapes

1. Connectez-vous au serveur RAU a I'aide d’'un compte avec des privileges sudo.

2. Accédez au répertoire du serveur ou se trouvent les fichiers d’installation et saisissez la commande
suivante :

unzip oci-rau-<version>-linux-x86 64.zip

3. Vous pouvez afficher la syntaxe, les arguments de commande et I'utilisation des paramétres pour oci-
install.sh:

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86 64/oci-install.sh --help
4. Exécutez le script d’installation :

sudo ./oci-rau-<version>-linux-x86 64/oci-install.sh
5. Lisez le contrat de licence, acceptez-le, puis suivez les invites.

Aprés avoir répondu a toutes les invites, I'installation commence et devrait prendre environ 10 minutes,
selon les applications installées.



Si vos données commencent a acquérir, vous étes tous définis ; vous n’avez pas besoin de synchroniser le
serveur et 'unité RAU comme indiqué ci-dessous.

Synchroniser le serveur et RAU

Si I'acquisition des données ne commence pas apres l'installation de I'unité d’acquisition
distante, synchronisez I'unité RAU avec le serveur OnCommand Insight. Voici la procédure a
suivre :

1. Sur le systeme du serveur OnCommand Insight, démarrez I'outil SecurityAdmin en mode interactif

securityadmin -1

Remplacez le mot de passe de l'utilisateur acquisition de 1'Insight
Server par un mot de passe de votre choix. *Notez ce mot de passe* comme
vous le souhaitez ci-dessous.

Redémarrez le serveur/LAU.

Sur le systéme d'unité d'acquisition a distance (RAU), démarrez
l'outil *SecurityAdmin* en mode interactif. Vous aurez besoin du mot de
passe que vous avez noté a 1'étape 2 ci-dessus.

securityadmin -i

Remplacez le mot de passe de l'utilisateur acquisition par le mot de
passe utilisé a 1l'étape 2.

Redémarrez 1l'unité RAU.

Validation de l'installation de l'unité d’acquisition distante

Pour valider l'installation correcte de l'unité d’acquisition distante, vous pouvez afficher
I'état des unités d’acquisition distantes connectées a votre serveur.

Etapes

1. Dans la barre d’outils Insight, cliquez sur Admin.
2. Cliquez sur unités d’acquisition.

3. Vérifiez que la nouvelle unité d’acquisition a distance a été enregistrée correctement et qu’elle a un état
connecté.

Si le statut n’est pas connecté, essayez de redémarrer le service. Connectez-vous au systeme de l'unité
d’acquisition distante et exécutez la commande suivante :

oci-service.sh restart acquisition

S'’il ne se connecte toujours pas, contactez le support technique.
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