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Installation de I’entrep6t de données et des
rapports OnCommand Insight

L'installation est autonome et inclut les éléments nécessaires a I'exécution et a
I'exploitation de I'entrepdt de données OnCommand Insight (DWH) et des utilitaires de
géneération de rapports.

Avant de commencer
Veuillez noter les points suivants avant d’installer ou de mettre a niveau.

 Si vous effectuez une mise a niveau, sauvegardez DWH.

* Vous devez disposer des autorisations Administratoriocales pour installer 'entrep6t de données
OnCommand Insight avec le reporting.

» Assurez-vous que le service Windows modules installer est activé (automatiquement ou manuellement).

 Si vous effectuez 'installation sur un lecteur non C:, les noms de fichiers courts doivent étre activés. S’il
n’est pas active, le programme d’installation I'active.

* Pour le composant DB2, I'utilisateur DB2 peut étre domain user ou local user.
o Si l'utilisateur DB2 est un utilisateur domain, vous devez disposer des éléments suivants :

= L'utilisateur DB2 doit avoir déja été créé et vous devez connaitre le nom d’utilisateur et le mot de
passe

= En tant qu'utilisateur qui installe DWH avec Reporting, vous devez pouvoir interroger I'utilisateur
DB2. Pour valider cette opération, on peut utiliser la commande :

" net user <db2 user name> /domain
o Si l'utilisateur DB2 est un utilisateur local, vous devez disposer des éléments suivants :

= Nom d'utilisateur et mot de passe de I'utilisateur qui sera utilisé comme utilisateur DB2. Si cet
utilisateur n’existe pas, I'installation le créera.

> [REMARQUE]

Le nom d’utilisateur DB2 ainsi que le nom de connexion Windows ont les restrictions suivantes : * les
caractéres valides sont les suivants : 'a' a 'Z'; 'a'a 'z'; '0"a '9"; '#; '@"; ', "I '(; ) ' 3 - et . * Sivous
utilisez les caracteres spéciaux 'l'; '(; ) '{'; }; -'; et "." vous devez utiliser toutes les lettres majuscules
pour le nom d’utilisateur. * Le premier caractéere de la chaine doit étre un caractére alphabétique, @, # ou
&, il ne peut pas étre un nombre ou les séquences de lettres _SYS, DBM, ou IBM * il ne peut pas
dépasser 128 octets. * Il ne peut pas étre UTILISATEURS, ADMINISTRATEURS, INVITES, PUBLIC,
LOCAL ou tout mot réservé SQL.

 L'utilisateur DB2 ne peut pas étre le méme que I'utilisateur exécutant I'installation.

Etapes

1. Connectez-vous au serveur Data Warehouse a I'aide d’'un compte disposant de privileges d’administrateur.

2. Téléchargez le fichier .zip Data Warehouse with Reporting et extrayez les fichiers dans un dossier



d’installation.

3. Accédez au dossier <download location>\OC|_dwh _installer\ et exécutez le script install_OCI_dwh.bat.

@ Avec OnCommand Insight 7.3.10 et versions ultérieures, vous devez exécuter le script pour
une installation correcte de DWH/Reporting. N'exécutez pas I'exécutable d’installation .MSI.

4. Entrez le domaine DB2 ou appuyez sur entrée pour le domaine local.

5. Entrez le nom d’utilisateur DB2. Voir ci-dessus pour les restrictions de nom d’utilisateur.

6. Entrez le mot de passe de I'utilisateur DB2. Saisissez a nouveau le mot de passe lorsque vous y étes
invité.

7. Entrez le chemin d’installation du composant DB2 ou appuyez sur entrée pour le paramétre par défaut.

8. Les informations que vous avez saisies s’affichent. Vérifiez soigneusement tous les parameétres. Appuyez
sur entrée pour lancer I'installation.

9. Sivous y étes invité, laissez Windows poursuivre l'installation de DB2.

10. Apres l'installation de DB2, I'assistant d’installation DWH s’exécute. Suivez les instructions pour installer
DWH avec Reporting.

Linstallation de I'entrep6t de données avec reporting peut prendre jusqu’a une heure.

Localisation de la documentation IBM Cognos

Pour obtenir des informations de base telles que le démarrage et I'arrét du logiciel de
portail de reporting, consultez la documentation IBM Cognos installée avec le produit.
Vous pouvez effectuer une recherche a 'aide d’'un navigateur Web pour obtenir des
informations sur les produits de reporting IBM Cognos, tels que Query Studio, Report
Studio, Business Insight ou Business Insight Advanced sur le site Web IBM des centres
d’information de ces produits logiciels.
Etapes

1. Pour localiser la documentation IBM Cognos installée avec OnCommand Insight, accédez a ce répertoire.

<install dir\>\cognos\cl0 64\webcontent\documentation\help docs.html

2. Vous pouvez également afficher des rubriques décrivant des fenétres IBM Cognos individuelles utilisées
dans le portail de rapports OnCommand Insight. Cliquez sur I'icone ? dans la barre d’outils de la fenétre.

Vérification de l'installation Data Warehouse et Reporting

Aprés une installation réussie de I'entrepdt de données OnCommand Insight, vous devez
vous assurer que tous les services DWH et Reporting sont disponibles dans vos services
Microsoft Windows.

Etapes

1. Dans le menu Démarrer de Windows, sélectionnez panneau de configuration > systéme et sécurité >



Outils d’administration » Services.

Nom / Etat

Serveur SANscreen / en cours d’exécution

MySQL / running

IBM Cognos / en cours d’exécution

DB2- DB2COPY1 - DB2-0 / EN COURS
D’EXECUTION

DB2 Governor (DB2COPY1) / non en cours
d’exécution

Serveur de licences DB2 (DB2COPY1) / non en
cours d’exécution

DB2 Management Service (DB2COPY1) / en
cours d’exécution

DB2 Remote Command Server (DB2COPY1) / en
cours d’exécution

IBM Secure Shell Server pour Windows / ne
fonctionne pas

2. Assurez-vous que les entrées suivantes apparaissent dans la liste des services :

Description

Le serveur DWH OnCommand Insight

Base de données SQL OnCommand Insight

IBM Cognos Content Database

Gérer les bases de données DB2

Collecte des statistiques pour les applications
connectées aux bases de données DB2.

Controle la conformité des licences DB2.

Gere les entrées de registre DB2 pour assurer leur
compatibilité avec les versions antérieures de la
copie DB2.

Prend en charge I'exécution de commandes DB2 a
distance.

IBM Secure Shell Server pour Windows
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