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Modification des mots de passe des utilisateurs
internes OnCommand Insight
Les stratégies de sécurité peuvent vous obliger à modifier les mots de passe dans votre
environnement OnCommand Insight. Certains mots de passe d’un serveur existent sur
un serveur différent dans l’environnement, ce qui nécessite que vous modifiiez le mot de
passe sur les deux serveurs. Par exemple, lorsque vous modifiez le mot de passe
utilisateur « Inventory » sur le serveur Insight Server, vous devez faire correspondre le
mot de passe utilisateur « Inventory » sur le connecteur du serveur Data Warehouse
configuré pour ce serveur Insight Server.

Avant de commencer

Vous devez comprendre les dépendances des comptes d’utilisateur avant de modifier les mots
de passe. Si vous ne mettez pas à jour les mots de passe sur tous les serveurs requis, les
problèmes de communication entre les composants Insight seront à l’origine de ces échecs.

Description de la tâche
Le tableau suivant répertorie les mots de passe des utilisateurs internes pour Insight Server et répertorie les
composants Insight qui ont des mots de passe dépendants qui doivent correspondre au nouveau mot de
passe.

Mots de passe du serveur Insight Modifications requises

_interne

acquisition LAU, RAU

dwh_interne Entrepôt de données

hôtes

inventaire Entrepôt de données

racine

Le tableau suivant répertorie les mots de passe des utilisateurs internes pour l’entrepôt de données et
répertorie les composants Insight qui ont des mots de passe dépendants qui doivent correspondre au nouveau
mot de passe.

Mots de passe d’entrepôt de données Modifications requises

cognos_admin
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dwh

dwh_Internal (modifié à l’aide de l’interface utilisateur
de configuration du connecteur du serveur)

Serveur Insight

dwhuser

hôtes

Inventaire (modifié à l’aide de l’interface utilisateur de
configuration de Server Connector)

Serveur Insight

racine

Modification des mots de passe dans l’interface utilisateur de configuration de la connexion au serveur
DWH

Le tableau suivant répertorie le mot de passe utilisateur POUR LAU et répertorie les composants Insight qui
ont des mots de passe dépendants qui doivent correspondre au nouveau mot de passe.

Mots de passe LAU Modifications requises

acquisition Insight Server, RAU

Modification des mots de passe “Inventory” et
“dwh_Internal” à l’aide de l’interface utilisateur Server
Connection Configuration

Si vous devez modifier les mots de passe « Inventory » ou « dwh_Internal » pour qu’ils
correspondent à ceux du serveur Insight, vous utilisez l’interface utilisateur Data
Warehouse.

Avant de commencer

Vous devez être connecté en tant qu’administrateur pour effectuer cette tâche.

Étapes

1. Connectez-vous au portail Data Warehouse à l’adresse https://hostname/dwh, Où hostname est le nom du
système sur lequel est installé l’entrepôt de données OnCommand Insight.

2. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur connecteurs.

L’écran Edit Connector s’affiche.
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3. Entrez un nouveau mot de passe « inventaire » pour le champ Mot de passe de la base de données.

4. Cliquez sur Enregistrer

5. Pour modifier le mot de passe "dwh_Internal", cliquez sur Avancé.

L’écran Editer connecteur avancé s’affiche.
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6. Entrez le nouveau mot de passe dans le champ Mot de passe du serveur :

7. Cliquez sur enregistrer.

Modification du mot de passe dwh à l’aide de l’outil
d’administration ODBC

Lorsque vous modifiez le mot de passe sur pour l’utilisateur dwh sur le serveur Insight, le
mot de passe doit également être modifié sur le serveur Data Warehouse. Vous utilisez
l’outil Administrateur de source de données ODBC pour modifier le mot de passe de
l’entrepôt de données.

Avant de commencer

Vous devez ouvrir une session à distance sur le serveur Data Warehouse à l’aide d’un compte disposant de
privilèges d’administrateur.

Étapes

1. Effectuez une connexion à distance au serveur hébergeant cet entrepôt de données.

2. Accédez à l’outil d’administration ODBC à l’adresse C:\Windows\SysWOW64\odbcad32.exe
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Le système affiche l’écran Administrateur de source de données ODBC.

3. Cliquez sur DSN système

Les sources de données système s’affichent.
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4. Sélectionnez une source de données OnCommand Insight dans la liste.

5. Cliquez sur configurer

L’écran Configuration de la source de données s’affiche.
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6. Entrez le nouveau mot de passe dans le champ Mot de passe.
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