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Résolution des problèmes liés à l’hôte Windows
Si vous utilisez l’outil 7-mode transition Tool (7MTT) pour passer d’un système Data
ONTAP sous 7-mode à un système clustered Data ONTAP, vous devez effectuer des
étapes spécifiques pour préparer votre hôte Windows à la transition. Vous devez
également effectuer des étapes spécifiques pour préparer la phase de mise en service et,
après la transition, vous devez mettre votre hôte Windows en ligne.

Informations connexes

Préparation des hôtes Windows pour la transition

Préparation de la phase de mise en service lors de la transition des hôtes Windows

Mise en ligne des hôtes Windows après la transition

Préparation des hôtes Windows pour la transition

Certaines étapes doivent être réalisées avant de passer d’hôtes Windows de Data
ONTAP 7-mode à clustered Data ONTAP.

Cette procédure s’applique aux transitions basées sur la copie et aux transitions sans copie.

Si vous utilisez Windows 2003, vous devez effectuer une mise à niveau vers Windows 2008.
L’outil de correction d’hôte (HRT) n’est pas pris en charge sous Windows 2003 et nécessite
Windows 2008 ou version ultérieure pour fonctionner correctement.

Étapes

1. Identifiez les numéros de série de LUN, les ID de LUN et les numéros de disque physique Windows
correspondants des LUN en cours de transition.

◦ Si votre système exécute Data ONTAP DSM, utilisez le composant logiciel enfichable Data ONTAP
DSM Management extension (accessible via Server Manager ou le get-sandisk Cmdlet Windows
PowerShell).

◦ Si votre système exécute MSDSM, utilisez l’outil de collecte d’inventaire (TIC).

2. Préparez-vous à rendre les LUN visibles pour l’hôte une fois la transition terminée.

◦ Si les LUN migrées sont des LUN FC ou FCoE, créez ou modifiez la segmentation de la structure.

◦ Si les LUN migrées sont des LUN iSCSI, créez des sessions iSCSI qui vous connectent au contrôleur
clustered Data ONTAP.

3. Utilisez les TIC pour générer le manuel d’évaluation d’inventaire.

Informations connexes

"Configuration SAN"

Qu’est-ce que l’outil de collecte d’inventaire

L’outil Inventory Collect Tool (ICT) est un utilitaire autonome permettant de collecter les
informations de configuration et d’inventaire des contrôleurs de stockage 7-mode, des
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hôtes connectés aux contrôleurs, et des applications exécutées sur ces hôtes pour
évaluer la préparation à la transition de ces systèmes. Vous pouvez utiliser les TIC pour
générer des informations sur vos LUN et la configuration requise pour la transition.

Le TIC génère un classeur d’évaluation Inventory et un fichier XML de rapport d’inventaire qui contient les
détails de configuration des systèmes de stockage et d’hôte.

L’ICT est disponible pour les hôtes ESXi, 5.x, ESXi 6.x et Windows.

Le test des LUN a été effectué sur des hôtes Windows avant
la phase de mise en service

Si vous utilisez 7-mode transition Tool (7MTT) 2.2 ou une version ultérieure et Data
ONTAP 8.3.2 ou une version ultérieure pour effectuer la transition de vos LUN hôtes
Windows, Vous pouvez tester vos LUN clustered Data ONTAP migrées pour vérifier que
vous pouvez mettre en ligne votre disque et que les opérations de vos applications
fonctionnent comme prévu avant la phase de mise en service. Pendant le test, l’hôte
source peut continuer à exécuter les E/S sur les LUN 7-mode source.

Vos LUN 7-mode doivent être prêts pour la transition.

Vous devez maintenir la parité matérielle entre l’hôte de test et l’hôte source, et vous devez effectuer les
étapes suivantes sur l’hôte de test.

Vos LUN clustered Data ONTAP sont en mode lecture/écriture pendant le test. Ils se convertissent en mode
lecture seule une fois le test terminé et que vous préparez la phase de mise en service.

Étapes

1. Une fois la copie des données de base terminée, sélectionnez Test mode dans l’interface utilisateur 7MTT.

2. Dans l’interface utilisateur 7MTT, cliquez sur Apply configuration.

3. Générer le fichier de mappage de LUN 7-mode vers clustered Data ONTAP :

◦ Pour les transitions basées sur la copie, exécutez la commande suivante depuis l’hôte sur lequel l’outil
7MTT est installé :
transition cbt export lunmap -p project-name -o file_path

Par exemple :

transition cbt export lunmap -p SanWorkLoad -o c:/Libraires/Documents/7-to-

C-LUN-MAPPING.csv

◦ Pour les transitions sans copie, exécutez la commande suivante depuis le système sur lequel l’outil
7MTT est installé :
*transition cft export lunmap -p project-name -s svm-name -o output-file

Vous devez exécuter cette commande pour chaque SVM.

Par exemple :

transition cft export lunmap -p SANWorkLoad -s svml -o
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c:/Libraries/Documents/7-to-C-LUN-MAPPING-svml.csv

4. Mettre en ligne les disques et applications transférés :

◦ Si les disques transférés ne font pas partie du basculement de cluster, utilisez le Gestionnaire de
disque Windows pour mettre les disques en ligne.

◦ Si les disques transférés font partie du basculement de cluster, utilisez Cluster Failover Manager pour
mettre les disques en ligne.

5. Effectuez les tests selon les besoins.

6. Une fois les tests terminés, mettez vos applications et vos disques hors ligne :

◦ Si les disques transférés ne font pas partie du basculement de cluster, utilisez le Gestionnaire de
disque Windows pour mettre les disques hors ligne.

◦ Si les disques transférés font partie de Cluster Failover Manager, mettez les disques hors ligne à l’aide
de Cluster Failover Manager.

Si vos LUN clustered Data ONTAP doivent être remappées sur votre hôte source, vous devez préparer l’hôte
source à la phase de mise en service. Si vos LUN clustered Data ONTAP doivent rester mappées sur l’hôte de
test, aucune étape supplémentaire n’est requise sur l’hôte de test.

Préparation de la phase de mise en service lors de la
transition des hôtes Windows

Si vous migrez un hôte Windows de Data ONTAP sous 7-mode vers clustered Data
ONTAP, vous devez effectuer les étapes suivantes après le début de la transition, mais
avant le début de la mise en service.

Si vous exécutez Data ONTAP DSM, la version de Data ONTAP DSM installée sur le serveur doit être prise en
charge pour la version de Data ONTAP exécutée sur le nœud clustered Data ONTAP cible.

Si vous exécutez MSDSM, la version de Windows Host Utilities installée sur le serveur doit être prise en
charge pour la version de Data ONTAP exécutée sur le noeud Data ONTAP cible en cluster.

• Pour les transitions basées sur les copies, effectuez ces étapes avant de lancer l’opération de mise en
service du stockage dans l’outil de transition 7-mode (7MTT).

• Pour les transitions sans copie, effectuez ces étapes avant de lancer l’opération Export & halt 7-mode dans
l’outil 7MTT.

Étapes

1. Utilisez Disk Manager pour mettre hors ligne les disques à migrer.

2. Si l’hôte est démarré à partir du réseau SAN et que le LUN de démarrage est en transition, arrêtez l’hôte
de démarrage.

3. Si l’hôte est mis en cluster, utilisez Failover Cluster Manager pour mettre hors ligne les disques en cluster,
y compris le disque quorum.

4. Si l’hôte exécute Windows Server 2003 et que vous devez migrer le périphérique quorum, arrêtez les
services de cluster sur tous les nœuds du cluster.

5. Si vous migrez des LUN sur un serveur sur lequel Hyper-V est activé, effectuez les étapes de transition
côté hôte appropriées pour votre système d’exploitation invité.

6. Si vous migrez des LUN sur un serveur sur lequel Hyper-V est activé et que le périphérique de démarrage
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du système d’exploitation invité est situé sur un LUN Data ONTAP en cours de transition, procédez comme
suit :

a. Arrêtez l’OS invité.

b. Mettez hors ligne le disque correspondant sur le système parent.

Mise en ligne des hôtes Windows après la transition

Après la transition de vos LUN à l’aide de l’outil 7-mode transition Tool (7MTT) pour les
hôtes Windows, vous devez effectuer plusieurs étapes pour mettre en ligne l’hôte et
recommencer la maintenance des données.

Pour une transition sans copie, vous devez suivre les procédures ci-dessous vol rehost doit être terminé.
Voir la "Guide de transition sans copie de l’outil 7-mode" pour plus d’informations.

• Pour les transitions basées sur la copie, effectuez ces étapes après la mise en service du stockage dans
l’outil 7-mode transition Tool (7MTT).

• Pour les CFT, effectuer ces étapes après avoir terminé l’opération Import & Data Configuration dans l’outil
7MTT.

a. Générer le fichier de mappage de LUN 7-mode vers ONTAP :

▪ Pour les transitions basées sur la copie, exécutez la commande suivante depuis l’hôte sur lequel
l’outil 7MTT est installé :
transition cbt export lunmap -p project-name -o file_path

Par exemple :

transition cbt export lunmap -p SanWorkLoad -o c:/Libraires/Documents/7-

to-C-LUN-MAPPING.csv

▪ Pour les transitions sans copie, exécutez la commande suivante depuis le système sur lequel l’outil
7MTT est installé :
transition cft export lunmap -p project-name -s svm-name -o output-file

Vous devez exécuter cette commande pour chaque SVM.

Par exemple :

transition cft export lunmap -p SANWorkLoad -s svml -o

c:/Libraries/Documents/7-to-C-LUN-MAPPING-svml.csv

a. Si l’hôte Windows est démarré par SAN et que le LUN de démarrage a été transféré, mettez-le sous
tension sur l’hôte.

b. Mettez à jour le BIOS FC afin que le système démarre à partir du LUN sur le contrôleur clustered Data
ONTAP.

Pour plus d’informations, reportez-vous à la documentation relative au HBA.

c. Sur l’hôte Windows, relancez l’analyse des disques à partir du Gestionnaire de disques.

d. Obtenez les numéros de série de LUN, les ID de LUN et les numéros de disque physique Windows
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correspondants des LUN mappées à l’hôte.

▪ Pour les systèmes exécutant Data ONTAP ONTAP DSM : utilisez le snap-in Data ONTAP
Management extension ou l’applet de commande Get-sandisk Windows PowerShell.

▪ Pour les systèmes exécutant MSDSM : utilisez l’outil Inventory Collect Tool (ICT).

L’ID de LUN, le numéro de série de LUN et le numéro de série correspondant sont saisis sous
l’onglet SAN Host LUN.

e. Utilisez les numéros de série de la LUN, les ID de LUN, les numéros de disque physique Windows
correspondants des LUN, ainsi que la sortie du mappage de LUN et les données collectées à l’état de
prétransition pour déterminer si les LUN ont été migrées avec succès.

f. Notez que les numéros de disque physique des LUN migrées ont changé.

g. Mettre vos disques en ligne.

▪ Utilisez le Gestionnaire de disques Windows pour mettre en ligne des disques qui ne font pas
partie du basculement de cluster.

▪ Utilisez Failover Cluster Manager pour mettre les disques en ligne faisant partie du basculement de
cluster.

h. Si l’hôte en cours de transition exécute Windows Server 2003 et que vous avez migré le périphérique
quorum, démarrez les services de cluster sur tous les nœuds du cluster.

i. Si Hyper-V est activé sur l’hôte et que les périphériques d’intercommunication sont configurés sur les
machines virtuelles, modifiez les paramètres de Hyper-V Manager.

Le numéro de disque physique de la LUN correspondant au périphérique d’intercommunication peut
avoir changé suite à la transition.

Informations connexes

Qu’est-ce que l’outil de collecte d’inventaire

Exceptions et problèmes connus lors de la transition
d’hôtes SAN vers ONTAP

Notez certaines exceptions et certains problèmes connus lors de la transition des hôtes
SAN de Data ONTAP fonctionnant sous 7-mode vers des versions ultérieures d’ONTAP.

• Pour la transition d’Hyper-Virtual machine (machines virtuelles) avec uniquement des types de fichiers
VHD ou VHDX, vous pouvez utiliser la migration dynamique du stockage au lieu de l’outil 7-mode transition
Tool (7MTT).

Pour plus d’informations sur la migration dynamique du stockage Hyper-V, consultez la documentation
Microsoft.

• Si vous utilisez le même nom de groupe initiateur sur les deux nœuds du contrôleur 7-mode, l’outil de
transition risque de ne pas pouvoir résoudre le conflit entre ce groupe initiateur.

ID de bug "769715".
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