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Préparer la maintenance MetroCluster

Activez la journalisation de la console avant d’effectuer les
taches de maintenance

Activez la journalisation de la console sur vos périphériques avant d’effectuer des taches
de maintenance.

NetApp vous recommande vivement d’activer la journalisation de la console sur les périphériques que vous
utilisez et d’effectuer les actions suivantes avant d’effectuer les procédures de maintenance :

* Laissez AutoSupport activé pendant la maintenance.

» Déclencher un message AutoSupport de maintenance avant et aprés la maintenance pour désactiver la

création de dossiers pendant la durée de I'activité de maintenance.

Consultez l'article de la base de connaissances "Comment supprimer la création automatique de dossier
pendant les fenétres de maintenance planifiées".

« Activer la journalisation de session pour toute session CLI. Pour obtenir des instructions sur I'activation de
la journalisation des sessions, consultez la section « consignation des sorties de session » de I'article de la
base de connaissances "Comment configurer PUTTY pour une connectivité optimale aux systemes
ONTAP".

Retirez le programme de surveillance du médiateur ONTAP
ou du disjoncteur d’attache avant d’effectuer des taches de
maintenance

Avant d’effectuer des taches de maintenance, vous devez supprimer la surveillance si la
configuration MetroCluster est surveillée a 'aide de l'utilitaire Tiebreaker ou Mediator.

Les taches de maintenance incluent la mise a niveau de la plateforme de contréleur, la mise a niveau de
ONTARP et I'exécution d’un basculement et d’'un rétablissement négociés.

Etapes
1. Collectez les valeurs de sortie de la commande suivante :

storage iscsi-initiator show

2. Supprimez la configuration MetroCluster existante du logiciel disjoncteur d’attache, du médiateur ou
d’autres logiciels pouvant initier le basculement.

Si vous utilisez... Utilisez cette procédure...

Disjoncteur d’attache "Suppression des configurations MetroCluster"
Dans le contenu MetroCluster Tiebreaker
installation et configuration


https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/Ontap_OS/OS-KBs/How_to_configure_PuTTY_for_optimal_connectivity_to_ONTAP_systems
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/Ontap_OS/OS-KBs/How_to_configure_PuTTY_for_optimal_connectivity_to_ONTAP_systems
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#commands-for-modifying-metrocluster-tiebreaker-configurations

Médiateur Exécutez la commande suivante depuis l'invite
ONTAP :

metrocluster configuration-settings
mediator remove

Applications tierces Reportez-vous a la documentation du produit.

3. Apres avoir effectué la maintenance de la configuration MetroCluster, vous pouvez reprendre la
surveillance avec I'utilitaire Tiebreaker ou Mediator.

Si vous utilisez... Suivre cette procédure

Disjoncteur d’attache "Ajout des configurations MetroCluster" dans la
section Installation et configuration du systeme de
départage MetroCluster.

Médiateur "Configurer ONTAP Mediator a partir d’'une

configuration IP MetroCluster" dans la section
Installation et configuration IP MetroCluster.

Applications tierces Reportez-vous a la documentation du produit.

Scénarios de défaillance et de restauration de MetroCluster

Il est important de savoir comment la configuration MetroCluster répond aux différents
événements de défaillance.

Pour plus d’informations sur la restauration suite a des défaillances de nceud, reportez-vous a la
section « choix de la procédure de restauration correcte » du "Restaurez vos données aprées un
incident".

Evénement Impact Reprise aprés incident

Panne d’un seul nceud Un basculement est déclenché. La configuration restaure en cas de
basculement local. RAID n’est pas
affecté. Examinez les messages
systeme et remplacez les unités
remplacables sur site si
nécessaire.

"Documentation des systémes
matériels ONTAP"


https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#add-mcc-config-tb
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp

Une panne survient sur un site sur
deux nceuds

Interface |IP MetroCluster—
défaillance d’un port

Interface MetroCluster IP—
défaillance des deux ports

Défaillance d’'un commutateur IP
MetroCluster

Défaillance de deux commutateurs
IP MetroCluster situés sur le méme
réseau

Défaillance de deux commutateurs
IP MetroCluster sur un site

Deux nceuds ne pourront étre
basculeront que si le basculement
automatique est activé dans le
logiciel MetroCluster Tiebreaker.

Le systéme est dégradé. Une
défaillance de port supplémentaire
affecte la mise en miroir haute
disponibilité.

La capacité HAUTE
DISPONIBILITE est affectée. RAID
SyncMirror du nceud arréte la
synchronisation.

Aucun impact. La redondance est
assurée via le second réseau.

Aucun impact. La redondance est
assurée via le second réseau.

RAID SyncMirror du nceud arréte la
synchronisation. La fonctionnalité
HAUTE DISPONIBILITE est
affectée et le cluster disparait du
quorum.

Basculement manuel non planifié
(USO) si le basculement
automatique dans le logiciel
MetroCluster Tiebreaker n’est pas
active.

"Documentation des systémes
matériels ONTAP"

Le second port est utilisé. Le
controle de I'état génére une alerte
si la liaison physique vers le port
est interrompue. Examinez les
messages systeme et remplacez
les unités remplacables sur site si
nécessaire.

"Documentation des systémes
matériels ONTAP"

Une restauration manuelle
immédiate est nécessaire, car il
n’existe pas de basculement haute
disponibilité. Examinez les
messages systeme et remplacez
les unités remplagables sur site si
nécessaire.

"Documentation des systémes
matériels ONTAP"

Remplacer le commutateur
défectueux si nécessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Remplacer le commutateur
défectueux si nécessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Remplacer le commutateur
défectueux si nécessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
IP"


https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html

Panne de deux commutateurs IP RAID SyncMirror du nceud arréte la RAID SyncMirror du nceud arréte la

MetroCluster situés sur des sites synchronisation. synchronisation. Le cluster et la

différents et non sur le méme haute disponibilité ne sont pas

réseau (défaillance diagonale) affectés. Remplacer le
commutateur défectueux si
nécessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Utilisation de la matrice d’interopérabilité pour trouver des
informations sur MetroCluster

Lors de la configuration de MetroCluster, vous pouvez utiliser I'outil d’'interopérabilité pour
vérifier que vous utilisez les versions logicielles et matérielles prises en charge.

"Matrice d’interopérabilité NetApp"

Apres avoir ouvert la matrice d’interopérabilité, vous pouvez utiliser le champ solution de stockage pour
sélectionner votre solution MetroCluster.

Utilisez Explorateur de composants pour sélectionner les composants et la version ONTAP pour affiner votre
recherche.

Vous pouvez cliquer sur Afficher les résultats pour afficher la liste des configurations prises en charge qui
correspondent aux criteres.


https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://mysupport.netapp.com/matrix
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