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Pr parer la maintenance MetroCluster

Activez la journalisation de la console avant d effectuer les
t ches de maintenance

Activez la journalisation de la console sur vos p riph riques avant d’effectuer des t ches
de maintenance.

NetApp vous recommande vivement d’activer la journalisation de la console sur les p riph riques que vous
utilisez et d’effectuer les actions suivantes avant d’effectuer les proc dures de maintenance :

 Laissez AutoSupport activ pendant la maintenance.

* D clencher un message AutoSupport de maintenance avant et apr s la maintenance pour d sactiver la

cr ation de dossiers pendant la dur e de I'activit de maintenance.

Consultez l'article de la base de connaissances "Comment supprimer la cr ation automatique de dossier
pendant les fen tres de maintenance planifi es".

« Activer la journalisation de session pour toute session CLI. Pour obtenir des instructions sur I'activation de
la journalisation des sessions, consultez la section « consignation des sorties de session » de I'article de la
base de connaissances "Comment configurer PUTTY pour une connectivit optimale aux syst mes
ONTAP".

Retirez le programme de surveillance du m diateur ONTAP
ou du disjoncteur d attache avant d effectuer des t ches de
maintenance

Avant d’effectuer des t ches de maintenance, vous devez supprimer la surveillance si la
configuration MetroCluster est surveill e l'aide de l'utilitaire Tiebreaker ou Mediator.

Les t ches de maintenance incluent la mise niveau de la plateforme de contr leur, la mise niveau de
ONTAP et I'ex cution d’'un basculement et d’'un r tablissementn goci s.

tapes
1. Collectez les valeurs de sortie de la commande suivante :

storage iscsi-initiator show

2. Supprimez la configuration MetroCluster existante du logiciel disjoncteur d’attache, du m diateur ou
d’autres logiciels pouvant initier le basculement.

Si vous utilisez... Utilisez cette proc dure...

Disjoncteur d’attache "Suppression des configurations MetroCluster"
Dans le contenu MetroCluster Tiebreaker
installation et configuration


https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/Support_Bulletins/Customer_Bulletins/SU92
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/Ontap_OS/OS-KBs/How_to_configure_PuTTY_for_optimal_connectivity_to_ONTAP_systems
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/Ontap_OS/OS-KBs/How_to_configure_PuTTY_for_optimal_connectivity_to_ONTAP_systems
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/tiebreaker/concept_configuring_the_tiebreaker_software.html#commands-for-modifying-metrocluster-tiebreaker-configurations

M diateur Ex cutez la commande suivante depuis l'invite
ONTAP :

metrocluster configuration-settings
mediator remove

Applications tierces Reportez-vous la documentation du produit.

3. Apr s avoir effectu la maintenance de la configuration MetroCluster, vous pouvez reprendre la
surveillance avec I'utilitaire Tiebreaker ou Mediator.

Si vous utilisez... Suivre cette proc dure

Disjoncteur d’attache "Ajout des configurations MetroCluster" Dans la
section MetroCluster Tiebreaker installation and
Configuration.

M diateur "Configuration du service m diateur ONTAP partir

d’une configuration IP MetroCluster" Dans la
section MetroCluster IP installation and
Configuration.

Applications tierces Reportez-vous la documentation du produit.

Sc narios de d faillance et de restauration de MetroCluster

Il est important de savoir comment la configuration MetroCluster r pond aux diff rents
v nements de d faillance.

Pour plus d’informations sur la restauration suite des d faillances de nceud, reportez-vous la
section « choix de la proc dure de restauration correcte » du "Restaurez vos donn es apr s un
incident".

v nement Impact Reprise apr s incident

Panne d’un seul nceud Un basculement est d clench . La configuration restaure en cas de
basculement local. RAID n’est pas
affect . Examinez les messages
syst me et remplacez les unit s
rempla ables sur site si
n cessaire.

"Documentation des syst mes
mat riels ONTAP"
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https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/install-ip/task_configuring_the_ontap_mediator_service_from_a_metrocluster_ip_configuration.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/disaster-recovery/concept_dr_workflow.html
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp
https://docs.netapp.com/platstor/index.jsp

Une panne survient sur un site sur
deux nceuds

Interface |IP MetroCluster—
d faillance d’un port

Interface MetroCluster IP—
d faillance des deux ports

D faillance d’'un commutateur IP
MetroCluster

D faillance de deux commutateurs
IP MetroCluster situ s surle m me
r seau

D faillance de deux commutateurs
IP MetroCluster sur un site

Deux nceuds ne pourront tre
basculeront que si le basculement
automatique est activ dans le
logiciel MetroCluster Tiebreaker.

Le syst me estd grad . Une

d faillance de port suppl mentaire
affecte la mise en miroir haute
disponibilit .

La capacit HAUTE
DISPONIBILIT est affect e. RAID
SyncMirror du nceud arr te la
synchronisation.

Aucun impact. La redondance est
assur e viale second r seau.

Aucun impact. La redondance est
assur e viale second r seau.

RAID SyncMirror du nceud arr te la
synchronisation. La fonctionnalit
HAUTE DISPONIBILIT est

affect e et le cluster dispara t du
quorum.

Basculement manuel non planifi
(USO) si le basculement
automatique dans le logiciel
MetroCluster Tiebreaker n’est pas
activ .

"Documentation des syst mes
mat riels ONTAP"

Le second port est utilis . Le

contr lede I’ tatg n re une alerte
si la liaison physique vers le port
est interrompue. Examinez les
messages syst me et remplacez
les unit s rempla ables sur site si
n cessaire.

"Documentation des syst mes
mat riels ONTAP"

Une restauration manuelle

imm diate est n cessaire, car il
n’existe pas de basculement haute
disponibilit . Examinez les
messages syst me et remplacez
les unit s rempla ables sur site si
n cessaire.

"Documentation des syst mes
mat riels ONTAP"

Remplacer le commutateur
d fectueux si n cessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Remplacer le commutateur
d fectueux si n cessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Remplacer le commutateur
d fectueux sin cessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
IP"
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Panne de deux commutateurs IP RAID SyncMirror du nceud arr te la RAID SyncMirror du nceud arr te la

MetroCluster situ s sur des sites synchronisation. synchronisation. Le cluster et la
diff rents et non surle m me haute disponibilit ne sont pas
r seau (d faillance diagonale) affect s. Remplacer le
commutateur d fectueux si
n cessaire.

"Remplacement d’'un commutateur
P"

Utilisation de la matrice d interop rabilit pour trouver des
informations sur MetroCluster

Lors de la configuration de MetroCluster, vous pouvez utiliser I'outil d’'interop rabilit pour
v rifier que vous utilisez les versions logicielles et mat rielles prises en charge.

"Matrice d’interop rabilit NetApp"

Apr s avoir ouvert la matrice d’interop rabilit , vous pouvez utiliser le champ solution de stockage pour
s lectionner votre solution MetroCluster.

Utilisez Explorateur de composants pour s lectionner les composants et la version ONTAP pour affiner votre
recherche.

Vous pouvez cliquer sur Afficher les r sultats pour afficher la liste des configurations prises en charge qui
correspondent aux crit res.

O trouver les proc dures pour lest ches de maintenance
MetroCluster

S lectionnez la proc dure correcte lorsque vous effectuez des t ches de maintenance
mat rielle MetroCluster.

Proc dures de maintenance pour diff rents types de configurations MetroCluster
 Si vous avez une configuration IP MetroCluster, passez en revue les proc dures de la section "Proc dures
de maintenance pour les configurations MetroCluster IP".

 Si vous avez une configuration MetroCluster FC, passez en revue les proc dures de la section
"Proc dures de maintenance pour les configurations MetroCluster FC".

 Si vous ne trouvez pas la proc dure dans la section sp cifique votre configuration, passez en revue les
proc dures de la section "Proc dures de maintenance pour toutes les configurations MetroCluster".

Toutes les autres proc dures de maintenance

Le tableau suivant fournit des liens vers les proc dures relatives la maintenance MetroCluster qui ne se
trouvent pas dans les trois sections num r es ci-dessus :

Composant Type de MetroCluster (FC T che Proc dure
ou IP)


https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_an_ip_switch.html
https://mysupport.netapp.com/matrix
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task-modify-ip-netmask-properties.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task-modify-ip-netmask-properties.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_modify_switch_or_bridge_ip_address_for_health_monitoring.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-metrocluster/maintain/task_replace_a_shelf_nondisruptively_in_a_stretch_mcc_configuration.html

Logiciel ONTAP Les deux Mise niveau du logiciel "Mise niveau,

ONTAP r tablissement ou mise
niveau vers une version
ant rieure"

Module de contr leur Les deux Remplacement des FRU  "Documentation des

(modules de contr leur, syst mes mat riels
cartes PCle, carte FC-VI, ONTAP"
etc.)

Le
d placeme
nt d’un
module de
contr leur
de
stockage
ou d’'une
@ carte
NVRAM
entre les
syst mes
de
stockage
MetroClust
er n‘est pas
pris en
charge.

Mise niveau et "Mise niveau et Transition de la "Transition de
extension extension de connectivit FC la MetroCluster FC
MetroCluster" connectivit IP MetroCluster IP"

Tiroir disque FC Toutes les autres "Maintenance des tiroirs
proc dures de disques DS460C DS224C
maintenance des tiroirs. et DS212C"

Les proc dures standard
peuvent tre utilis es.

IP Toutes les proc dures de "Maintenance des tiroirs  Les deux
maintenance des tiroirs.  disques DS460C DS224C
Les proc dures standard et DS212C"
peuvent tre utilis es.

Si vous ajoutez des tiroirs
pour un agr gat non mis
en miroir, reportez-vous
la section "Consid rations
relatives [I'utilisation
d’agr gats non mis en
miroir"
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