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Vérifier l’état du commutateur

Aperçu du bilan de santé

Les systèmes de surveillance de l’état de santé contrôlent de manière proactive certaines
conditions critiques au sein de votre cluster et émettent des alertes en cas de détection
d’une panne ou d’un risque.

Pour consulter les alertes de surveillance de l’état du commutateur Ethernet actuellement activées, exécutez la
commande : system health alert show -monitor ethernet-switch

Pour consulter les alertes de surveillance de l’état du commutateur Ethernet disponibles, exécutez la
commande : system health alert definition show -monitor ethernet-switch

Gérer la surveillance des commutateurs Ethernet

Dans la plupart des cas, les commutateurs Ethernet sont automatiquement détectés par
ONTAP et surveillés par CSHM. Le fichier de configuration de référence (RCF) appliqué
au commutateur active, entre autres, le protocole de découverte Cisco (CDP) et/ou le
protocole de découverte de couche de liaison (LLDP). Toutefois, vous pourriez avoir
besoin d’ajouter manuellement un commutateur non détecté ou de supprimer un
commutateur qui n’est plus utilisé. Vous pouvez également interrompre la surveillance
active tout en conservant le commutateur dans la configuration, par exemple lors d’une
opération de maintenance.

Créez une entrée de commutation pour ONTAP puisse la surveiller.

Utilisez le system switch ethernet create commande permettant de configurer et d’activer
manuellement la surveillance d’un commutateur Ethernet spécifié. Cela est utile si ONTAP n’ajoute pas
automatiquement le commutateur, ou si vous l’avez précédemment supprimé et souhaitez le rajouter.

system switch ethernet create -device DeviceName -address 1.2.3.4 -snmp

-version SNMPv2c -community-or-username cshm1! -model NX3132V -type

cluster-network

Un exemple typique consiste à ajouter un commutateur nommé [DeviceName], avec l’adresse IP 1.2.3.4 et les
informations d’identification SNMPv2c définies sur cshm1!. Utiliser -type storage-network au lieu de
-type cluster-network si vous configurez un commutateur de stockage.

Désactiver la surveillance sans supprimer le commutateur

Si vous souhaitez suspendre ou arrêter la surveillance d’un commutateur spécifique, tout en le conservant
pour une surveillance ultérieure, modifiez ses paramètres. is-monitoring-enabled-admim paramètre au
lieu de le supprimer.

Par exemple:
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system switch ethernet modify -device DeviceName -is-monitoring-enabled

-admin false

Cela vous permet de préserver les détails et la configuration des commutateurs sans générer de nouvelles
alertes ni de nouvelles redécouvertes.

Retirez un interrupteur dont vous n’avez plus besoin.

Utiliser system switch ethernet delete pour supprimer un commutateur qui a été déconnecté ou qui
n’est plus nécessaire :

system switch ethernet delete -device DeviceName

Par défaut, cette commande ne réussit que si ONTAP ne détecte pas actuellement le commutateur via CDP ou
LLDP. Pour supprimer un commutateur détecté, utilisez le -force paramètre:

system switch ethernet delete -device DeviceName -force

Quand -force Si le commutateur est utilisé, il pourra être rajouté automatiquement si ONTAP le détecte à
nouveau.

Vérifier la surveillance des commutateurs Ethernet

Le moniteur d’intégrité des commutateurs Ethernet (CSHM) tente automatiquement de
surveiller les commutateurs qu’il découvre ; cependant, la surveillance peut ne pas se
faire automatiquement si les commutateurs ne sont pas correctement configurés. Vous
devez vérifier que le système de surveillance de l’état de vos commutateurs est
correctement configuré.

Vérifier la surveillance des commutateurs Ethernet connectés

Pour confirmer que les commutateurs Ethernet connectés sont surveillés, exécutez :

system switch ethernet show

Si le Model La colonne affiche AUTRE ou le IS Monitored Si le champ affiche false, ONTAP ne peut pas
surveiller le commutateur. La valeur AUTRE indique généralement ONTAP ne prend pas en charge ce
commutateur pour la surveillance de l’état.

Le IS Monitored Le champ est défini sur false pour la raison spécifiée dans le Reason champ.
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Si un commutateur n’est pas répertorié dans le résultat de la commande, il est probable ONTAP
ne l’ait pas détecté. Vérifiez que le commutateur est correctement câblé. Si nécessaire, vous
pouvez ajouter l’interrupteur manuellement. Voir"Gérer la surveillance des commutateurs
Ethernet" pour plus de détails.

Vérifiez que les versions du firmware et du RCF sont à jour.

Assurez-vous que le commutateur exécute le dernier firmware pris en charge et qu’un fichier de configuration
de référence (RCF) compatible a été appliqué. Plus d’informations sont disponibles sur
lehttps://mysupport.netapp.com/site/downloads["Page de téléchargement du support NetApp"^] .

Par défaut, le moniteur d’intégrité utilise SNMPv2c avec la chaîne de communauté cshm1! pour la
surveillance, mais SNMPv3 peut également être configuré.

Si vous devez modifier la chaîne de communauté SNMPv2c par défaut, assurez-vous que la chaîne de
communauté SNMPv2c souhaitée a été configurée sur le commutateur.

system switch ethernet modify -device SwitchA -snmp-version SNMPv2c

-community-or-username newCommunity!

Voir"Facultatif : Configurer SNMPv3" pour plus de détails sur la configuration de SNMPv3 pour
son utilisation.

Confirmer la connexion au réseau de gestion

Vérifiez que le port de gestion du commutateur est connecté au réseau de gestion.

Une connexion correcte au port de gestion est nécessaire pour ONTAP puisse effectuer des requêtes SNMP
et collecter les journaux.

Dépannage des alertes

Des alertes sont émises en cas de défaut, de risque ou de condition critique détectée
pour un commutateur Ethernet de votre cluster.

En cas d’alertes, l’état de santé du système signale un état dégradé pour le cluster. Les alertes émises
contiennent les informations nécessaires pour réagir à une dégradation de l’état du système.

Pour consulter les alertes de surveillance de l’état du commutateur Ethernet disponibles, exécutez la
commande : system health alert definition show -monitor ethernet-switch

Consultez l’article de la base de connaissances "Guide de résolution des alertes du moniteur d’état du
commutateur" pour des détails de résolution avancée sur les alertes.
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