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Tiroir disque

Pr sentation de la maintenance des tiroirs NS224
Vous pouvez effectuer les actions suivantes pour maintenir votre tiroir NS224 :

* "Ajoutez un disque chaud"
* "Remplacer une tag re froid"
* "Retirez  chaud une tablette"

» "Contr lez les LED des tiroirs"

Remplacement froid d une tag re - tag res NS224

Lors du remplacement d'un tiroir de disque dans un syst me de production sur lequel des
disques sont utilis s, vous devez effectuer un remplacement de tiroir  froid. Il s’agit
d’'une proc dure perturbatrice. |l vous faut arr ter les contr leurs de votre paire haute
disponibilit .

Utilisez I'article de la base de connaissance NetApp "Proc dure de retrait de tiroir  froid permettant de
remplacer un ch ssis de tiroir  froid".

Ajout chaud d un disque : tiroirs NS224

Vous pouvez ajouter de nouveaux disques un tiroir sous tension sans interruption,
m me pendant les op rations d’E/S.

Utilisez I'article de la base de connaissance NetApp "Meilleures pratiques pour I'ajout de disques un tiroir ou
cluster existant".

Retirez chaud une tag re - tag res NS224

Vous pouvez supprimer chaud un tiroir disque NS224 pour lequel des agr gats ont t
supprim s des disques, dans une paire haute disponibilit qui est disposition et
transmet des donn es (les E/S sont en cours).

Avant de commencer
» Votre paire haute disponibilit ne peut pas tre dans un tat de basculement.

* Vous devez avoir supprim tous les agr gats des disques (les disques doivent tre de rechange) dans le
tiroir que vous supprimez.

@ Pour tenter cette proc dure avec des agr gats du tiroir que vous retirez, le syst me risque
de tomber en panne apr s une incident de plusieurs disques.

Vous pouvez utiliser le storage aggregate offline -aggregate aggregate name et ensuite le
storage aggregate delete -aggregate aggregate name commande.


https://kb.netapp.com/onprem/ontap/hardware/How_to_replace_a_shelf_chassis_using_a_cold_shelf_removal_procedure
https://kb.netapp.com/onprem/ontap/hardware/How_to_replace_a_shelf_chassis_using_a_cold_shelf_removal_procedure
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/OHW/OHW-KBs/Best_practices_for_adding_disks_to_an_existing_shelf_or_cluster
https://kb.netapp.com/on-prem/ontap/OHW/OHW-KBs/Best_practices_for_adding_disks_to_an_existing_shelf_or_cluster

 Si votre syst me est livr dans une armoire syst me, vous devez disposer d’un tournevis cruciforme pour
retirer les vis qui fixent le tiroir aux montants arri re de I'armoire.

Description de lat che
» Sivous retirez chaud plusieurs tag res, vous devez retirer une tag re lafois.

* Meilleure pratique : la meilleure pratique consiste supprimer la propri t des disques apr s avoir retir
les agr gats des disques du tiroir que vous retirez.

La suppression des informations de propri t d’un disque de r serve permet d’'int grer correctement le
disque un autre nceud (si n cessaire).

La proc dure de suppression de la propri t des disques se trouve dans le contenu des disques et des
agr gats:

"Pr sentation des disques et des agr gats"

La proc dure requiert la d sactivation de I'affectation automatique des disques. Vous r activez
@ I'affectation automatique des disques la fin de cette proc dure (apr s avoir retir le tiroir
chaud).

» Sin cessaire, vous pouvez allumer les LED situ es I'emplacement des tiroirs (bleues) pour faciliter
'emplacement physique des tiroirs concern s: storage shelf location-led modify -shelf
-name shelf name -led-status on

Si vous ne connaissez pas le shelf name sur la tablette concern e, ex cutezla storage shelf show
commande.

Une tag re comporte trois LED d’emplacement : une sur le panneau d’affichage de I'op rateur et une sur
chaque module NSM. Les LED d’emplacement restent allum es pendant 30 minutes. Vous pouvez les
d sactiver en entrant la m me commande, mais en utilisant 'option D sactiv .

* Apr s avoird connect un tiroir de ports RoCE non d di s (surla carte des contr leurs, sur des cartes
PCle compatibles RoCE, ou sur des modules d’E/S), vous avez la possibilit de reconfigurer ces ports
pour une utilisation r seau.

Si votre paire haute disponibilit ex cute une version de ONTAP 9.6, vous devez

red marrer les contr leurs un par un. Si votre paire haute disponibilit ex cute ONTAP 9.7
@ ou version ult rieure, vous n’avez pas besoin de red marrer les contr leurs, sauf si un ou

les deux contr leurs sont en mode de maintenance. Cette proc dure suppose que ni le

contr leur n’est en mode de maintenance.

tapes
1. Mettez-vous la terre.

2. V rifiez que les disques du tiroir que vous supprimez ne disposent d’aucun agr gat (sont des disques de
secours) et que cet agr gat est supprim

a. Entrez la commande suivante pour lister tous les disques du tiroir que vous supprimez : storage
disk show -shelf shelf number

Vous pouvez saisir la commande sur un ou deux modules de contr leur.


https://docs.netapp.com/us-en/ontap/disks-aggregates/index.html

b. V rifiez le r sultat pour v rifier 'absence d’agr gat sur les disques.

Les disques sans agr gat poss dent un tiret dans le Container Name colonne.

c. V rifiez la sortie pour v rifier que la propri t est supprim e des lecteurs.

Les entra nements sans propri taire ont un tiret dans le Owner colonne.

(D Si vous avez des disques d fectueux, ils s’affichent cass s dans le Container Type
colonne. (Les disques d fectueux ne sont pas propri taires.)

Le r sultat suivant montre que les disques du tiroir en cours de retrait (tiroir 2) sont dans un tat correct
pour le retrait du tiroir. Les agr gats sont supprim s sur tous les disques. Un tiret appara t donc dans la
Container Name pour chaque lecteur. La propri t est galement supprim e sur tous les lecteurs ;
par cons quent, un tiret appara t dans le Owner pour chaque lecteur.

clusterl::> storage disk show -shelf 2

Usable Disk
Disk Size Shelf Bay Type
2.2.4 - 2 4 SSD-NVM
2.2.5 - 2 5 SSD-NVM
2.2.6 - 2 6 SSD-NVM
2.2.7 - 2 7 SSD-NVM

3. Rep rez | tag re que vous retirez.

4. D branchez le ¢ blage du tiroir que vous retirez :

Container Container
Type Name Owner

spare = =
spare = =
broken = =
spare = =

a. D connectez les cordons d’alimentation des blocs d’alimentation en ouvrant le dispositif de fixation du
cordon d’alimentation s'il s’agit d’'une alimentation CA, ou en d vissant les deux vis serrage manuel
s’il s’agit d’une alimentation CC, puis d branchez les cordons d’alimentation des blocs d’alimentation.

Les blocs d’alimentation n’ont pas de commutateur d’alimentation.

b. D connectez le ¢ blage de stockage (du tiroir aux contr leurs).

5. Retirez physiquement le shelf du rack ou de I'armoire.

Une tablette NS224 enti rement charg e peut peser jusqu’ 30.29 kg (66.78 Ib) et doit tre
@ lev e par deux personnes ou utiliser un relevage hydraulique. vitez de retirer les

composants des tag res ( I'avantou

l'arri re du shelf) afin de r duire le poids des

tag res carle poids des tag res ne sera pas quilibr .

Sivotre syst mea t livr dans une armoire, vous devez d’abord d visser les deux vis
(D cruciformes qui fixent le shelf aux montants arri re. Les vis sont situ es sur les parois
int rieures de la tablette du module NSM inf rieur. Vous devez retirer les deux modules

NSM pour acc der aux vis.



6. Sivous retirez plusieurs tag res,r p tezles tapes2 5.
Dans le cas contraire, passez I’ tape suivante.

7. Sivous avez d sactiv I'affectation automatique des disques lorsque vous avez retir votre propri t des
disques, r activez-la: storage disk option modify —-autoassign on

La commande s’ex cute sur les deux modules de contr leur.

8. Vous avez la possibilit de reconfigurer les ports ROCE nond di s des fins de mise enr seau, en
effectuant les sous- tapes suivantes.

Sinon, cette proc dure est effectu e.

a. V rifier les noms des ports non d di s, actuellement configur s pour I'utilisation du stockage :
storage port show

Vous pouvez saisir la commande sur un ou deux modules de contr leur.

Les ports non d di s configur s pour l'utilisation du stockage sont affich s dans le
r sultat suivant : si votre paire haute disponibilit ex cute ONTAP 9.8 ou version

@ ult rieure, les ports non d di s s’affichent storage dans le Mode colonne. Si votre
paire haute disponibilit ex cute ONTAP 9.7 ou 9.6, les ports non d di s qui s’affichent
false dansle Is Dedicated? s'affiche galement enabled dans le State colonne.

b. Suivez 'ensemble des tapes applicables Ila version de ONTAP que votre paire haute disponibilit

ex cute:

Si votre paire haute Alors...

disponibilit est en cours

d ex cution...

ONTAP 9.8 ou version ult rieure  i. Reconfigurez les ports non d di s pour une utilisation de mise

enr seau sur le premier module de contr leur: storage
port modify -node node name -port port name
-mode network

Vous devez ex cuter cette commande pour chaque port que
vous reconfigurez.

i. R p tezI' tape ci-dessus pour reconfigurer les ports du
deuxi me module de contr leur.

i. Passez la sous- tape 8c pour v rifier toutes les modifications
de port.



Si votre paire haute
disponibilit est en cours
d ex cution...

ONTAP 9.7

Une version de ONTAP 9.6

Alors...

Reconfigurez les ports non d di s pour une utilisation de mise
enr seau sur le premier module de contr leur: storage
port disable -node node name -port port name

Vous devez ex cuter cette commande pour chaque port que
vous reconfigurez.

. R p tezI' tape ci-dessus pour reconfigurer les ports du

deuxi me module de contr leur.

Passez la sous- tape 8c pour v rifier toutes les modifications
de port.

Reconfigurer les ports compatibles RoCE pour une utilisation
r seau sur le premier module de contr leur: storage port
disable -node node name -port port name

Vous devez ex cuter cette commande pour chaque port que
vous reconfigurez.

. Red marrez le module de contr leur pour que les modifications

du port prennent effet :

system node reboot -node node name -reason
reason for the reboot

Le red marrage doit s’effectuer avant de passer
I' tape suivante. Le red marrage peut prendre
jusqu’ 15 minutes.

Reconfigurez les ports du deuxi me module de contr leur en
r p tantla premi re tape (a).

Red marrez le deuxi me contr leur pour que les modifications
de port prennent effet, enr p tantla deuxi me tape (b).

Passez la sous- tape 8c pour v rifier toutes les modifications
de port.

c. V rifier que les ports non d di s des deux modules de contr leur sont reconfigur s pour I'utilisation du

r seau : storage port show

Vous pouvez saisir la commande sur un ou deux modules de contr leur.

Si votre paire haute disponibilit ex cute ONTAP 9.8 ou une version ult rieure, les portsnond di s
s’affichent network dans le Mode colonne.

Si votre paire haute disponibilit ex cute ONTAP 9.7 ou 9.6, les ports non d di s qui s’affichent false
dans le Is Dedicated? s’affiche galement disabled dans le State colonne.



Contr lez les LED du tiroir disque - tiroirs NS224

Vous pouvez contr ler |’ tat du tiroir disque en indiquant son emplacement et son tat.

* Les LED de localisation (bleues) sur le panneau d’affichage de 'op rateur (ODP) d’'un tiroir et les deux
modules NSM peuvent tre activ es pour faciliter la localisation physique du tiroir n cessitant une
intervention : storage shelf location-led modify -shelf-name shelf name -led-status
on

Si vous ne connaissez pas le shelf name sur la tablette concern e, ex cutez la storage shelf show
commande.

Les LED d’emplacement restent allum es pendant 30 minutes. Vous pouvez les d sactiver en entrant la
m me commande, mais en utilisant le o £ £ option.
« L' tat d’'un voyant peut tre:
o « Allum »:I" clairage par LED est fixe/fixe
o « Off » : la LED n’est pas allum e
o « Clignotement » : la LED s’allume et s’ teint diff rents intervalles selon I’ tat de la FRU

o « Tout tat»:le voyant peut tre allum , teintou clignotant.

Voyants du panneau d affichage de | op rateur

Les LED situ es sur le panneau d’affichage de I'op rateur (ODP) avant du tiroir disque indiquent si votre tiroir
disque fonctionne normalement ou s’il y a des probl mes mat riels.

Lillustration et le tableau suivants d crivent les trois voyants du panneau de commande :






Ic ne LED Nom et couleur DE tat Description

LA LED

@ Alimentation (vert) Marche Une ou plusieurs alimentations alimentent le tiroir disque.

! Attention (orange) Marche * Une erreur s’est produite avec la fonction de 'une des
unit s rempla ables sur site.
Consultez les messages d° v nement pour d terminer
les mesures correctives prendre.

« SiI'lD de tiroir deux chiffres clignote galement, I'ID

de tiroir est en attente.
Mettez le tiroir disque sous tension afin que I'ID de tiroir
soit affect .

@ Emplacement (bleu) Marche L'’administrateur syst me a activ cette fonction LED.

Voyants du module NSM

Les voyants d’'un module NSM indiquent si le module fonctionne normalement, s’il est pr t pour le trafic d’'E/S
et s’il y a des probl mes avec le mat riel.

L’illustration et les tableaux suivants d crivent les LED du module NSM associ es la fonction d’'un module et
la fonction de chaque port NVMe d’un module.

Appel Ic neLED Couleur Description

sortant

o @ Bleu Module NSM : emplacement
(2] ! Ambre Module NSM : attention

e NK Vert Port/liaison NVMe : tat



Appel Ilc ne LED Couleur

sortant

(4] !

Ambre

tat
NSM normal
D faut NSM
Erreur VPD NSM
Aucune connexion au port h te

Liaison de connexion du port h te active

Connexion du port h te avec d faillance

Description

Port/liaison NVMe : attention

Attention NSM
(orange)

teint
Marche
Marche

Quel que soit I’ tat

Quel que soit I' tat

Marche

D marrage du BIOS partir de I'image du Clignote

BIOS apr s la mise sous tension

LED d alimentation lectrique

Port LNK (vert)

Quel que soit I tat

Quel que soitI' tat

Quel que soitI' tat

teint

Allum /clignote en
cas d’activit

Marche/arr t si
toutes les voies sont
d fectueuses

Quel que soit I' tat

Port attention
(orange)

teint
Quel que soit I' tat
Quel que soitI' tat

teint

Quel que soit I' tat

Marche

Quel que soit I' tat

Les voyants d’un bloc d’alimentation CA ou CC indiquent si le bloc d’alimentation fonctionne normalement ou

s’ily a des probl mes mat riels.

Lillustration et les tableaux suivants d crivent le voyant d’'un bloc d’alimentation. (Lillustration est une
alimentation CA ; cependant, 'emplacement du voyant est le m me sur 'alimentation CC) :



Appel sortant Description

o Le voyant bicolore indique I'alimentation/I'activit lorsque le voyant est vert et une
panne lorsque le voyant est orange.

tat

Pas d’alimentation CA/CC vers le bo tier

Aucune alimentation CA/CC vers le bloc
d’alimentation

Alimentation CA/CC sous tension, mais bloc
d’alimentation pas dans le bo tier

Le bloc d’alimentation fonctionne correctement
Panne du bloc d’alimentation
Panne du ventilateur

Mode de mise jour du micrologiciel

LED du disque

Alimentation/activit Attention (orange)
(vert)
teint teint
teint Marche
Clignote teint
Marche teint
teint Marche
teint Marche
Clignote teint

Les LED d’un disque NVMe indiquent s’il fonctionne normalement ou s'il pr

mat riel.

10

sente des probl mes au niveau du



Lillustration et les tableaux suivants d crivent les deux LED d’un disque NVMe :
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Appel sortant Nom DU VOYANT

Attention

Alimentation/activit

tat

Disque install et op rationnel

Panne de disque

Ensemble d’identification de p riph rique

Ses

Bit de panne du p riph rique ses d fini

D faillance du circuit de commande
d’alimentation

Alimentation/activit

(vert)

Allum /clignote en
cas d’activit

Allum /clignote en
cas d’'activit

Allum /clignote en
cas d’activit

Allum /clignote en
cas d’activit

teint

Couleur

Ambre

Vert

Attention (orange)

Quel que soitI' tat

Marche

Clignote

Marche

Quel que soit I' tat

LED ODP associ e

S/0

Attention (orange)

Attention (orange)

d sactiv e

Attention (orange)

Attention (orange)
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