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Accès aux outils ONTAP pour la console de
maintenance VMware vSphere

Présentation des outils ONTAP pour la console de
maintenance VMware vSphere

Vous pouvez gérer les configurations de votre application, de votre système et de votre
réseau à l’aide de la console de maintenance des outils ONTAP. Vous pouvez modifier
votre mot de passe administrateur et votre mot de passe de maintenance. Vous pouvez
également générer des offres de support, définir différents niveaux de journal, afficher et
gérer les configurations TLS et démarrer les diagnostics à distance.

Vous devez avoir installé les outils VMware après avoir déployé les outils ONTAP pour VMware vSphere pour
accéder à la console de maintenance. Vous devez utiliser maint En tant que nom d’utilisateur et mot de passe
que vous avez configurés pendant le déploiement pour vous connecter à la console de maintenance des outils
ONTAP. Vous devez utiliser nano pour modifier les fichiers dans la console de maintenance ou de connexion
racine.

Vous devez définir un mot de passe pour le diag utilisateur lors de l’activation des diagnostics à
distance.

Vous devez utiliser l’onglet Summary de vos outils ONTAP déployés pour VMware vSphere pour accéder à la

console de maintenance. Lorsque vous cliquez sur , la console de maintenance démarre.

Menu Console Options

Configuration de l’application 1. Afficher le récapitulatif de l’état du serveur

2. Modifier le niveau du JOURNAL pour les services
VASA Provider et SRA

3. Désactivez AutoSupport

Configuration du système 1. Redémarrez la machine virtuelle

2. Arrêter la machine virtuelle

3. Générez un jeton pour réinitialiser le mot de
passe de l’interface utilisateur du gestionnaire

4. Modifier le fuseau horaire

5. Ajouter un nouveau serveur NTP

6. Augmentation de la taille des disques de prison
(/prison)

7. Mise à niveau

8. Installez VMware Tools
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Configuration du réseau 1. Afficher les paramètres d’adresse IP

2. Afficher les paramètres de recherche du nom de
domaine

3. Modifier les paramètres de recherche du nom de
domaine

4. Afficher les routes statiques

5. Modifier les routes statiques

6. Valider les modifications

7. Envoyez une requête ping à un hôte

8. Restaurez les paramètres par défaut

Support et diagnostics 1. Accéder au shell de diagnostic

2. Activer l’accès aux diagnostics à distance

Configurer l’accès aux diagnostics à distance

Vous pouvez configurer les outils ONTAP pour VMware vSphere afin d’activer l’accès
SSH pour l’utilisateur diag.

Ce dont vous aurez besoin

L’extension VASA Provider doit être activée pour votre instance vCenter Server.

À propos de cette tâche

L’utilisation de SSH pour accéder au compte utilisateur diag présente les limites suivantes :

• Vous n’avez droit qu’à un seul compte de connexion par activation de SSH.

• L’accès SSH au compte utilisateur diag est désactivé lorsque l’une des conditions suivantes se produit :

◦ Le délai expire.

La session de connexion n’est valable que jusqu’à minuit le jour suivant.

◦ Vous vous connectez à nouveau en tant qu’utilisateur diag à l’aide de SSH.

Étapes

1. Depuis vCenter Server, ouvrez une console dans VASA Provider.

2. Connectez-vous en tant qu’utilisateur de maintenance.

3. Entrez 4 Pour sélectionner support et Diagnostics.

4. Entrez 3 Pour sélectionner Activer l’accès aux diagnostics à distance.

5. Entrez y Dans la boîte de dialogue Confirmation pour activer l’accès au diagnostic à distance.

6. Saisissez un mot de passe pour l’accès au diagnostic à distance.
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Démarrez la SSH sur les autres nœuds

Vous devez démarrer SSH sur d’autres nœuds avant la mise à niveau.

Ce dont vous aurez besoin

L’extension VASA Provider doit être activée pour votre instance vCenter Server.

À propos de cette tâche

Avant de procéder à la mise à niveau, effectuez cette procédure sur chacun des nœuds.

Étapes

1. Depuis vCenter Server, ouvrez une console dans VASA Provider.

2. Connectez-vous en tant qu’utilisateur de maintenance.

3. Entrez 4 Pour sélectionner support et Diagnostics.

4. Entrez 1 Pour sélectionner accès au shell de diagnostic.

5. Entrez y pour continuer.

6. Exécutez la commande sudo systemctl restart ssh.

Mettre à jour les informations d’identification du serveur
vCenter et de ONTAP

Vous pouvez mettre à jour l’instance du serveur vCenter et les informations
d’identification ONTAP à l’aide de la console de maintenance.

Ce dont vous aurez besoin

Vous devez disposer des informations d’identification de l’utilisateur de maintenance.

À propos de cette tâche

Si vous avez modifié les informations d’identification du serveur vCenter, du ONTAP ou de la LIF de données
après le déploiement, vous devez mettre à jour les informations d’identification à l’aide de cette procédure.

Étapes

1. Depuis vCenter Server, ouvrez une console dans VASA Provider.

2. Connectez-vous en tant qu’utilisateur de maintenance.

3. Entrez 4 Pour sélectionner support et Diagnostics.

4. Entrez 1 Pour sélectionner accès au shell de diagnostic.

5. Entrez y pour continuer.

6. Mettez à jour les informations d’identification si nécessaire :

a. Pour mettre à jour les informations d’identification ONTAP, lancer la commande :

otv-update --ontapUserName <new username> --ontapPassword <new password>
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b. Pour mettre à jour les informations d’identification vCenter, exécutez la commande :

otv-update --vcenterUsername <new username> --vcenterPassword <new password>

c. Pour mettre à jour la LIF data lancer la commande :

otv-update --dataLif <New Datalif IP>
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