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Gérer les paramètres du gestionnaire ONTAP
tools

Modifier les paramètres AutoSupport des outils ONTAP

Lors de la première configuration des outils ONTAP pour VMware vSphere, AutoSupport
est activé par défaut. Il envoie des messages au support technique 24 heures après son
activation.

Désactiver AutoSupport

Lorsque vous désactivez AutoSupport, vous ne bénéficiez plus d’assistance proactive ni de surveillance.

Il est recommandé de laisser AutoSupport activé, car cela aide à accélérer la détection et la
résolution des problèmes. Même lorsque AutoSupport est désactivé, le système continue de
collecter et de stocker les informations localement, mais il n’envoie pas de rapports sur le
réseau.

Étapes

1. Lancez ONTAP tools Manager depuis un navigateur Web :
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Connectez-vous avec les identifiants d’administrateur ONTAP tools for VMware vSphere que vous avez
fournis lors du déploiement.

3. Sélectionnez l’option Paramètres > Télémétrie > Modifier.

4. Désélectionnez l’option AutoSupport et enregistrez les modifications.

Mettre à jour l’URL du proxy AutoSupport

Mettez à jour l’URL du proxy AutoSupport afin que la fonctionnalité AutoSupport achemine les données via le
serveur proxy pour une transmission sécurisée.

Étapes

1. Lancez ONTAP tools Manager depuis un navigateur Web :
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Connectez-vous avec les identifiants d’administrateur ONTAP tools for VMware vSphere que vous avez
fournis lors du déploiement.

3. Sélectionnez Paramètres dans la barre latérale.

4. Sélectionnez l’option Paramètres > Télémétrie > Modifier.

5. Saisissez une URL de proxy valide et enregistrez les modifications.

Si vous désactivez AutoSupport, l’URL du proxy est également désactivée.

Ajouter des serveurs NTP aux outils ONTAP

Saisissez les informations du serveur NTP pour synchroniser les horloges de l’appliance
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ONTAP tools.

Étapes

1. Lancez ONTAP tools Manager depuis un navigateur Web :
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Connectez-vous avec les identifiants d’administrateur ONTAP tools for VMware vSphere que vous avez
fournis lors du déploiement.

3. Sélectionnez l’option Paramètres > Serveur NTP > Modifier.

4. Saisissez le nom de domaine complet (FQDN), les adresses IPv4 ou IPv6 séparées par des virgules.

Actualisez l’écran pour voir les valeurs mises à jour.

Réinitialiser les informations d’identification du VASA
Provider et du SRA dans ONTAP tools

Si vous oubliez vos identifiants VASA Provider ou SRA, vous pouvez les réinitialiser avec
un nouveau mot de passe à l’aide de l’interface ONTAP tools Manager. Le nouveau mot
de passe doit comporter entre 8 et 256 caractères.

Étapes

1. Lancez ONTAP tools Manager depuis un navigateur Web :
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Connectez-vous avec les identifiants d’administrateur ONTAP tools for VMware vSphere que vous avez
fournis lors du déploiement.

3. Sélectionnez l’option Paramètres > VASA Provider / SRA credentials > Réinitialiser le mot de passe.

4. Saisissez le nouveau mot de passe et confirmez-le.

5. Sélectionnez Enregistrer pour appliquer les modifications.

Modifier les paramètres de sauvegarde des outils ONTAP

À partir de ONTAP tools for VMware vSphere 10.5, la fonction de sauvegarde est activée
par défaut et une sauvegarde est créée toutes les 10 minutes. Vous pouvez désactiver la
sauvegarde ou modifier la fréquence de la sauvegarde.

Ne désactivez pas la sauvegarde, car cela empêche les ONTAP tools de maintenir un RPO faible. La
désactivation de la sauvegarde ne supprime pas les fichiers de sauvegarde existants. Vous pouvez modifier la
fréquence de la sauvegarde à une valeur comprise entre 10 et 60 minutes.

Étapes

1. Lancez ONTAP tools Manager depuis un navigateur Web :
https://<ONTAPtoolsIP>:8443/virtualization/ui/

2. Connectez-vous avec les identifiants d’administrateur ONTAP tools for VMware vSphere que vous avez
fournis lors du déploiement.

3. Sélectionnez l’option Paramètres > Sauvegarde > Modifier.

4. Dans la fenêtre d’édition, vous pouvez désactiver la sauvegarde ou modifier la fréquence de la
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sauvegarde.
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