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Déployez les outils ONTAP

Comment télécharger les outils ONTAP

Vous pouvez télécharger le fichier .ova pour les outils ONTAP pour VMware vSphere à
partir du site de support NetApp.

Le fichier .ova comprend les outils ONTAP. Une fois le déploiement terminé, les trois produits sont installés
dans votre environnement. Par défaut, VSC commence à travailler dès que vous décidez du modèle de
déploiement qui vous convient et vous choisissez d’activer VASA Provider et SRA en fonction de vos besoins.

Vous pouvez télécharger les outils ONTAP depuis le "Site de support NetApp" à l’aide de la page de
téléchargement du logiciel.

Si vous souhaitez activer SRA dans votre déploiement des outils ONTAP, vous devez avoir installé le plug-in
SRA sur le serveur SRM (site Recovery Manager). Vous pouvez télécharger le fichier d’installation du plug-in
SRA à partir du menu Storage Replication adapter pour ONTAP de la section Téléchargement de logiciels.

Comment déployer les outils ONTAP

Vous devez déployer les outils ONTAP dans votre environnement et spécifier les
paramètres requis pour pouvoir utiliser l’appliance.

Ce dont vous aurez besoin

• Vous devez exécuter une version prise en charge de vCenter Server.

Les outils ONTAP peuvent être enregistrés avec un déploiement Windows de vCenter
Server ou un déploiement VMware vCenter Server Virtual Appliance (vCSA).

"Matrice d’interopérabilité"

• Vous devez avoir configuré et configuré votre environnement vCenter Server.

• Vous devez avoir configuré un hôte ESXi pour votre machine virtuelle.

• Vous devez avoir téléchargé le fichier .ova.

• Vous devez disposer des informations d’identification de connexion administrateur pour votre instance de
vCenter Server.

• Vous devez avoir déconnecté et fermé toutes les sessions de navigateur du client vSphere et supprimé le
cache du navigateur pour éviter tout problème de cache du navigateur lors du déploiement des outils
ONTAP.

• Vous devez avoir activé le protocole ICMP (Internet Control message Protocol).

Si ICMP est désactivé, la configuration initiale des outils ONTAP échoue et VSC ne peut pas démarrer les
services VSC et VASA Provider après le déploiement. Vous devez activer manuellement les services VSC
et VASA Provider après le déploiement.

À propos de cette tâche

Si vous déployez une nouvelle installation des outils ONTAP, VASA Provider est activé par défaut. Cependant,
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en cas de mise à niveau depuis une version antérieure des outils ONTAP, l’état de VASA Provider est
conservé et vous devrez peut-être activer VASA Provider manuellement.

"Activez VASA Provider pour la configuration des datastores virtuels"

Étapes

1. Connectez-vous au client vSphere.

2. Sélectionnez Accueil > hôte et clusters.

3. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le centre de données requis, puis cliquez sur déployer le
modèle OVA.

4. Sélectionnez la méthode applicable pour fournir le fichier de déploiement pour les outils ONTAP, puis
cliquez sur Suivant.

Emplacement Action

URL Indiquez l’URL du fichier .ova pour les outils
ONTAP.

Dossier Sélectionnez le fichier .ova pour les outils ONTAP à
partir de l’emplacement enregistré.

5. Entrez les détails nécessaires à la personnalisation de l’assistant de déploiement.

Voir "Personnalisation du déploiement" pour plus d’informations.

6. Vérifiez les données de configuration, puis cliquez sur Suivant pour terminer le déploiement.

Lorsque vous attendez la fin du déploiement, vous pouvez afficher la progression du déploiement dans
l’onglet tâches.

7. Mettez la machine virtuelle sous tension des outils ONTAP, puis ouvrez une console de la machine virtuelle
exécutant les outils ONTAP.

8. Vérifiez que les outils ONTAP sont en cours d’exécution une fois le déploiement terminé.

9. Si les outils ONTAP ne sont enregistrés avec aucun serveur vCenter, utilisez
`\https://appliance_ip:8143/Register.html Pour enregistrer l’instance VSC.

10. Déconnectez-vous puis reconnectez-vous au client vSphere pour afficher les outils ONTAP déployés.

La mise à jour du plug-in peut prendre quelques minutes dans le client vSphere.

Dépannage: si vous ne pouvez pas afficher le plug-in même après la connexion, vous devez nettoyer le
cache du client vSphere.

"Effacez les packages de plug-in téléchargés dans le cache vSphere"

Si vous utilisez ONTAP 9.6 ou une version antérieure, alors pour afficher le tableau de bord
vvols, vous devez télécharger et installer OnCommand API Services. Mais pour ONTAP 9.7,
vous n’avez pas besoin d’enregistrer les services d’API OnCommand auprès de VASA Provider.

"Activez VASA Provider pour la configuration des datastores virtuels"

2

https://docs.netapp.com/fr-fr/ontap-tools-vmware-vsphere-98/deploy/reference_considerations_for_deploying_ontap_tools_for_vmware_vsphere.html


Informations connexes

"Erreur lors du nouveau déploiement de l’appliance virtuelle pour VSC, VASA Provider et SRA"

Activez VASA Provider pour la configuration des datastores
virtuels

La fonctionnalité VASA Provider est activée par défaut dans les outils ONTAP pour
VMware vSphere. Il est possible de configurer des datastores VMware Virtual volumes
(vvols) avec les profils de capacité de stockage requis pour chaque datastore vvols.

Ce dont vous aurez besoin

• Vous devez avoir configuré votre instance vCenter Server et ESXi.

• Vous devez avoir déployé des outils ONTAP .

À propos de cette tâche

Si la fonctionnalité VASA Provider est désactivée avant la mise à niveau vers la version 9.7.1 des outils
ONTAP , la fonctionnalité VASA Provider reste désactivée après la mise à niveau. Cette version vous permet
d’activer la fonctionnalité de réplication de vvols pour les datastores vvols.

Étapes

1. Connectez-vous à l’interface utilisateur Web de VMware vSphere.

2. Dans vSphere client, cliquez sur Menu > ONTAP Tools Console.

3. Cliquez sur Paramètres.

4. Cliquez sur gérer les fonctionnalités dans l’onglet Paramètres d’administration.

5. Dans la boîte de dialogue gérer les fonctionnalités, sélectionnez l’extension VASA Provider à activer.

6. Si vous souhaitez utiliser la capacité de réplication pour les datastores vVvols, utilisez le bouton bascule
Activer la réplication vVvols.

7. Entrez l’adresse IP des outils ONTAP et le mot de passe administrateur, puis cliquez sur appliquer.

Si l’état de VASA Provider s’affiche en tant que « hors ligne » même après l’activation de
l’extension VASA Provider, vérifiez alors le `/var/log/vmware/vmware-sps/sps.log
File pour toute erreur de connexion avec VASA Provider ou redémarrez le service «
vmware-sps ».

Enregistrez les services de l’API OnCommand avec ONTAP 9.6 ou une version
antérieure

Si vous utilisez ONTAP 9.6 ou une version antérieure, le tableau de bord vvols peut afficher les détails des
datastores VMware Virtual volumes (vvols) et des machines virtuelles uniquement si vous avez enregistré
OnCommand API Services pour VASA Provider pour obtenir des données pour les rapports vVvols VM et
datastore.

Ce dont vous aurez besoin
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Vous devez avoir téléchargé les services d’API OnCommand version 2.1 ou ultérieure depuis le site de support
NetApp.

Le tableau de bord vVvols affiche les indicateurs de performances uniquement lorsque les
datastores et les machines virtuelles SAN vvols sont configurés à l’aide de ONTAP 9.3 ou
version ultérieure.

Étapes

1. Dans la page d’accueil des outils ONTAP, cliquez sur Paramètres.

2. Cliquez sur gérer l’extension dans l’onglet Paramètres d’administration.

3. Utilisez le curseur Enregistrer les services d’API OnCommand pour activer les services d’API
OnCommand.

4. Saisissez l’adresse IP, le port de service et les informations d’identification des services d’API
OnCommand.

Vous pouvez également utiliser la boîte de dialogue gérer les extensions VASA Provider pour les
modifications suivantes :

◦ Pour mettre à jour l’enregistrement des services d’API OnCommand en cas de modification des
informations d’identification.

◦ Pour annuler l’enregistrement de OnCommand API Services lorsque vous n’avez plus besoin du
tableau de bord vvols.

Vous devez décocher la case Enregistrer les services d’API OnCommand pour supprimer
l’enregistrement des services d’API OnCommand pour VASA Provider.

5. Cliquez sur appliquer.

Le tableau de bord vVvols affiche les metrics pour les datastores ONTAP 9.6 ou antérieurs SAN vvols
uniquement après l’enregistrement des services API OnCommand.

Informations connexes

"Support NetApp"

Installez le plug-in NFS VAAI

Vous pouvez installer le plug-in NetApp NFS pour les API VMware vStorage pour
l’intégration de baies (VAAI) à l’aide de l’interface graphique des outils ONTAP pour
VMware vSphere.

Ce dont vous aurez besoin

• Vous devriez avoir téléchargé le pack d’installation du plug-in NFS pour VAAI (`.vib) Sur le site de
support NetApp.

"Support NetApp"

• Vous devez avoir installé ESXi host 6.5 ou version ultérieure et ONTAP 9.1 ou version ultérieure.
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• Vous devez avoir mis sous tension l’hôte ESXi et monté un datastore NFS.

• Vous devez avoir défini les valeurs du DataMover.HardwareAcceleratedMove,
DataMover.HardwareAcceleratedInit, et VMFS3.HardwareAcceleratedLocking paramètres
de l’hôte sur « 1 ».

Ces valeurs sont définies automatiquement sur l’hôte ESXi lorsque la boîte de dialogue Paramètres
recommandés est mise à jour.

• Vous devez avoir activé l’option vstorage sur la machine virtuelle de stockage (SVM) à l’aide de vserver
nfs modify -vserver vserver_name -vstorage enabled commande.

• Vous devez disposer de la mise à jour ESXi 7.0 ou d’une version ultérieure si vous utilisez le plug-in
NetApp NFS VAAI 2.0.

Étapes

1. Renommez le .vib Le fichier que vous avez téléchargé du site de support NetApp vers
NetAppNasPlugin.vib afin de correspondre au nom prédéfini utilisé par VSC.

2. Cliquez sur Paramètres dans la page d’accueil des outils ONTAP.

3. Cliquez sur l’onglet NFS VAAI Tools.

4. Cliquez sur Modifier dans la section version existante.

5. Parcourez et sélectionnez le renommé .vib Puis cliquez sur Upload pour télécharger le fichier vers les
outils ONTAP.

6. Dans la section installer sur les hôtes ESXi, sélectionnez l’hôte ESXi sur lequel vous souhaitez installer le
plug-in NFS VAAI, puis cliquez sur installer.

Suivez les instructions à l’écran pour terminer l’installation. Vous pouvez suivre la progression de
l’installation dans la section tâches du client Web vSphere.

7. Redémarrez l’hôte ESXi une fois l’installation terminée.

Lorsque vous redémarrez l’hôte ESXi, VSC détecte automatiquement le plug-in NFS VAAI. Il n’est pas
nécessaire d’effectuer d’autres étapes pour activer le plug-in.

Effacez les packages de plug-in téléchargés dans le cache
vSphere

Si les plug-ins ne sont pas mis à jour automatiquement après le déploiement ou la mise à
niveau des outils ONTAP, nettoyez les modules du plug-in de téléchargement mis en
cache sur le navigateur et sur le serveur vCenter pour résoudre les problèmes de plug-in
vCenter Server.

Étapes

1. Déconnectez-vous de votre client Web vSphere ou de votre interface utilisateur vSphere.

2. Retirez le cache du navigateur.

3. Supprimez les modules du plug-in en cache du client vSphere. Pour VCSA, effectuez les opérations
suivantes :
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a. SSH dans l’appliance VCSA.

b. Arrêtez le service client VMware vSphere : service-control --stop vsphere-ui

c. Modifiez les répertoires dans le répertoire des extensions d’interface utilisateur du client vCenter : cd
/etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity

d. Supprimez les modules de plug-ins en cache propres à NetApp à l’aide du rm -rf commandes :

rm -rf com.netapp.nvpf.webclient-*

rm -rf com.netapp.vasa.vvol.webclient-*

rm -rf com.netapp.vsch5-*

a. Démarrez le service client VMware vSphere : service-control --start vsphere-ui
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