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Des mises à jour du firmware et du système

Présentation des mises à jour du firmware et du système

Selon votre version de ONTAP, vous pouvez activer les mises à jour automatiques du
micrologiciel et du système.

Version ONTAP Ce qui est inclus dans les mises à jour automatiques

9.13.1 et versions
ultérieures

• Base de données fuseau horaire ONTAP

• Micrologiciel de stockage pour les périphériques de stockage, les disques et
les tiroirs disques

• Micrologiciel SP/BMC pour les processeurs de service et les modules BMC

9.10.1 et versions
ultérieures

• Micrologiciel de stockage pour les périphériques de stockage, les disques et
les tiroirs disques

• Micrologiciel SP/BMC pour les processeurs de service et les modules BMC

9.9.1 et versions
antérieures

Non pris en charge

Si vous utilisez ONTAP 9.9.1 ou une version antérieure, ou si vous ne l’avez pas "mises à jour automatiques
du système" activé, c’est possible "effectuez les mises à jour de micrologiciel manuellement".

Si vous utilisez ONTAP 9.12.1 ou une version antérieure, ou si vous ne l’avez pas "mises à jour automatiques
du système" Activé, vous pouvez mettre à jour manuellement la base de données des fuseaux horaires.
Consultez l’article de la base de connaissances, "Comment mettre à jour les informations de fuseau horaire
dans ONTAP 9", pour plus de détails.

Vidéo : fonction de mise à jour automatique du micrologiciel

Jetez un coup d’œil à la fonction de mise à jour automatique du micrologiciel disponible à partir de ONTAP
9.10.1.
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La planification des mises à jour automatiques pour
l’installation

Tous les nœuds éligibles au sein d’un même cluster sont regroupés pour des mises à
jour automatiques. La période pendant laquelle les nœuds éligibles sont programmés
pour une mise à jour automatique varie en fonction du niveau de priorité de la mise à jour
et du pourcentage de systèmes dans votre environnement qui nécessitent cette mise à
jour.

Par exemple, si 10 % ou moins de vos systèmes sont admissibles à une mise à jour non prioritaire, la mise à
jour est prévue pour tous les systèmes admissibles dans un délai d’une semaine. Toutefois, si 76 % ou plus de
vos systèmes sont admissibles à une mise à jour non prioritaire, la mise à jour est échelonnée sur les
systèmes admissibles au cours des 8 semaines. Cette installation échelonnée permet de réduire les risques
pour l’ensemble de votre environnement en cas de problème avec une mise à jour qui doit être résolue.

Le pourcentage de vos systèmes totaux prévus pour les mises à jour automatiques par semaine est le suivant
:

Pour les mises à jour critiques

% de systèmes nécessitant une
mise à jour

% de mises à jour effectuées la
semaine 1

% de mises à jour effectuées la
semaine 2

50 % ou moins 100 %

50 à 100 % 30 % 70 %

Pour les mises à jour prioritaires
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% de systèmes
nécessitant une
mise à jour

% de mises à jour effectuées par semaine

semaine 1 semaine 2 semaine 3 semaine 4

25 % ou moins 100 %

26-50% 30 % 70 %

50-100% 10 % 20 % 30 % 40 %

Pour les mises à jour de priorité normales

% de
systèmes
nécessita
nt une
mise à
jour

% de mises à jour effectuées par semaine

semaine 1 semaine 2 semaine 3 semaine 4 semaine 5 semaine 6 semaine 7 semaine 8

10 % ou
moins

100 %

11-20% 30 % 70 %

21-50% 10 % 20 % 30 % 40 %

51-75% 5 % 10 % 15 % 20 % 20 % 30 %

76-100% 5 % 5 % 10 % 10 % 15 % 15 % 20 % 20 %

Activer les mises à jour automatiques

Depuis ONTAP 9.10.1, vous pouvez activer les mises à jour automatiques pour permettre
à ONTAP de télécharger et d’installer des mises à jour de micrologiciel sans votre
intervention.

Depuis ONTAP 9.13.1, ces mises à jour automatiques incluent également des mises à jour automatiques de la
base de données de fuseaux horaires.

Avant de commencer

Vous devez disposer d’un support en cours. Ceci peut être validé sur le "Site de support NetApp" Dans la page
Détails du système.

Description de la tâche

Pour activer les mises à jour automatiques, vous devez d’abord activer AutoSupport avec HTTPS. Si
AutoSupport n’est pas activé sur votre cluster ou si AutoSupport est activé sur votre cluster avec un autre
protocole de transport, vous aurez la possibilité de l’activer avec HTTPS au cours de cette procédure.

Étapes

1. Dans System Manager, cliquez sur Events.

2. Dans la section Présentation, en regard de Activer la mise à jour automatique, cliquez sur
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actions>Activer.

3. Si AutoSupport avec HTTPS n’est pas activé, sélectionnez pour l’activer.

4. Acceptez les conditions générales et sélectionnez Enregistrer.

Informations associées

"Dépanner la distribution des messages AutoSupport via HTTP ou HTTPS"

Modifier les mises à jour automatiques

Lorsque les mises à jour automatiques sont activées, par défaut, ONTAP détecte,
télécharge et installe automatiquement toutes les mises à jour de micrologiciel
recommandées et, à partir de ONTAP 9.13.1, les mises à jour de la base de données de
fuseau horaire ONTAP. Si vous souhaitez afficher les mises à jour recommandées avant
qu’elles ne soient installées, ou si vous souhaitez que les recommandations soient
automatiquement rejetées, vous pouvez modifier le comportement par défaut selon vos
préférences.

Étapes

1. Dans System Manager, cliquez sur Cluster > Paramètres.

2. Dans la section mise à jour automatique, cliquez sur  pour afficher une liste d’actions.

3. Cliquez sur Modifier les paramètres de mise à jour automatique.

4. Spécifiez les actions par défaut à effectuer pour chaque type d’événement.

Vous pouvez choisir de mettre à jour, d’afficher les notifications ou de rejeter automatiquement les mises à
jour pour chaque type d’événement.

La base de données ONTAP Time zone est contrôlée par le type d’événement FICHIERS
SYSTÈME.

Gérer les mises à jour automatiques recommandées

Le journal de mise à jour automatique affiche une liste de recommandations de mise à
jour et des détails sur chacune d’elles, y compris une description, une catégorie, l’heure
planifiée à installer, l’état et les erreurs éventuelles. Vous pouvez afficher le journal, puis
décider de l’action que vous souhaitez effectuer pour chaque recommandation.

Étapes

1. Afficher la liste des recommandations :
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Afficher à partir des paramètres du cluster Afficher dans l’onglet mise à jour du
micrologiciel

a. Cliquez sur Cluster > Paramètres.

b. Dans la section mise à jour automatique,
cliquez sur , Puis cliquez sur Afficher toutes
les mises à jour automatiques.

a. Cliquez sur Cluster > Présentation.

b. Dans la section Présentation, cliquez sur plus
, Puis cliquez sur mise à jour ONTAP.

c. Sélectionnez l’onglet Firmware Update.

d. Dans l’onglet Firmware Update, cliquez sur
plus , Puis cliquez sur Afficher toutes les
mises à jour automatiques.

2. Cliquez sur  à côté de la description pour afficher une liste des actions que vous pouvez effectuer sur la
recommandation.

Vous pouvez effectuer l’une des actions suivantes, selon l’état de la recommandation :

Si la mise à jour est à cet état… Vous pouvez…

N’a pas été planifié Mise à jour : démarre le processus de mise à jour.

Programme : permet de définir une date pour le début du
processus de mise à jour.

Rejeter : supprime la recommandation de la liste.

A été programmé Mise à jour : démarre le processus de mise à jour.

Modifier le calendrier : permet de modifier la date planifiée pour le
début du processus de mise à jour.

Annuler l’horaire : annule la date programmée.

A été rejeté Unlicense : renvoie la recommandation à la liste.

Est en cours d’application ou est en
cours de téléchargement

Annuler : annule la mise à jour.

Mettre à jour le micrologiciel manuellement

À partir de ONTAP 9.9.1, si vous êtes enregistré auprès de "Active IQ Unified Manager",
Vous pouvez recevoir des alertes dans System Manager qui vous informent lorsque des
mises à jour de micrologiciel pour les périphériques pris en charge, tels que les disques,
les tiroirs disques, le processeur de service (SP) ou le contrôleur BMC (Baseboard
Management Controller) sont en attente sur le cluster.

Si vous exécutez ONTAP 9.8 ou si vous n’êtes pas enregistré auprès de Active IQ Unified Manager, vous
pouvez accéder au site du support NetApp pour télécharger les mises à jour du firmware.

5

https://netapp.com/support-and-training/documentation/active-iq-unified-manager


Avant de commencer

Pour préparer une mise à jour du micrologiciel en douceur, redémarrez le SP ou le BMC avant le début de la
mise à jour. Vous pouvez utiliser le system service-processor reboot-sp -node node_name
commande de redémarrage.

Étapes

Suivez la procédure appropriée en fonction de votre version de ONTAP et si vous êtes enregistré auprès de
Active IQ Unified Manager.
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ONTAP 9.9.1 et versions ultérieures avec Active IQ

1. Dans System Manager, accédez à Dashboard.

Dans la section Santé, un message s’affiche si des mises à jour de micrologiciel sont recommandées
pour le cluster.

2. Cliquez sur le message d’alerte.

L’onglet Firmware Update s’affiche dans la page Update.

3. Cliquez sur Télécharger depuis le site de support NetApp pour obtenir la mise à jour du firmware
que vous souhaitez effectuer.

Le site de support NetApp s’affiche.

4. Connectez-vous au site du support NetApp et téléchargez le pack d’images du firmware nécessaire à
la mise à jour.

5. Copiez les fichiers sur un serveur HTTP ou FTP de votre réseau ou dans un dossier local.

6. Dans System Manager, cliquez sur Cluster > Overview.

7. Dans le coin droit du volet Présentation, cliquez sur plus  Et sélectionnez mise à jour ONTAP.

8. Cliquez sur mise à jour du micrologiciel.

9. Selon votre version de ONTAP, procédez comme suit :

ONTAP 9.9.1 et 9.10.0 ONTAP 9.10.1 et versions ultérieures

a. Sélectionnez dans serveur ou client local

b. Indiquez l’URL du serveur ou l’emplacement
du fichier.

a. Dans la liste des mises à jour
recommandées, sélectionnez actions.

b. Cliquez sur mettre à jour pour installer la
mise à jour immédiatement ou sur planifier
pour la programmer ultérieurement.

Si la mise à jour est déjà programmée, vous
pouvez la modifier ou la Annuler.

c. Sélectionnez le bouton mettre à jour le
micrologiciel.

ONTAP 9.8 et versions ultérieures sans Active IQ

1. Accédez au "Site de support NetApp" et connectez-vous.

2. Sélectionnez le pack firmware à utiliser pour la mise à jour du firmware du cluster.

3. Copiez les fichiers sur un serveur HTTP ou FTP de votre réseau ou dans un dossier local.

4. Dans System Manager, cliquez sur Cluster > Overview.

5. Dans le coin droit du volet Présentation, cliquez sur plus  Et sélectionnez mise à jour ONTAP.

6. Cliquez sur mise à jour du micrologiciel.

7. Selon votre version de ONTAP, procédez comme suit :
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ONTAP 9.8, 9.9.1 et 9.10.0 ONTAP 9.10.1 et versions ultérieures

1. Sélectionnez dans serveur ou client local

2. Indiquez l’URL du serveur ou l’emplacement du
fichier.

1. Dans la liste des mises à jour recommandées,
sélectionnez actions.

2. Cliquez sur mettre à jour pour installer la mise
à jour immédiatement ou sur planifier pour la
programmer ultérieurement.

Si la mise à jour est déjà programmée, vous
pouvez la modifier ou la Annuler.

3. Sélectionnez le bouton mettre à jour le
micrologiciel.

Une fois que vous avez terminé

Vous pouvez surveiller ou vérifier les mises à jour sous Résumé des mises à jour du micrologiciel. Pour
afficher les mises à jour qui ont été rejetées ou qui n’ont pas pu être installées, cliquez sur Cluster >
Paramètres > mise à jour automatique > Afficher toutes les mises à jour automatiques.
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