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Notes de mise a jour

Nouvelles fonctionnalités et mises a jour

Plusieurs nouvelles fonctionnalités et mises a jour ont été ajoutées a cette version de
NetApp SaaS Backup pour Microsoft 365.

Octobre 2022

* La migration des données est désormais possible dans SaaS Backup pour Microsoft 365. Les
administrateurs de compte peuvent demander la migration des données vers des compartiments de
destination de stockage Amazon S3 et Azure Blob hébergés par le locataire. Découvrez comment "migrer
des données".

» L'outil SaaS Backup Export Utility est maintenant disponible et facilite I'exportation des données migrées
vers Amazon S3 et Azure Blob Storage ou vers des compartiments de stockage de destination.
Connectez-vous a "Page des outils de support NetApp" Recherchez également I'outil d’exportation en bloc
NetApp SaaS Backup.

Novembre 2021

Microsoft 365 vise le 2021 octobre a décompter de I'authentification de base dans Exchange Online. Pour plus
d’'informations, voir "Basic Authentication and Exchange Online - mise a jour de septembre 2021". Aprés la
dédépecation, des échecs de découverte peuvent se produire pour les groupes Microsoft 365 et les boites aux
lettres partagées et archivées. Vous pouvez activer I'authentification moderne a tout moment pour éviter ces
échecs.

Si vous étes un nouveau client, I'authentification moderne est activée lorsque vous vous inscrivez. Aucune
action n’est nécessaire.

Si vous étes déja client et que vous n’avez pas activé I'authentification moderne, vous devez agir. Voir "Activer
I'authentification moderne".

Décembre 2020

Si vous déployez Microsoft Azure aux Etats-Unis, vos données ne quittent pas votre environnement Microsoft.
Lors du processus d’inscription a SaaS Backup pour Microsoft 365, vous pouvez utiliser le stockage Azure
Blob ou votre propre stockage.

"Abonnez-vous a SaaS Backup depuis un abonnement payant"

Novembre 2020

« A partir de ce mois-ci, vous pouvez surveiller les données utilisateur de tous les services. Grace a cette
nouvelle fonctionnalité, vous pouvez télécharger un fichier Excel pour surveiller plusieurs types de
données utilisateur, comme les adresses e-mail ou url, les types de boite aux lettres, 'utilisation de la
licence, I'état de découverte, la derniére découverte, état de la sauvegarde, niveau de sauvegarde, etc.
"Surveillance des données utilisateur"

» Vous pouvez maintenant restaurer vos groupes Microsoft Office 365 dans un autre groupe.

"Effectuez une restauration de haut niveau"


https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_migrate_data.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_migrate_data.html
https://mysupport.netapp.com/site/tools
https://techcommunity.microsoft.com/t5/exchange-team-blog/basic-authentication-and-exchange-online-september-2021-update/ba-p/2772210
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_enable_modern_authentication.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_enable_modern_authentication.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_signing_up_for_saasbkup_paid_subscription.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_monitoring_data.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_performing_high_level_restore.html

* Les titulaires de licences OneDrive entreprise peuvent libérer des licences et supprimer des utilisateurs
sans restrictions.

"Libérer une licence utilisateur"
"Purge d’un utilisateur, d’'une collection de sites ou d’'un groupe Microsoft 365"

» Lorsque vous effectuez une recherche dans le journal de I'historique des travaux, vous pouvez a présent
filtrer par état d’acheévement des travaux, en plus du type de travail, du service, de I'heure de début et de
I'heure de fin.

"Afficher 'historique des travaux"

Juin 2020

« SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge les fonctionnalités de recherche avancées
pour les utilisateurs d’Exchange Online. Une fois la fonction recherche avancée activée, vous pouvez
rechercher des éléments de boite aux lettres individuels, partagés et archivés au cours des six derniers
mois de données de sauvegarde.

"Utiliser la recherche avancée"

Pour activer cette fonction, accédez a "Assistance" et soumettre une demande.

Vous pouvez également envoyer un e-mail a 'équipe de support SaaS Backup a I'adresse
saasbackupsupport@netapp.com.

Mars/avril 2020

* Vous pouvez désormais sélectionner différentes plages de temps pour parcourir les sauvegardes de
Microsoft 365 Exchange, SharePoint, OneDrive for Business et Groups pour les utilisateurs protégés.
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"Parcourir les sauvegardes"

» SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge la sauvegarde vers Microsoft TeamChat.
Grace a cette nouvelle fonctionnalité, vous pouvez sauvegarder et restaurer vos conversations, canaux,


https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_releasing_a_user_license.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_purging.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_viewing_history_and_activity.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_using_advanced_search.html
https://mysupport.netapp.com/
mailto:saasbackupsupport@netapp.com
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_browsing_backups.html

onglets, pieces jointes, membres, Et les paramétres trouvés dans Microsoft TeamsChat.
"Effectuer une sauvegarde immédiate d’un service"
Pour activer cette fonction, accédez a "Assistance" et soumettre une demande.

Vous pouvez également envoyer un e-mail a I'équipe de support SaaS Backup a I'adresse
saasbackupsupport@netapp.com.

Janvier 2020

* Vous pouvez maintenant afficher les boites aux lettres, sites, mysites, groupes ou comptes qui ont été
déprovisionnés."Afficher les eléments déprovisionnés"

* Les licences utilisateur sont désormais automatiquement release sept jours aprés la purge des comptes.
Vous pouvez afficher la liste des éléments devant étre purgés dans les sept jours et |a liste des éléments
qui ont déja été purgés."Afficher la liste des données supprimees”

» La sauvegarde des ordinateurs portables Microsoft OneNote est désormais prise en charge pour Microsoft
SharePoint Online et OneDrive for Business."Activer les sauvegardes pour OneNote"

Septembre 2019

» Vous pouvez désormais activer le support pour les abonnements payants de SaaS Backup. L’activation de
I'assistance vous permet d’accéder a I'assistance technique par téléphone, par chat en ligne ou par le
systeme de gestion de tickets Web.

"Activez le support"

Juin 2019

» SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge la sauvegarde et la restauration des
éléments créés a l'aide de la fonctionnalité de copie vers dans Microsoft SharePoint Online et Microsoft
OneDirive entreprise.

» Des améliorations ont été apportées pour inclure des détails supplémentaires dans les statistiques de
restauration, notamment la taille de restauration, 'emplacement de restauration et d’autres commentaires.

A mai 2019
» SaaS Backup prend désormais en charge les licences d’extension.

"Mettez a jour les informations d’abonnement”

Avril 2019

» SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge la suppression des groupes de sécurité.
"Supprimer des groupes de sécurité"

* Les boites aux lettres partagées ne consomment plus de licence utilisateur.


https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_performing_immediate_backup_of_service.html
https://mysupport.netapp.com/
mailto:saasbackupsupport@netapp.com
task_viewing_deprovisioned.html
task_viewing_purged.html
task_enabling_onenote_backups.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_activate_support.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_updating_subscription_information.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/task_deleting_security_groups.html

Mars 2019

» SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge plusieurs emplacements de sauvegarde
dans chaque région.

Vous pouvez désormais choisir 'un des emplacements disponibles dans la région sélectionnée comme
site de sauvegarde de vos données. Il est recommandé de choisir 'emplacement géographique le plus
proche de I'emplacement de vos données. L’'emplacement recommandé par SaaS Backup est marqué
comme préféré dans la liste des options.

* Vous pouvez désormais libérer des licences utilisateur et les rendre disponibles pour d’autres
utilisateurs."Libérer une licence utilisateur"

Février 2019

» SaaS Backup pour Microsoft 365 prend désormais en charge :
o Sauvegarde et restauration des boites aux lettres d’archivage.

o Statistiques de sauvegarde et de restauration améliorées sur Microsoft Office Exchange Online,
SharePoint et OneDrive for Business.

Archivé

Cliquez sur "ici" pour la liste archivée des nouvelles fonctionnalités

Problemes et limites connus

Les limitations connues suivantes, identifiées au niveau de I'application pour SaaS
Backup pour Microsoft 365.
Pour SharePoint Online

Saa$S Backup ne prend pas en charge les sauvegardes des sites SharePoint archivés.

Pour OneDrive entreprise

Les nouveaux lecteurs ajoutés ne sont pas détectés tant que vous n’avez pas effectué manuellement une
synchronisation pour le service.

Pour Exchange Online

« SaaS Backup ne prend pas en charge les sauvegardes des dossiers publics.

* Recherche avancée est uniquement disponible pour Exchange Online. Le paramétre est désactivé par
défaut. Un client doit demander d’activer cette fonctionnalité. Une fois que le paramétre Activer la
recherche avancée est activé, les administrateurs doivent activer manuellement la fonction de recherche
pour les utilisateurs individuels.

Pour les équipes

* La configuration du canal est restaurée, mais le contenu et les conversations ne le sont pas.

» En raison des limites des API, SaaS Backup ne peut pas faire la différence entre canaux publics et privés


task_releasing_a_user_license.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/saasbackupO365/reference_new_archived.html

dans SaaS Backup.

» Restauration de haut niveau qui restaure les données de boites aux lettres et SharePoint uniquement, pas
les données de conversation

* La sauvegarde ou la restauration des emojis et des pixels invisibles n’est pas prise en charge dans Teams
Chat.

» L'option d’exportation des conversations en groupe uniquement est Exporter au format HTML. Les liens de
piece jointe publiés dans les conversations ne sont pas visibles dans le document html.

Pour OneNote

* L'exportation vers les données n’est pas disponible.

* La tache de sauvegarde incrémentielle peut échouer avec le message d’erreur suivant :
Partial Failure. Failed to back up few OneNote Sections.

* Les sauvegardes OneDrive incluent la sauvegarde des fichiers .onebak.
* Les statistiques de restauration ne sont pas disponibles au téléchargement.
» L'exportation et la purge des données ne sont pas prises en charge.
Autres problémes et limites
Les problemes et limitations connus suivants ne sont pas spécifiques a une application.
Pour tous les utilisateurs qui s’abonnent a un compte de service Microsoft 365 :
» SaaS Backup prend uniquement en charge I'authentification de base.
Pour les utilisateurs d’essai gratuit :
* Un maximum de 10 restaurations par service est autorisé en 24 heures.

Pour les utilisateurs sous licence :

* Un maximum de 10 restaurations de données d’exportation par service sont autorisées sur une période de
24 heures. Toutes les autres options de restauration n’ont aucune limite.

Pour les restaurations de groupes de collecte de sites :
 Si un groupe de collecte de sites entier est supprimé, la restauration des groupes privés de la collection
échoue, entrainant un état de restauration de la tache de "partiellement en échec". Dans ce cas, le site
n’est pas accessible a partir de l'interface utilisateur graphique.

Pour recherche avancée :

* Un maximum de 10 travaux de recherche sont autorisés sur une période de 24 heures.
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