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G rez le plug-in SnapCenter pour | appliance
VMware vSphere

Red marrez le service client VMware vSphere

Si le client SnapCenter VMware vSphere ne se comporte pas correctement, vous devrez
peut- tre effacer le cache du navigateur. Si le probl me persiste, red marrez le service
client Web.

Red marrez le service client VMware vSphere dans un vCenter Linux

Avant de commencer

Vous devez ex cuter vCenter 7.0U1 ou ult rieure.

tapes
1. Utilisez SSH pour vous connecter [l'appliance vCenter Server en tant que root.

2. Acc dez au shell de l'appliance ou AU shell BASH l'aide de la commande suivante :
shell

3. Arr tez le service client Web I'aide de la commande HTMLS5 suivante :
service-control --stop vsphere-ui

4. Supprimez tous les packages HTMLS scvm obsol tes sur vCenter I'aide de la commande shell suivante :
etc/vmware/vsphere-ui/vc-packages/vsphere-client-serenity/

rm —-rf com.netapp.scv.client-<version number>
(D Ne supprimez pas les packages VASA ou vCenter 7.x et versions ult rieures.

5. D marrez le service client Web l'aide de la commande HTML5 suivante :

service-control --start vsphere-ui

Acc der Ilaconsole de maintenance

Vous pouvez g rer les configurations de votre application, de votre syst me et de votre
r seau l'aide de la console de maintenance du plug-in SnapCenter pour VMware
vSphere. Vous pouvez modifier votre mot de passe d’administrateur, le mot de passe de
maintenance, g n rer des packs de support et lancer des diagnostics distance.

Avant de commencer

Avant d’arr ter et de red marrer le plug-in SnapCenter pour le service VMware vSphere, vous devez
interrompre I'ensemble des planifications.



Description de lat che

» Dans le plug-in SnapCenter pour VMware vSphere 4.6P1, vous devez sp cifier un mot de passe lorsque
vous installez le plug-in SnapCenter pour VMware vSphere pour la premi re fois. Si vous effectuez une
mise niveau de la version 4.6 ou ant rieure la version 4.6P1 ou ult rieure, le mot de passe par d faut
ant rieur est accept .

* Vous devez d finir un mot de passe pour 'utilisateur “diag” tout en activant les diagnostics distance.

Pour obtenir I'autorisation utilisateur root d’ex cuter la commande, utilisez la commande sudo
<commande>.

tapes
1. Dans le client VMware vSphere, s lectionnez la machine virtuelle sur laquelle se trouve le plug-in
SnapCenter VMware.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la VM, puis dans I'onglet R sum de 'appliance virtuelle,
cliquez sur lancer la console distante pour ouvrir une fen tre de la console de maintenance.

Connectez-vous en utilisant le nom d’utilisateur et le mot de passe par d faut de la console de
maintenance maint que vous avez d finis au moment de l'installation.

Si - VMware Remote Console

Maintenance Console : "“SnapCenter Plug-in for UMware uSphere"

Discovered interfaces: eth0 (ENABLED)

Main Menu:
Application Configuration
System Configuration
Network Configuration
Support and Diagnostics

Exit

Enter your choice:

3. Vous pouvez effectuer les op rations suivantes :
o Option 1 : Configuration de I'application

Afficher unr sum du plug-in SnapCenter VMware D marrer ou arr ter le service plug-in SnapCenter
VMware changer le nom d’utilisateur ou le mot de passe de connexion pour le plug-in SnapCenter
VMware changer le mot de passe MySQL sauvegarde et restauration MySQL, configurer et r pertorier
les sauvegardes MySQL



> Option 2 : configuration du syst me

Red marrer la machine virtuelle Arr ter la machine virtuelle changer le mot de passe utilisateur « maint
» changer le fuseau horaire changer le serveur NTP Activer 'acc s SSH augmenter la taille du disque
dur (/jail) mise niveau installer VMware Tools g n rer un jeton MFA

@ MFA est toujours activ , vous ne pouvez pas d sactiver MFA.

+ * option 3 : Configuration r seau

+ Afficher ou modifier les param tres d’adresse IP Afficher ou modifier les param tres de recherche de nom de
domaine Afficher ou modifier les routes statiques Valider les modifications Envoyer un h te par Ping

+ * option 4 : support et diagnostics

+ Generate support bundle acc s diagnostic shell Activer 'acc s de diagnostic distance g n rer le core
dump bundle

Modifiez le mot de passe du plug-in VMware SnapCenter
partir de la console de maintenance

Si vous ne connaissez pas le mot de passe d’administration de I'interface graphique de
gestion SnapCenter Plug-in pour VMware vSphere, vous pouvez d finir un nouveau mot
de passe partir de la console de maintenance.

Avant de commencer

Avant d’arr ter et de red marrer le plug-in SnapCenter pour le service VMware vSphere, vous devez
interrompre 'ensemble des planifications.

Description de lat che

Pour plus d’informations sur 'acc s la console de maintenance et la connexion celle-ci, reportez-vous la
section "Acc der la Console de maintenance".

tapes

1. Dans le client VMware vSphere, s lectionnez la machine virtuelle sur laquelle se trouve le plug-in
SnapCenter VMware.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la VM, puis dans 'onglet R sum de 'appliance virtuelle,
cliquez sur lancer la console distante pour ouvrir une fen tre de la console de maintenance, puis
connectez-vous.

Pour plus d’informations sur 'acc s la console de maintenance et la connexion celle-ci, reportez-vous
la section "Acc der la Console de maintenance".



51 - Whiware Remote Console

Maintenance Console : "SnapCenter Plug—in for UMware uSphere"

Discovered interfaces: eth® (ENABLED)
Main Menu:
Application Configuration
System Configuration
Metwork Configuration
Support and Diagnostics

¥ ) Exit

Enter your choice: _

3. Entrez “1” pour Configuration de I'application.
4. Entrez “4” pour changer le nom d’utilisateur ou le mot de passe.

5. Saisissez le nouveau mot de passe.

Le service d’appliance virtuelle SnapCenter VMware est arr t etred marr .

Cr er et importer des certificats

Le plug-in SnapCenter VMware utilise le cryptage SSL pour s curiser les
communications avec le navigateur client. Bien que cela active les donn es chiffr es sur
le r seau, la cr ation d’'un nouveau certificat auto-sign , ou l'utilisation de votre propre
infrastructure d’autorit de certification ou d’une autorit de certification tierce partie,
garantit que le certificat est unique pour votre environnement.

Voir |la "Article de la base de connaissances : comment cr er et/ou importer un certificat SSL dans le plug-in
SnapCenter pour VMware vSphere".

Annuler | enregistrement du plug-in SnapCenter pour
VMware vSphere partir de vCenter

Si vous arr tez le service du plug-in SnapCenter VMware dans un vCenter en mode li ,
les groupes de ressources ne sont pas disponibles dans tous les vCenters li s, m me
lorsque le service du plug-in SnapCenter VMware s’ex cute dans les autres vCenters

i s.

Vous devez annuler I'enregistrement manuel des extensions du plug-in SnapCenter VMware.

tapes


https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Protection_and_Security/SnapCenter/How_to_create_and_or_import_an_SSL_certificate_to_SnapCenter_Plug-in_for_VMware_vSphere_(SCV)
https://kb.netapp.com/Advice_and_Troubleshooting/Data_Protection_and_Security/SnapCenter/How_to_create_and_or_import_an_SSL_certificate_to_SnapCenter_Plug-in_for_VMware_vSphere_(SCV)

1. Sur le serveur vCenter li o le service de plug-in SnapCenter VMware est arr t , acc dez au gestionnaire
MOB (Managed Object Reference).

2. Dans l'option Propri t s, s lectionnez content dans la colonne valeur, puis, dans I’ cran suivant,
s lectionnez ExtensionManager dans la colonne valeur pour afficher la liste des extensions enregistr es.

3. D senregistrer les extensions com.netapp.scv.client et com.netapp.aegis.

D sactivation et activation du plug-in SnapCenter pour
VMware vSphere

Si vous n'avez plus besoin des fonctionnalit s de protection des donn es SnapCenter,
vous devez modifier la configuration du plug-in SnapCenter pour VMware. Par exemple,
si vous avez d ploy le plug-in dans un environnement de test, vous devrez peut- tre

d sactiver les fonctionnalit s SnapCenter de cet environnement et les activer dans un
environnement de production.

Avant de commencer

* Vous devez disposer des privil ges d’administrateur.

» Assurez-vous qu’aucun travail SnapCenter n’est en cours d’ex cution.

Description de lat che

Lorsque vous d sactivez le plug-in SnapCenter VMware, tous les groupes de ressources sont suspendus et le
plug-in n’est pas enregistr comme extension dans vCenter.

Lorsque vous activez le plug-in SnapCenter VMware, le plug-in est enregistr en tant qu’extension dans
vCenter, tous les groupes de ressources sont en mode production et tous les planifications sont activ es.

tapes

1. Facultatif : sauvegardez le r f rentiel MySQL du plug-in SnapCenter VMware au cas o vous souhaitez le
restaurer sur une nouvelle appliance virtuelle.

"Sauvegardez le plug-in SnapCenter pour la base de donn es MySQL VMware vSphere".

2. Connectez-vous linterface graphique de gestion du plug-in VMware de SnapCenter au format
https://<OVA-IP-address>:8080. Connectez-vous avec le nom d’utilisateur et le mot de passe
administrateur d finis au moment du d ploiement, ainsi que le jeton MFAg n r  l'aide de la console de
maintenance.

L'adresse IP du plug-in SnapCenter pour VMware s’affiche lorsque vous d ployez le plug-in.

3. Cliquez sur Configuration dans le volet de navigation de gauche, puis d s lectionnez 'option Service
dans la section D tails du plug-in pour d sactiver le plug-in.
4. Confirmez votre choix.
> Si vous avez utilis uniqguement le plug-in SnapCenter pour VMware, vous pouvez r aliser des
sauvegardes coh rentes au niveau des machines virtuelles

Le plug-in estd sactiv et aucune autre action n’est requise.

> Si vous avez utilis le plug-in SnapCenter VMware pour r aliser des sauvegardes coh rentes avec les
applications


https://docs.netapp.com/fr-fr/sc-plugin-vmware-vsphere-50/scpivs44_back_up_the_snapcenter_plug-in_for_vmware_vsphere_mysql_database.html

Le plug-in estd sactiv et un nettoyage suppl mentaire est requis.

i. Connectez-vous VMware vSphere.
ii. Mettre la machine virtuelle hors tension.

ii. Dans I’ cran de navigation de gauche, cliquez avec le bouton droit de la souris sur 'instance du
plug-in SnapCenter VMware (le nom du . ova fichier quia t utilis lors dud ploiement de
'appliance virtuelle) et s lectionnez Supprimer du disque.

iv. Connectez-vous SnapCenter et supprimez I'h te vSphere.

Suppression du plug-in SnapCenter pour VMware vSphere

Si vous n’'avez plus besoin d’utiliser les fonctionnalit s de protection des donn es
SnapCenter, vous devez d sactiver le plug-in SnapCenter VMware pour annuler
'enregistrement depuis vCenter, puis supprimer le plug-in SnapCenter VMware de
vCenter et supprimer manuellement les fichiers restants.

Avant de commencer
* Vous devez disposer des privil ges d’administrateur.

» Assurez-vous qu’aucun travail SnapCenter n’est en cours d’ex cution.

tapes

1. Connectez-vous linterface graphique de gestion du plug-in VMware de SnapCenter au format
https://<OVA-IP-address>:8080.

L'adresse IP du plug-in SnapCenter pour VMware s’affiche lorsque vous d ployez le plug-in.

2. Cliquez sur Configuration dans le volet de navigation de gauche, puis d s lectionnez I'option Service
dans la section D tails du plug-in pour d sactiver le plug-in.

3. Connectez-vous VMware vSphere.

4. Dans I' cran de navigation de gauche, cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'instance du plug-in
SnapCenter VMware (le nom du . tar fichierquia t utilis lors dud ploiement de I'appliance virtuelle)
et s lectionnez Supprimer du disque.

5. Sivous avez utilis le plug-in SnapCenter VMware pour prendre en charge d’autres plug-ins SnapCenter
pour des sauvegardes coh rentes avec les applications, connectez-vous SnapCenter et supprimez I'h te
vSphere.

Une fois que vous avez termin
L'appliance virtuelle est toujours d ploy e, mais le plug-in SnapCenter VMware est supprim .

Apr s avoir supprim la machine virtuelle h te du plug-in SnapCenter VMware, le plug-in peut rester r pertori
dans vCenter jusqu’ ce que le cache vCenter local soit actualis . Cependant, le plug-ina t supprim ,
aucune op ration SnapCenter VMware vSphere ne peut tre effectu e sur cet h te. Si vous souhaitez
actualiser le cache vCenter local, v rifiez d’abord que I'appliance est dans un tatd sactiv sur la page de
configuration du plug-in SnapCenter VMware, puis red marrez le service du client Web vCenter.
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