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Mise niveau de SnapCenter Server et des plug-
ins

Configurer SnapCenter pour v rifier les mises jour
disponibles

SnapCenter communique r guli rement avec le site de support NetApp pour vous
informer des mises jour logicielles disponibles. Vous pouvez galement cr er un
planning pour sp cifier I'intervalle dans lequel vous souhaitez recevoir des informations
sur les mises jour disponibles.

tapes
1. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur Param tres.

2. Dans la page Param tres, cliquez sur logiciel.

La page logiciels disponibles affiche les modules d’extension disponibles, les versions disponibles et leur
tat d’installation.

3. Cliquez sur Rechercher les mises jour pour voir si des versions plus r centes de modules enfichables
sont disponibles.

4. Cliquez sur Programmer les mises jour pour cr er un programme afin de sp cifier I'intervalle dans
lequel vous souhaitez recevoir des informations sur les mises jour disponibles :

a. S lectionnez l'intervalle dans Rechercher les mises jour.

b. S lectionnez les informations d’identification Windows pour 'administration du serveur SnapCenter et
cliquez sur OK.

Mise niveau du workflow

Chaque version de SnapCenter contient un serveur SnapCenter et un pack de plug-in

mis jour. Les mises jour des modules d’extension sont distribu es avec le programme

d’installation de SnapCenter. Vous pouvez configurer SnapCenter pour v rifier les mises
jour disponibles.

Le workflow montre les diff rentest ches n cessaires lamise niveau du serveur SnapCenter et des
modules de plug-in.

Back up the Snaplenter repositary.

v

Upgrade the SnapCenter Sarver.

v

Upgrade SnapCenter plug-ins.

Chemins de mise niveau pris en charge
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Par exemple, si vous utilisez SnapCenter version 4.7 et que vous souhaitez effectuer une mise
@ niveau vers 5.0, vous devez d’abord mettre niveau vers 4.8, puis effectuer une mise
niveau par d ploiement vers 5.0.

@ Pour plus d’informations sur la mise niveau du plug-in SnapCenter pour VMware vSphere,
reportez-vous la section "Mettez niveau le plug-in SnapCenter pour VMware vSphere".

Mettez niveau le serveur SnapCenter

Vous pouvez utiliser le fichier ex cutable du programme d’installation du serveur
SnapCenter pour mettre niveau le serveur SnapCenter.

Avant de commencer

* L'h te SnapCenter Server doit tre jour avec les mises jour Windows, sans red marrage syst me en
attente.

» Assurez-vous qu’aucune autre op ration n’est en cours d’ex cution avant de lancer 'op ration de mise
niveau.

* Vous devez sauvegarder la base de donn es dur f rentiel SnapCenter (MySQL) apr s avoir v rifi
qu’aucun travail n’est en cours d’ex cution. Ceci est recommand avant la mise niveau de SnapCenter
Server et du plug-in Exchange.

Pour plus d’informations, voir "Sauvegarder le r f rentiel SnapCenter".

* Vous devez sauvegarder tous les fichiers de configuration SnapCenter que vous avez modifi s sur I'h te
du serveur SnapCenter ou sur I'h te du plug-in.

Exemples de fichiers de configuration SnapCenter : SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config, etc.

Description de lat che


https://docs.netapp.com/us-en/sc-plugin-vmware-vsphere/scpivs44_upgrade.html
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* Lors de la mise niveau, I'h te passe automatiquement en mode de maintenance qui emp che I'h te
d’ex cuterdest ches planifi es. Apr sla mise niveau, I'h te est automatiquement mis hors service du
mode de maintenance.

* Lors de la mise niveau, un script SQL est ex cut pour mettre jour les donn es Exchange dans la base
de donn es NSM, qui convertit le nom abr g DAG et h te en FQDN. Cette fonctionnalit est applicable
uniguement si vous utilisez SnapCenter Server avec le plug-in Exchange.

« Avant de lancer 'op ration de mise niveau, si vous avez plac manuellement I'h te en mode
maintenance, apr sla mise niveau, vous devez mettre manuellement I'h te hors du mode maintenance
en cliquant sur hosts > Activate Schedule.

* Pour le plug-in SnapCenter pour Microsoft SQL Server, le plug-in SnapCenter pour Microsoft Exchange
Server et le plug-in SnapCenter pour Microsoft Windows, il est recommand de mettre niveau le serveur
et les h tes du plug-in vers la version 4.7 pour que LE CHEMIN_SCRIPTS s’ex cute.

Pour les programmes de sauvegarde et de v rification existants avec les prescripteurs et les postscripts
activ s dans la strat gie, les op rations de sauvegarde continueront de fonctionner apr s la mise niveau.

Dans la page D tails du travail, un message d’avertissement recommande au client de copier les scripts
dans LE CHEMIN_SCRIPTS et de modifier la strat gie pour fournir un chemin relatif au
CHEMIN_SCRIPTS. Pour le travail de cycle de vie du clone, un message d’avertissement s’affiche au
niveau du sous-travail.

tapes

1. T | chargez le pack d’installation du serveur SnapCenter depuis le site de support NetApp.
https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

2. Cr ez une copie de I'adresse web.config situ € I'adresse C:\Program Files\NetApp\SnapCenter
WebApp.

3. Exportez les planifications SnapCenter li es I'h te de plug-in partir du planning de t ches Windows afin
que vous puissiez I'utiliser pour restaurer les planifications en cas d’ chec de la mise niveau.

md d:\\SCBackup' "schtasks /query /xml /TN taskname >>
"D:\SCBackup\taskname.xml"

4. Cr ezle vidage de la base de donn es SnapCenter MySQL si la sauvegarde du r f rentiel n’est pas
configur e.

md d:\\SCBackup' ‘mysgldump --all-databases --single-transaction --add-drop
-database --triggers --routines --events -u root -p >
D:\SCBackup\SCRepoBackup.dmp

Lorsque vous y tes invit , entrez le mot de passe.

5. Lancez la mise niveau du serveur SnapCenter en double-cliquant sur le fichier .exe t | charg .
Apr s avoir lanc la mise niveau, tous les contr les pr alables sont effectu s et si les conditions
minimales ne sont pas remplies, des messages d’erreur ou d’avertissement appropri s s’affichent. Vous

pouvez ignorer les messages d’avertissement et poursuivre l'installation. Cependant, les erreurs doivent
tre r solues.

@ SnapCenter continuera d’utiliser le mot de passe de base de donn es dur f rentiel MySQL
fourni lors de l'installation de la version pr ¢ dente de SnapCenter Server.


https://mysupport.netapp.com/site/products/all/details/snapcenter/downloads-tab

6. Cliquez sur Upgrade.

A tout moment si vous cliquez sur le bouton Annuler, le flux de travail de mise niveau sera annul . Le
serveur SnapCenter ne sera pas repass | tatpr ¢ dent.

Meilleure pratique: vous devez vous d connecter puis vous connecter SnapCenter, ou fermer puis
ouvrir un nouveau navigateur pour acc der [linterface graphique SnapCenter.

Une fois que vous avez termin

 Sile plug-in estinstall ~ l'aide d’un utilisateur sudo, vous devez copier les cl s sha224 disponibles
'adresse C:\ProgramData\NetApp\SnapCenter\Package Repository\oracle _checksum.txt pour mettre
jour le fichier /etc/sudoers.

» Vous devez effectuer une nouvelle d tection des ressources sur les h tes.

Sil' tatde I'h te s’affiche comme arr t , vous pouvez attendre un certain temps et effectuer une nouvelle
d tection. Vous pouvez galement modifier la valeur du param tre HostRefreshinterval (la valeur par
d faut est de 3600 secondes) n’'importe quelle valeur sup rieure 10 minutes.

« Silamise niveau choue, vous devez nettoyer I'installation quia chou , r installer la version
pr ¢ dente de SnapCenter, puis restaurer I’ tat pr ¢ dent de la base de donn es NSM.

* Apr slamise niveaude l'h te SnapCenter Server, vous devez galement mettre niveau les plug-ins
avant d’ajouter un syst me de stockage.

Mettez niveau vos modules d extension

Les modules d’extension sont distribu s dans le cadre de la mise niveau de
SnapCenter.

La proc dure de mise niveau place votre h te Windows, Linux ou AlX en mode « Maintenance », ce qui
emp che I'h te d’ex cuter dest ches planifi es.

Avant de commencer

» Sivous tes un utilisateur non-root disposant d’'un acc s aux machines Linux, vous devez mettre jour le
fichier /etc/sudoers avec les derni res valeurs de somme de contr le avant d’effectuer 'op ration de mise
niveau.

» Par d faut, SnapCenter d tecte JAVA_HOME partir de I'environnement. Si vous souhaitez utiliser un
JAVA HOME fixe et si vous mettez niveau les plug-ins sur un h te Linux, vous devez ajouter
manuellement le param tre SKIP_JAVAHOME_UPDATE dans le fichier spl.properties situ
/var/opt/snapcenter/spl/etc/ et d finir la valeur SUR TRUE.

La valeur de JAVA_HOME est mise jour lorsque le plug-in est mis niveau ou lorsque le service
SnapCenter Plug-in Loader (SPL) red marre. Avant de mettre niveau ou de red marrer la SPL, si vous
ajoutez le param tre SKIP_JAVAHOME_UPDATE et d finissez la valeur SUR TRUE, la valeur de

JAVA HOME n’est pas mise jour.

* Vous devez avoir sauvegard tous les fichiers de configuration SnapCenter que vous avez modifi s sur
I'h te du serveur SnapCenter ou sur I'h te du plug-in.

Exemples de fichiers de configuration SnapCenter : SnapDriveService.exe.config,
SMCoreServiceHost.exe.config, etc.



Description de lat che

* La proc dure de mise niveau place votre h te Windows, Linux ou AlX en mode « Maintenance », ce qui
emp che I'h te d’ex cuter dest ches planifi es.

* Pour le plug-in SnapCenter pour Microsoft SQL Server, le plug-in SnapCenter pour Microsoft Exchange
Server et le plug-in SnapCenter pour Microsoft Windows, il est recommand de mettre niveau la fois le
serveur et les h tes du plug-in vers la derni re version pour que LE CHEMIN_SCRIPTS s’ex cute.

Pour les programmes de sauvegarde et de v rification existants avec les prescripteurs et les postscripts
activ s dans la strat gie, les op rations de sauvegarde continueront de fonctionner apr s la mise niveau.

Dans la page D tails du travail, un message d’avertissement recommande au client de copier les scripts
dans LE CHEMIN_SCRIPTS et de modifier la strat gie pour fournir un chemin relatif au
CHEMIN_SCRIPTS. Pour le travail de cycle de vie du clone, un message d’avertissement s’affiche au
niveau du sous-travail.

tapes
1. Dans le volet de navigation de gauche, cliquez sur hosts > Managed Hosts.

2. Mettez niveau les h tes en effectuant 'une des t ches suivantes :

o Sila colonne tatg n ral affiche « mise niveau disponible » pour I'un des h tes, cliquez sur le nom
d’h te et effectuez les op rations suivantes :

i. Cliquez sur plus d options.

i. S lectionnez Ignorer les contr les pr alables si vous ne voulez pas v rifier si'h te r pond aux
exigences de mise niveau du plug-in.

ii. Cliquez sur Upgrade.

Si vous souhaitez mettre niveau plusieurs h tes, s lectionnez tous les h tes, cliquez sur E puis
cliquez sur mettre niveau > OK.

Tous les services associ s sontred marr s lors de la mise niveau du plug-in.

Tous les plug-ins du package sont s lectionn s. Seuls les plug-ins install s avec la

@ version pr ¢ dente de SnapCenter sont mis niveau et les plug-ins restants ne sont
pas install s. Vous devez utiliser 'option Ajouter des plug-ins pour installer un
nouveau plug-in.

Si vous n'avez pas coch la case Ignorer les pr contr les, I'h te est valid pour voir s’il r pond aux
exigences d’installation du plug-in. Si la configuration minimale requise n’est pas respect e, des
messages d’erreur ou d’avertissement appropri s s’affichent. Apr s avoir r solu le probl me, cliquez
sur Upgrade.

Silerreur estli e [I'espace disque ou la m moire RAM, vous pouvez mettre jour le
fichier web.config situ ~ C:\Program Files\NetApp\SnapCenter WebApp, ou les fichiers de

@ configuration PowerShell situ s
C:\Windows\System32\PowerShell\Windowsv1.0\modules\SnapCenter\ pour modifier les
valeurs par d faut. Sil'erreur estli e aux param tres restants, vous devez corriger le
probl me, puis valider nouveau les exigences.
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