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Accès à SnapManager
Pour accéder à SnapManager, vous pouvez utiliser l’interface de ligne de commandes ou
l’interface graphique.

Vous pouvez effectuer différentes opérations SnapManager de l’une des manières suivantes :

• En entrant des commandes dans l’interface de ligne de commande sur un hôte qui se trouve dans le
même réseau que l’hôte de base de données.

Pour obtenir une liste de toutes les commandes et une explication de leurs options et arguments, reportez-
vous au chapitre référence des commandes.

Pour accéder à l’interface de ligne de commandes, cliquez sur Démarrer > tous les programmes >
NetApp > SnapManager pour SAP > Démarrer l’interface de ligne de commandes SMSAP.

• En accédant à l’interface graphique sur un hôte du même réseau que l’hôte de base de données.

L’interface utilisateur graphique propose des assistants simples d’utilisation pour vous aider à effectuer
différentes opérations.

• En utilisant les commandes BR*Tools de SAP.

Démarrez le serveur hôte SnapManager

Vous pouvez démarrer le serveur SnapManager à l’aide des services Windows.

Étapes

1. Cliquez sur Démarrer > panneau de configuration > Outils d’administration > Services.

2. Dans la fenêtre Services, sélectionnez NetAppSnapManager 3.3 forSAP.

3. Vous pouvez démarrer le serveur de l’une des trois façons suivantes :

◦ Dans le panneau de gauche, cliquez sur Démarrer.

◦ Cliquez avec le bouton droit de la souris sur NetAppSnapManager 3.3 forSAP et sélectionnez Start
dans le menu déroulant.

◦ Double-cliquez sur NetAppSnapManager 3.3 pour SAP, puis dans la fenêtre Propriétés, cliquez sur
Start.

Vérifiez l’état du serveur hôte SnapManager

Le serveur doit être en cours d’exécution pour que vous puissiez exécuter des
commandes ou lancer des opérations SnapManager. Vous devez vérifier l’état du serveur
avant d’effectuer toute opération.

Étapes

1. Dans la fenêtre Services, sélectionnez SnapManager 3.3 forSAP.

2. Affichez l’état dans la colonne État.
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Utiliser les commandes SnapManager

Après avoir démarré le serveur hôte SnapManager, vous pouvez utiliser SnapManager
en entrant des commandes à l’invite de votre hôte.

Étape

1. Pour effectuer une opération :

◦ Dans le cas d’un hôte Windows, accédez à Démarrer > tous les programmes > NetApp >
SnapManager pour SAP > Démarrer l’interface de ligne de commande SMSAP

Démarrez l’interface graphique de SnapManager

Si SnapManager est installé sur l’hôte, démarrez l’interface utilisateur graphique de
SnapManager en sélectionnant le programme dans une liste de programmes.

Ce dont vous avez besoin

• Assurez-vous que le serveur SnapManager est démarré.

Description de la tâche

Vous pouvez lancer l’interface graphique de SnapManager de l’une des manières suivantes :

• Dans l’hôte SnapManager, cliquez sur Démarrer > tous les programmes > NetApp > SnapManager
pour SAP > Démarrer l’interface utilisateur graphique SMSAP.

• Si SnapManager n’est pas installé sur l’hôte, utilisez Java Web Start, qui télécharge les composants
SnapManager et démarre l’interface utilisateur graphique.

Téléchargez et démarrez l’interface utilisateur graphique à
l’aide de Java Web Start

Vous pouvez utiliser Java Web Start si SnapManager n’est pas installé sur l’hôte. Java
Web Start télécharge les composants SnapManager et démarre l’interface utilisateur
graphique (GUI). Les versions JRE prises en charge sont 1.5, 1.6 et 1.7.

Ce dont vous avez besoin

Vous devez vous assurer que les conditions suivantes sont remplies :

• Le serveur SnapManager est en cours d’exécution.

• Une fenêtre de navigateur Web est ouverte.

Étapes

1. Dans la fenêtre du navigateur Web Microsoft Internet Explorer, entrez https://smsap-
server.domain.com:port.

smsap-server.domain.com Est le nom d’hôte et le domaine complets sur lesquels vous avez installé
SnapManager et port Est le port d’écoute du serveur SnapManager (27314, par défaut).
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Vous devez entrer https dans la fenêtre du navigateur.

Une boîte de dialogue contenant le message suivant s’affiche.

A dialog box with the message There is a problem with the site’s

security certificate…Do you want to proceed?

1. Cliquez sur Oui ou Continuer.

2. Cliquez sur le lien intitulé cliquez ici pour télécharger et installer JRE 6.0 et l’application.

Un lien appelé Télécharger Java Web Start avec le message suivant s’affiche.

This site might require the following ActiveX control: Java Plug-in

1.6"… "Click here to install

1. Dans la fenêtre Install, effectuez les opérations suivantes :

a. Cliquez sur le message étiqueté Click here to install….

Un menu Install ActiveX Control s’affiche.

b. Sélectionnez installer le contrôle ActiveX….

Le message suivant s’affiche.

Internet Explorer - Security Warning" containing the following text:

"Do you want to install this software? Name: Java Plug-in 1.6

1. Cliquez sur installer.

Une fenêtre "Java Plug-in 1.6." pour le programme d’installation de J2SE Runtime Environment 1.6
s’affiche.

2. Cliquez sur installer.

Une fenêtre vous demandant d’installer J2SE Runtime Environment 1.6 s’affiche. . Dans la fenêtre installer,
effectuez les opérations suivantes :

3. Sur la page Contrat de licence, sélectionnez J’accepte les termes du contrat de licence et cliquez sur
Suivant.

4. Sur la page Type d’installation, sélectionnez typique et cliquez sur Suivant.

5. Dans la fenêtre installation terminée, cliquez sur Terminer.

Le téléchargement de SnapManager commence.

Boîte de dialogue Téléchargement de fichier avec le message Do you want to save this file?
application.jnlp s’affiche. . Dans la fenêtre file download, effectuez les opérations suivantes :

6. Installez la dernière version de JRE 1.6 sur le client Windows.
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7. Vérifiez que Java est installé en exécutant la commande suivante : java -version

La sortie doit indiquer Java version 1.6.0_24 (Java 1.6) ou ultérieure.

8. Modifiez les paramètres de configuration de Windows pour toujours ouvrir des fichiers avec l’extension jnlp
avec le programme Java Web Start Launcher.

La procédure de modification des paramètres de configuration de Windows varie en fonction de la version
de Windows que vous utilisez.

9. Entrez l’URL SnapManager que vous avez spécifiée à l’étape 1.

Le téléchargement SnapManager démarre sur le client Windows et l’avertissement suivant s’affiche

security dialog box is displayed.

1. Procédez comme suit.

Le contenu des messages et les étiquettes des boutons varient en fonction de la plate-forme.

a. Dans la boîte de dialogue Avertissement - sécurité, cliquez sur Oui.

Une boîte de dialogue s’affiche.

b. Dans la boîte de dialogue non-concordance du nom d’hôte, cliquez sur Exécuter.

La boîte de dialogue Avertissement - sécurité contenant un message sur la signature de l’application
SnapManager s’affiche.

c. Cliquez sur Exécuter.

Une boîte de dialogue avec le titre Java installer - Avertissement de sécurité et le message suivant
s’affiche.

Warning Security - the application’s digital signature has an error. Do

you want run the application

1. Cliquez sur Exécuter.

Le navigateur télécharge et démarre l’interface graphique de SnapManager pour SAP.
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