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Mise a niveau des hétes SnapManager a l’aide de
cette opération

L'approche de mise a niveau de roulement qui permet de mettre a niveau les hbtes de
maniére échelonnée, héte par héte, est prise en charge a partir de SnapManager 3.1.

SnapManager 3.0 ou version antérieure vous a permis de mettre a niveau tous les hétes simultanément. Cela
a entrainé un temps d’indisponibilité de tous les hotes SnapManager et des opérations planifiées lors de la
mise a niveau.

Le déploiement de mises a niveau offre les avantages suivants :

» Performances d’'SnapManager améliorées car seule un hote est mis a niveau simultanément.

* Possibilité de tester les nouvelles fonctionnalités sur un héte de serveur SnapManager avant de mettre a
niveau les autres hotes.

CD Vous pouvez effectuer une mise a niveau propagée uniquement a l'aide de l'interface de ligne
de commandes.

Une fois le déploiement terminé, les hotes SnapManager, les profils, la planification, les sauvegardes, Et les
clones associés aux profils des bases de données cibles sont migrés a partir de la base de données de
référentiel de la version SnapManager précédente vers la base de données de référentiel de la nouvelle
version. Les détails des opérations effectuées a I'aide des profils, des planifications, des sauvegardes et des
clones créés dans la version SnapManager antérieure sont désormais disponibles dans la base de données
de référentiel de la nouvelle version. Vous pouvez démarrer l'interface graphique a I'aide des valeurs de
configuration par défaut du fichier user.config. Les valeurs configurées dans le fichier user.config de la version
antérieure de SnapManager ne sont pas prises en compte.

Le serveur SnapManager mis a niveau peut désormais communiquer avec la base de données du référentiel
mise a niveau. Les hotes qui n’ont pas été mis a niveau peuvent gérer leurs bases de données cibles a l'aide
du référentiel de la version précédente de SnapManager et ainsi utiliser les fonctionnalités disponibles dans la



version précédente.

Avant d’effectuer une mise a niveau par déploiement, vous devez vous assurer que tous les
hotes sous la base de données du référentiel peuvent étre résolus. Pour plus d’informations sur
la résolution des hoétes, reportez-vous a la section Dépannage de SnapManager pour SAP.

Conditions préalables pour effectuer des mises a niveau
propageées

Avant d’effectuer une mise a niveau propagée, vous devez vous assurer que votre
environnement satisfait a certaines exigences.

Si vous utilisez une version antérieure a SnapManager 3.1 et que vous souhaitez effectuer une mise a
niveau par roulement vers SnapManager 3.3 ou une version ultérieure, vous devez d’abord effectuer la
mise a niveau vers 3.2, puis vers la derniére version.

Vous pouvez directement effectuer la mise a niveau de SnapManager 3.2 vers SnapManager 3.3 ou
version ultérieure.

Les scripts externes utilisés pour réaliser une protection externe ou la conservation des données doivent
étre sauvegardés.

La version SnapManager a laquelle vous souhaitez mettre a niveau doit étre installée.

Si vous effectuez une mise a niveau depuis une version antérieure a SnapManager 3.1 vers
SnapManager 3.3 ou ultérieure, vous devez d’abord installer SnapManager 3.2 et effectuer

@ une mise a niveau par roulement. Aprés la mise a niveau vers 3.2, vous pouvez installer
SnapManager 3.3 ou version ultérieure et effectuer une autre mise a niveau par roulement
vers SnapManager 3.3 ou version ultérieure.

La version de SnapDrive pour Windows prise en charge avec la version de SnapManager a laquelle vous
souhaitez effectuer la mise a niveau doit étre installée.

La documentation de SnapDrive contient des informations détaillées sur l'installation de SnapDrive.

La base de données du référentiel doit étre sauvegardée.

L'utilisation du référentiel SnapManager doit &tre minimale.

Si I’hGte a mettre a niveau utilise un référentiel, les opérations SnapManager ne doivent pas étre
effectuées sur les autres hotes qui utilisent le méme référentiel.

Les opérations planifiées ou exécutées sur les autres hotes attendent la fin de la mise a niveau propagée.

Il est recommandé d’effectuer une mise a niveau par roulement lorsque le référentiel est le
moins occupé, par exemple en fin de semaine ou lorsque des opérations ne sont pas
planifiées.

Les profils qui pointent vers la méme base de données de référentiel doivent étre créés avec des noms
différents dans les hotes du serveur SnapManager.

Si vous utilisez des profils portant le méme nom, la mise a niveau propagée impliquant cette base de
données de référentiel échoue sans avertissement.



* Les opérations SnapManager ne doivent pas étre effectuées sur '’hdte mis a niveau.

Cette mise a niveau est plus longue lorsque le nombre de sauvegardes des hétes mis a niveau
@ ensemble augmente. La durée de la mise a niveau peut varier en fonction du nombre de profils
et de sauvegardes associés a un héte donné.

Informations connexes

"Documentation sur le site de support NetApp : mysupport.netapp.com”

Effectuez une mise a niveau de restauration sur un ou
plusieurs hétes

Vous pouvez effectuer une mise a niveau propagée sur un ou plusieurs hotes de serveur
SnapManager a I'aide de I'interface de ligne de commande. L’héte du serveur
SnapManager mis a niveau est ensuite géré uniquement avec la version ultérieure de
SnapManager.

Ce dont vous avez besoin
Vous devez vous assurer que toutes les conditions préalables a la mise a niveau par roulement sont remplies.

Etapes
1. Pour effectuer une mise a niveau par roulement sur un seul héte, entrez la commande suivante :

smsap repository rollingupgrade -repository-dbname repo service name -host
repo host- _login -username _repo username -port _repo port upgrade host
host_with_ target database -force [-quiet | -verbose]

Exemple

La commande suivante effectue la mise a niveau propagée de toutes les bases de données cibles
montées sur hostA et d’'une base de données de référentiel nommée REPOA située sur Repo_host :

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-—username repouser
-port 1521
-upgradehost hostA

2. Pour effectuer une mise a niveau propagée sur plusieurs hétes, entrez la commande suivante :
smsap repository rollingupgrade -repository-dbname repo service name -host

repo host -login -username repo username -port repo port -upgradehost
host _with target databasel,host with target database2 -force [-quiet |
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-verbose]

Pour plusieurs hotes, entrez les noms d’h6te séparés par une virgule et assurez-vous de ne
pas inclure d’espace entre la virgule et le nom d’hote suivant.Assurez-vous également que
vous entrez tous les noms d’h6te dans des guillemets doubles.

Exemple

La commande suivante exécute la mise a niveau propagée de toutes les bases de données cibles
montées sur les hotes, hostA et hostB, ainsi qu'une base de données de référentiel nommée REPOA
située sur repo_host :

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-username repouser
-port 1521
—upgradehost hostA,hostB

. Pour effectuer une mise a niveau propagée sur tous les hotes d’une base de données de référentiel, entrez
la commande suivante :

smsap repository rollingupgrade -repository -dbname repo service name -host
repo host -login -username repo username -port repo port -allhosts -force [-
quiet | -verbose]

Une fois la base de données du référentiel mise a niveau, vous pouvez effectuer toutes les opérations
SnapManager sur la base de données cible.

Exemple

La commande suivante effectue la mise a niveau propagée de toutes les bases de données cibles
disponibles sur une base de données de référentiel appelée REPOA située sur repo_host :

smsap repository rollingupgrade
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-username repouser
-port 1521
—allhosts



Une fois que vous avez terminé

« Si le serveur SnapManager démarre automatiquement, vous devez redémarrer le serveur pour vous
assurer que vous pouvez afficher les plannings.

» Si vous mettez a niveau I'un des deux hétes associés, vous devez mettre a niveau le second hote apres la
mise a niveau du premier.

Par exemple, si vous avez créé un clone de I'héte A vers ’h6te B ou monté une sauvegarde de '’hote A
vers I'hote B, les hbtes A et B sont liés les uns aux autres. Lorsque vous mettez a niveau 'héte A, un
message d’avertissement vous invite a mettre a niveau I'hdte B peu aprés la mise a niveau de I'héte A.

Les messages d’avertissement s’affichent méme si le clone est supprimé ou si la
@ sauvegarde est démonté de I'héte B pendant la mise a niveau de I'h6te A. En effet, des
métadonnées existent dans le référentiel pour les opérations effectuées sur I'héte distant.

Qu’est-ce qu’un retour arriére

L'opération de restauration vous permet de revenir a une version antérieure de
SnapManager aprés une mise a niveau par roulement.

@ Avant d’effectuer une restauration, vous devez vous assurer que tous les hbtes sous la base de
données du référentiel peuvent étre résolus.

Lorsque vous effectuez une restauration, les éléments suivants sont redéployés :

» Les sauvegardes qui ont été créées, libérées et supprimées a 'aide de la version SnapManager a partir de
laquelle vous revenez

» Clones créés a partir d’'une sauvegarde créée a l'aide de la version SnapManager a partir de laquelle vous
revenez

* Les informations d’identification du profil modifiées a I'aide de la version SnapManager a partir de laquelle
VOus revenez

Les fonctionnalités disponibles dans la version SnapManager que vous utilisiez mais qui ne sont pas
disponibles dans la version a laquelle vous étes revenu ne sont pas prises en charge. Par exemple, lorsque
vous effectuez une restauration de SnapManager 3.3 ou version ultérieure vers SnapManager 3.1, le jeu de
configuration de I'historique pour les profils dans SnapManager 3.3 ou version ultérieure n’est pas restauré sur
les profils dans SnapManager 3.1. Ceci est di au fait que la fonctionnalité de configuration de I'historique
n’était pas disponible dans SnapManager 3.1.

Limitations pour I’exécution d’une restauration

Vous devez connaitre les scénarios dans lesquels vous ne pouvez pas effectuer de
restauration. Toutefois, pour certains de ces scénarios, vous pouvez effectuer quelques
taches supplémentaires avant d’effectuer la restauration.

Les scénarios dans lesquels vous ne pouvez pas effectuer de restauration ou que vous devez effectuer les
taches supplémentaires sont les suivants :

« Si vous effectuez I'une des opérations suivantes aprés avoir effectué une mise a niveau par roulement :



o Créer un nouveau profil.

o Modifier I'état de montage de la sauvegarde.
Dans ce scénario, vous devez d’abord changer I'état de montage a son état d’origine, puis effectuer
une restauration.

o Restaurer une sauvegarde.

o Passer du mode d’authentification de la base de données a I'authentification du systéme d’exploitation.
Dans ce scénario, aprés avoir effectué une restauration, vous devez changer manuellement le mode
d’authentification du systéme d’exploitation a la base de données.

 Si le nom d’h6te du profil est modifié

« Si des profils sont séparés pour créer des sauvegardes de journaux d’archive

Dans ce scénario, vous ne pouvez pas revenir a une version antérieure a SnapManager 3.2.

Conditions préalables a I’exécution d’'une restauration

Avant d’effectuer une restauration, vous devez vous assurer que votre environnement
répond a certaines exigences.

« Si vous utilisez SnapManager 3.3 ou version ultérieure et que vous souhaitez restaurer une version
antérieure a SnapManager 3.1, vous devez revenir a la version 3.2, puis a la version souhaitée.

* Les scripts externes utilisés pour réaliser une protection externe ou la conservation des données doivent
étre sauvegardeés.

« La version SnapManager vers laquelle vous souhaitez restaurer doit étre installée.

Si vous souhaitez effectuer une restauration de SnapManager 3.3 ou version ultérieure vers

@ une version antérieure a SnapManager 3.1, vous devez d’abord installer SnapManager 3.2
et effectuer une restauration. Aprés avoir repassé a 3.2, vous pouvez installer SnapManager
3.1 ou une version antérieure et effectuer une autre restauration vers cette version.

 La version de SnapDrive pour Windows prise en charge avec la version de SnapManager a laquelle vous
souhaitez restaurer doit étre installée.

Pour plus d’informations sur I'installation de SnapDrive, reportez-vous a la documentation SnapDrive.

* La base de données du référentiel doit &tre sauvegardée.

+ Si I'h6te a retourner utilise un référentiel, les opérations SnapManager ne doivent pas étre effectuées sur
les autres hotes qui utilisent le méme référentiel.

Les opérations planifiées ou en cours d’exécution sur les autres hétes attendent la fin de la restauration.

* Les profils qui pointent vers la méme base de données de référentiel doivent étre créés avec des noms
différents dans les hotes du serveur SnapManager.

Si vous utilisez des profils portant le méme nom, I'opération de restauration impliquant cette base de
données de référentiel échoue sans avertissement.



* Les opérations SnapManager ne doivent pas étre effectuées sur I'hdte a restaurer.

Si une opération est en cours d’exécution, vous devez attendre la fin de cette opération et avant de
poursuivre la restauration.

L'opération de restauration s’exécute plus longtemps au fur et a mesure que le nombre cumulé
de sauvegardes des hétes qui sont redéployés ensemble augmente. La durée de la restauration
peut varier en fonction du nombre de profils et de sauvegardes associés a un héte donné.

Informations connexes

"Documentation sur le site de support NetApp : mysupport.netapp.com”

Effectuez une restauration sur un ou plusieurs hétes

Vous pouvez effectuer une restauration sur un ou plusieurs hotes de serveur
SnapManager a I'aide de I'interface de ligne de commande.

Ce dont vous avez besoin

Vous devez vous assurer que toutes les conditions préalables a I'exécution d’une restauration sont terminées.

Etapes
1. Pour effectuer une restauration sur un seul hote, entrez la commande suivante :

smsaprepository rollback -repository -dbname repo service name -host repo host
-login -username repo username -port repo port -rollbackhost
host_with_target database

Exemple

L'exemple suivant montre la commande permettant de restaurer toutes les bases de données cibles
montées sur hostA et une base de données de référentiel nommée REPOA située sur 'héte de référentiel,
repo_host :

smsap repository rollback
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
-username repouser
-port 1521
-rollbackhost hostA

2. Pour effectuer une restauration sur plusieurs hétes, entrez la commande suivante :
smsaprepository rollback -repository-dbname repo service name -host repo host

-login -username repo username -port repo port -rollbackhost
host with target databasel, host with target database2
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Pour plusieurs hotes, entrez les noms d’héte séparés par une virgule et assurez-vous qu'il
@ n’y a pas d’espace entre la virgule et le nom d’héte suivant.Assurez-vous également que
vous entrez 'ensemble des noms d’héte multiples dans des guillemets doubles.

Exemple

L'exemple suivant montre la commande permettant de restaurer toutes les bases de données cibles
montées sur les hotes, hostA, hostB, et une base de données de référentiel nommée REPOA située sur
I'héte de référentiel, repo_host :

smsap repository rollback
-repository
—-dbname repoA
-host repo host
-login
—username repouser
-port 1521
-rollbackhost hostA,hostB

Les hotes, les profils, les planifications, les sauvegardes et les clones associés aux profils des bases de
données cibles de I'hbte sont restaurés dans le référentiel précédent.

Taches post-restauration

Vous devez effectuer quelques étapes supplémentaires aprés la restauration d’'une base
de données de référentiel et la mise a niveau de I'h6te SnapManager de SnapManager
3.2 vers SnapManager 3.0, afin d’afficher les planifications créées dans la version
antérieure de la base de données de référentiel.

Etapes

1. Accédez a C:\Program Files\NetApp\SnapManager for Oracle\repositories

Le repositories le répertoire peut contenir deux fichiers pour chaque référentiel. Le nom de fichier avec
le signe de numéro (#) est créé a l'aide de SnapManager 3.1 ou version ultérieure et le nom de fichier avec
le tiret (-) est créé a 'aide de SnapManager 3.0.

Exemple

Les noms de fichiers peuvent étre les suivants :

° repository#SMSAP300a#SMSAPREPO1#10.72.197.141#1521
° repository-smsap300a-smsaprepol-10.72.197.141-1521

2. Remplacez le signe numérique (#) dans le nom de fichier par le tiret (-).

Exemple

Le nom du fichier qui a le signe de numéro (#), contient maintenant le tiret (-): repository-SMSAP300a-
SMSAPREPO1-10.72.197.141-1521.
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