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Exécution de la mise à niveau
La page mise à niveau du logiciel vous guide tout au long du processus de
téléchargement du fichier requis et de mise à niveau de tous les nœuds de la grille de
votre système StorageGRID.

Ce dont vous avez besoin

Vous connaissez les éléments suivants :

• Vous devez mettre à niveau tous les nœuds de la grille de tous les sites de centre de données à partir du
nœud d’administration principal, à l’aide de Grid Manager.

• Pour détecter et résoudre les problèmes, vous pouvez exécuter manuellement les contrôles préalables à la
mise à niveau avant de démarrer la mise à niveau réelle. Les mêmes contrôles préalables sont effectués
lorsque vous démarrez la mise à niveau. Les défaillances de précontrôle arrêtent le processus de mise à
niveau et peuvent nécessiter une intervention du support technique.

• Lorsque vous démarrez la mise à niveau, le nœud d’administration principal est mis à niveau
automatiquement.

• Une fois le nœud d’administration principal mis à niveau, vous pouvez sélectionner les nœuds de la grille à
mettre à niveau.

• Vous devez mettre à niveau tous les nœuds grid dans votre système StorageGRID pour effectuer la mise à
niveau, mais vous pouvez effectuer la mise à niveau de chaque nœud grid dans n’importe quel ordre. Vous
pouvez sélectionner des nœuds grid individuels, des groupes de nœuds grid ou tous les nœuds grid. Vous
pouvez répéter le processus de sélection des nœuds de la grille autant de fois que nécessaire, jusqu’à ce
que tous les nœuds de la grille de tous les sites soient mis à niveau.

• Lorsque la mise à niveau démarre sur un nœud de la grille, les services de ce nœud sont arrêtés. Plus
tard, le nœud de la grille est redémarré. N’approuvez pas la mise à niveau d’un nœud de la grille sauf si
vous êtes sûr que ce nœud est prêt à être arrêté et redémarré.

• Lorsque tous les nœuds de la grille ont été mis à niveau, les nouvelles fonctionnalités sont activées et vous
pouvez reprendre les opérations. Cependant, vous devez attendre que la tâche d’arrière-plan Upgrade
Database et la tâche final Upgrade Steps soient terminées.

• La mise à niveau doit être effectuée sur la même plateforme d’hyperviseur que celle que vous avez
démarrée.

Étapes

1. "Linux : installation du package RPM ou DEB sur tous les hôtes"

2. "Démarrage de la mise à niveau"

3. "Mise à niveau des nœuds du grid et fin de la mise à niveau"

4. "Augmentation du paramètre Metadata Reserved Space"

Informations associées

"Administrer StorageGRID"

"Estimation du temps nécessaire pour effectuer une mise à niveau"
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Linux : installation du package RPM ou DEB sur tous les
hôtes

Si des nœuds StorageGRID sont déployés sur des hôtes Linux, vous devez installer un
package RPM ou DEB supplémentaire sur chacun de ces hôtes avant de démarrer la
mise à niveau.

Ce dont vous avez besoin

Vous devez avoir téléchargé l’une des options suivantes .tgz ou .zip Fichiers depuis la page NetApp
Downloads pour StorageGRID.

Utilisez le .zip Fichier si vous exécutez Windows sur l’ordinateur portable de service.

Plateforme Linux Fichier supplémentaire (au choix)

Red Hat Enterprise Linux ou
CentOS

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-RPM-uniqueID.tgz

Ubuntu ou Debian • StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.zip

• StorageGRID-Webscale-version-DEB-uniqueID.tgz

Étapes

1. Extrayez les packages RPM ou DEB du fichier d’installation.

2. Installez les packages RPM ou DEB sur tous les hôtes Linux.

Reportez-vous aux étapes d’installation des services hôte StorageGRID dans les instructions d’installation
de votre plate-forme Linux.

"Installez Red Hat Enterprise Linux ou CentOS"

"Installez Ubuntu ou Debian"

Les nouveaux packages sont installés en tant que modules supplémentaires. Ne supprimez pas les
modules existants.

Démarrage de la mise à niveau

Lorsque vous êtes prêt à effectuer la mise à niveau, sélectionnez le fichier téléchargé et
saisissez le mot de passe de provisionnement. En tant qu’option, vous pouvez exécuter
les contrôles préalables à la mise à niveau avant d’effectuer la véritable mise à niveau.

Ce dont vous avez besoin

Vous avez passé en revue toutes les considérations et réalisé toutes les étapes de la section "Planification et
préparation de la mise à niveau".

Étapes
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1. Connectez-vous au Grid Manager à l’aide d’un navigateur pris en charge.

2. Sélectionnez Maintenance système mise à jour du logiciel.

La page mise à jour du logiciel s’affiche.

3. Sélectionnez mise à niveau StorageGRID.

La page mise à niveau de StorageGRID s’affiche et indique la date et l’heure de la dernière mise à niveau
effectuée, sauf si le nœud d’administration principal a été redémarré ou si l’API de gestion a redémarré
depuis la mise à niveau.

4. Sélectionner .upgrade fichier que vous avez téléchargé.

a. Sélectionnez Parcourir.

b. Localisez et sélectionnez le fichier :
NetApp_StorageGRID_version_Software_uniqueID.upgrade

c. Sélectionnez Ouvrir.

Le fichier est téléchargé et validé. Une fois le processus de validation terminé, une coche verte
s’affiche en regard du nom du fichier de mise à niveau.

5. Entrez la phrase de passe de provisionnement dans la zone de texte.

Les boutons Exécuter les contrôles préalables et Démarrer la mise à niveau deviennent activés.

6. Si vous souhaitez valider l’état de votre système avant de démarrer la mise à niveau réelle, sélectionnez
Exécuter les contrôles préalables. Ensuite, résolvez toutes les erreurs de vérification préalable qui sont
signalées.

Si vous avez ouvert des ports de pare-feu personnalisés, vous êtes averti lors de la
validation de contrôle préalable. Vous devez contacter le support technique avant de
procéder à la mise à niveau.

3



Les mêmes contrôles préalables sont effectués lorsque vous sélectionnez Démarrer la
mise à niveau. La sélection de Exécuter les contrôles préalables vous permet de
détecter et de résoudre les problèmes avant de démarrer la mise à niveau.

7. Lorsque vous êtes prêt à effectuer la mise à niveau, sélectionnez Démarrer la mise à niveau.

Un avertissement apparaît pour vous rappeler que la connexion de votre navigateur sera perdue lors du
redémarrage du nœud d’administration principal. Lorsque le nœud d’administration principal est à nouveau
disponible, vous devez effacer le cache de votre navigateur Web et recharger la page mise à niveau du
logiciel.

8. Sélectionnez OK pour accuser réception de l’avertissement et lancer le processus de mise à niveau.

Au démarrage de la mise à niveau :

a. Les contrôles préalables à la mise à niveau sont exécutés.

Si des erreurs de contrôle préalable sont signalées, résolvez-les et sélectionnez à
nouveau Démarrer la mise à niveau.

b. Le nœud d’administration principal est mis à niveau, ce qui inclut l’arrêt des services, la mise à niveau
du logiciel et le redémarrage des services. Vous ne pourrez pas accéder au Grid Manager pendant la
mise à niveau du nœud d’administration principal. Les journaux d’audit seront également indisponibles.
Cette mise à niveau peut prendre jusqu’à 30 minutes.

Pendant la mise à niveau du nœud d’administration principal, plusieurs copies des
messages d’erreur suivants s’affichent, que vous pouvez ignorer.
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9. Une fois le nœud d’administration principal mis à niveau, effacez le cache de votre navigateur Web,
reconnectez-vous et rechargez la page mise à niveau logicielle.

Pour obtenir des instructions, reportez-vous à la documentation de votre navigateur Web.

Vous devez effacer le cache du navigateur Web pour supprimer les ressources obsolètes
utilisées par la version précédente du logiciel.

Informations associées
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"Planification et préparation de la mise à niveau"

Mise à niveau des nœuds du grid et fin de la mise à niveau

Une fois le nœud d’administration principal mis à niveau, vous devez mettre à niveau
tous les autres nœuds de la grille de votre système StorageGRID. Vous pouvez
personnaliser la séquence de mise à niveau en sélectionnant pour mettre à niveau des
nœuds de grille individuels, des groupes de nœuds de grille ou tous les nœuds de la
grille.

Étapes

1. Consultez la section progression de la mise à niveau sur la page mise à niveau logicielle, qui fournit des
informations sur chaque tâche majeure de mise à niveau.

a. Start Upgrade Service est la première tâche de mise à niveau. Au cours de cette tâche, le fichier
logiciel est distribué aux nœuds de la grille et le service de mise à niveau est démarré.

b. Lorsque la tâche Start Upgrade Service est terminée, la tâche Upgrade Grid Nodes démarre.

c. Pendant que la tâche Upgrade Grid Nodes est en cours, la table Grid Node Status (État du nœud de
la grille) s’affiche et affiche l’étape de mise à niveau de chaque nœud de la grille de votre système.

2. Une fois que les nœuds de la grille apparaissent dans le tableau État du nœud de la grille, mais avant
d’approuver les nœuds de la grille, téléchargez une nouvelle copie du progiciel de récupération.

Vous devez télécharger une nouvelle copie du fichier du progiciel de restauration après
avoir mis à niveau la version du logiciel sur le nœud d’administration principal. Le fichier du
progiciel de récupération vous permet de restaurer le système en cas de défaillance.

3. Vérifiez les informations dans le tableau État du nœud de la grille. Les nœuds de la grille sont organisés en
sections par type : nœuds d’administration, nœuds de passerelle d’API, nœuds de stockage et nœuds
d’archivage.
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Un nœud de grille peut se trouver dans l’une des étapes suivantes lorsque cette page s’affiche en premier
:

◦ Effectué (nœud d’administration principal uniquement)
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◦ Préparation de la mise à niveau

◦ Téléchargement de logiciel en file d’attente

◦ Téléchargement

◦ En attente de votre approbation

4. Approuver les nœuds de grille que vous êtes prêt à ajouter à la file d’attente de mise à niveau. Les nœuds
approuvés du même type sont mis à niveau un par un.

Si l’ordre de mise à niveau des nœuds est important, approuvez les nœuds ou les groupes de nœuds un
par un et attendez que la mise à niveau soit terminée sur chaque nœud avant d’approuver le prochain
nœud ou groupe de nœuds.

Lorsque la mise à niveau démarre sur un nœud de la grille, les services de ce nœud sont
arrêtés. Plus tard, le nœud de la grille est redémarré. Ces opérations peuvent entraîner des
interruptions de service pour les clients qui communiquent avec le nœud. N’approuvez pas
la mise à niveau d’un nœud sauf si vous êtes sûr que ce nœud est prêt à être arrêté et
redémarré.

◦ Sélectionnez un ou plusieurs boutons Approve pour ajouter un ou plusieurs nœuds individuels à la file
d’attente de mise à niveau.

◦ Sélectionnez le bouton approuver tout dans chaque section pour ajouter tous les nœuds du même
type à la file d’attente de mise à niveau.

◦ Sélectionnez le bouton de niveau supérieur approuver tout pour ajouter tous les nœuds de la grille à
la file d’attente de mise à niveau.

5. Si vous devez supprimer un noeud ou tous les noeuds de la file d’attente de mise à niveau, sélectionnez
Supprimer ou tout supprimer.

Comme indiqué dans l’exemple, lorsque la scène atteint arrêter services, le bouton Supprimer est
masqué et vous ne pouvez plus supprimer le noeud.

6. Attendez que chaque nœud procède aux étapes de mise à niveau, qui incluent la mise en file d’attente,
l’arrêt des services, l’arrêt du conteneur, le nettoyage des images Docker, la mise à niveau des packages
du système d’exploitation de base, le redémarrage et le démarrage des services.
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Lorsqu’un nœud d’appliance atteint l’étape mise à niveau des packages du système
d’exploitation de base, le logiciel StorageGRID Appliance installer sur l’appliance est mis à
jour. Ce processus automatisé garantit que la version du programme d’installation de
l’appliance StorageGRID reste synchronisée avec la version du logiciel StorageGRID.

Lorsque tous les nœuds de la grille ont été mis à niveau, la tâche mettre à niveau les nœuds de la grille
s’affiche comme étant terminée. Les autres tâches de mise à niveau s’effectuent automatiquement et en
arrière-plan.

7. Dès que la tâche Activer les fonctionnalités est terminée (ce qui se produit rapidement), vous pouvez
commencer à utiliser les nouvelles fonctionnalités de la version mise à niveau de StorageGRID.

Par exemple, si vous effectuez une mise à niveau vers StorageGRID 11.5, vous pouvez maintenant activer
le verrouillage d’objet S3, configurer un serveur de gestion de clés ou augmenter le paramètre espace
réservé aux métadonnées.

"Augmentation du paramètre Metadata Reserved Space"

8. Surveillez périodiquement la progression de la tâche Upgrade Database.

Au cours de cette tâche, la base de données Cassandra est mise à niveau sur chaque nœud de stockage.

La tâche Upgrade Database peut prendre plusieurs jours. Lorsque cette tâche d’arrière-
plan s’exécute, vous pouvez appliquer des correctifs ou récupérer des nœuds. Cependant,
vous devez attendre que la tâche étapes de mise à niveau finales se termine avant
d’effectuer une procédure d’extension ou de mise hors service.

Vous pouvez consulter le graphique pour contrôler la progression de chaque nœud de stockage.
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9. Une fois la tâche Upgrade Database terminée, attendez quelques minutes pour que la tâche final
Upgrade Steps se termine.
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Une fois la tâche d’étape de mise à niveau finale terminée, la mise à niveau est effectuée.

10. Vérifiez que la mise à niveau a bien été effectuée.

a. Connectez-vous au Grid Manager à l’aide d’un navigateur pris en charge.

b. Sélectionnez aide > à propos.

c. Vérifiez que la version affichée est bien ce à quoi vous attendre.

d. Sélectionnez Maintenance > système > mise à jour du logiciel. Sélectionnez ensuite mise à niveau
StorageGRID.

e. Vérifiez que la bannière verte indique que la mise à niveau du logiciel a été effectuée à la date et à
l’heure prévues.
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11. Vérifiez que les opérations de la grille sont à nouveau normales :

a. Vérifiez que les services fonctionnent normalement et qu’il n’y a pas d’alerte inattendue.

b. Vérifiez que les connexions client au système StorageGRID fonctionnent comme prévu.

12. Consultez la page Downloads NetApp pour StorageGRID et vérifiez si les correctifs sont disponibles pour
la version StorageGRID que vous venez d’installer.

"Téléchargement NetApp : StorageGRID"

Dans le numéro de version de StorageGRID 11.5.x.y :

◦ La version majeure a une valeur x de 0 (11.5.0).

◦ Une version mineure, si disponible, a une valeur x autre que 0 (par exemple, 11.5.1).

◦ Un correctif, si disponible, a une valeur y (par exemple, 11.5.0.1).

13. Le cas échéant, téléchargez et appliquez le dernier correctif pour votre version de StorageGRID.

Pour plus d’informations sur l’application des correctifs, reportez-vous aux instructions de récupération et
de maintenance.

Informations associées

"Téléchargement du progiciel de restauration"

"Maintenance et récupération"

Augmentation du paramètre Metadata Reserved Space

Une fois la mise à niveau vers StorageGRID 11.5 effectuée, vous pourrez augmenter le
paramètre du système Metadata Reserved Space si vos nœuds de stockage répondent à
des exigences spécifiques en termes de RAM et d’espace disponible.
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Ce dont vous avez besoin

• Vous devez être connecté à Grid Manager à l’aide d’un navigateur pris en charge.

• Vous devez disposer de l’autorisation accès racine ou de la configuration de la page de topologie de grille
et d’autres autorisations de configuration de grille.

• Vous avez démarré la mise à niveau de StorageGRID 11.5 et la tâche de mise à niveau Activer les
nouvelles fonctionnalités est terminée.

Description de la tâche

Vous pourrez peut-être augmenter manuellement l’espace réservé aux métadonnées pour l’ensemble du
système, en configurant jusqu’à 8 To après la mise à niveau vers StorageGRID 11.5. Les réservation d’espace
de métadonnées supplémentaires après la mise à niveau 11.5 simplifient les futures mises à niveau
matérielles et logicielles.

Vous ne pouvez augmenter la valeur du paramètre espace réservé aux métadonnées pour l’ensemble du
système que si ces deux instructions sont vraies :

• Les nœuds de stockage de n’importe quel site de votre système disposent chacun d’au moins 128 Go de
RAM.

• L’espace disponible des nœuds de stockage de n’importe quel site du système est suffisant pour le volume
de stockage 0.

Notez que si vous augmentez ce paramètre, vous réduisez simultanément l’espace disponible pour le
stockage objet sur le volume de stockage 0 de tous les nœuds de stockage. C’est pour cette raison que vous
préférez définir l’espace réservé aux métadonnées sur une valeur inférieure à 8 To, en fonction des exigences
de métadonnées de l’objet que vous prévoyez.

En général, il est préférable d’utiliser une valeur plus élevée au lieu d’une valeur plus faible. Si
le paramètre espace réservé aux métadonnées est trop grand, vous pouvez le réduire
ultérieurement. Par opposition, si vous augmentez la valeur par la suite, le système peut avoir
besoin de déplacer les données d’objet afin de libérer de l’espace.

Pour obtenir une explication détaillée de la manière dont le paramètre espace réservé aux métadonnées
affecte l’espace autorisé pour le stockage des métadonnées d’objet sur un nœud de stockage particulier,
reportez-vous aux instructions d’administration de StorageGRID et recherchez « stockage des métadonnées
d’objet de gestion ».

"Administrer StorageGRID"

Étapes

1. Connectez-vous au Grid Manager à l’aide d’un navigateur pris en charge.

2. Déterminez le paramètre actuel espace réservé aux métadonnées.

a. Sélectionnez Configuration > Paramètres système > Options de stockage.

b. Dans la section Storage Watermarks (filigranes de stockage), notez la valeur de Metadata Reserved
Space.

3. Assurez-vous d’avoir suffisamment d’espace disponible sur le volume de stockage 0 de chaque nœud de
stockage pour augmenter cette valeur.

a. Sélectionnez noeuds.

b. Sélectionnez le premier nœud de stockage dans la grille.

c. Cliquez sur l’onglet stockage.
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d. Dans la section volumes, recherchez l’entrée /var/local/rangedb/0.

e. Vérifiez que la valeur disponible est égale ou supérieure à la différence entre la nouvelle valeur que
vous souhaitez utiliser et la valeur actuelle de l’espace réservé aux métadonnées.

Par exemple, si le paramètre espace réservé aux métadonnées est actuellement de 4 To et que vous
souhaitez l’augmenter à 6 To, la valeur disponible doit être de 2 To ou plus.

f. Répétez cette procédure pour tous les nœuds de stockage.

▪ Si un ou plusieurs nœuds de stockage ne disposent pas d’espace disponible suffisant, la valeur
espace réservé aux métadonnées ne peut pas être augmentée. Ne pas poursuivre cette
procédure.

▪ Si chaque nœud de stockage dispose de suffisamment d’espace disponible sur le volume 0,
passez à l’étape suivante.

4. Vérifiez que vous disposez d’au moins 128 Go de RAM sur chaque nœud de stockage.

a. Sélectionnez noeuds.

b. Sélectionnez le premier nœud de stockage dans la grille.

c. Sélectionnez l’onglet matériel.

d. Placez le curseur sur le graphique utilisation de la mémoire. Vérifiez que mémoire totale est d’au
moins 128 Go.

e. Répétez cette procédure pour tous les nœuds de stockage.

▪ Si un ou plusieurs nœuds de stockage ne disposent pas de suffisamment de mémoire totale
disponible, la valeur de l’espace réservé aux métadonnées ne peut pas être augmentée. Ne pas
poursuivre cette procédure.

▪ Si chaque nœud de stockage dispose d’au moins 128 Go de mémoire totale, passez à l’étape
suivante.

5. Mettez à jour le paramètre Metadata Reserved Space.

a. Sélectionnez Configuration > Paramètres système > Options de stockage.

b. Sélectionnez l’onglet Configuration.

c. Dans la section filigranes de stockage, sélectionnez Metadata Reserved Space.

d. Entrez la nouvelle valeur.

Par exemple, pour saisir 8 To, qui est la valeur maximale prise en charge, entrez 8000000000000 (8,
suivi de 12 zéros).
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a. Sélectionnez appliquer les modifications.
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