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Procédures de configuration de la maintenance

Utilisez I'onglet gérer les lecteurs

Vous pouvez utiliser 'onglet gérer les lecteurs du Gestionnaire de grille pour effectuer
des taches de dépannage et de maintenance sur les lecteurs de I'appliance SGF6112.

Avant de commencer
* Vous étes connecté au Grid Manager a I'aide d’'un "navigateur web pris en charge".

Description de la tache

Si vous disposez d’une appliance SGF6112 et de I'une ou l'autre "Administrateur de I'appliance de stockage ou
autorisation d’acces racine", Un onglet gérer les lecteurs apparait sur la page de détails de I'appliance.

L'onglet gérer les lecteurs contient les vues suivantes :
Mise en page

Disposition des disques de stockage des données dans I'appliance. Sélectionnez un lecteur pour afficher
les détails du lecteur.

B L LT L (Storage Node) & X

Overview Hardware Network Storage Objects ILM Tasks Manage drives
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Tableau
Répertorie les informations relatives a chaque lecteur. Sélectionnez un lecteur pour afficher les détails du
lecteur.



https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/web-browser-requirements.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/admin-group-permissions.html
https://docs.netapp.com/us-en/storagegrid-118/admin/admin-group-permissions.html

Layout Table

Search... Q

Drive location % Type @ = Status @ = Firmware = Serial number %
HDDOO 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100116
HDDO1 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100176
HDDOZ Q 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100175
HDDO3 55D Nominal NQOO S6LBNEOT100114
HDDO4 55D Nominal NQOO S6LENEOT100100

Détails du disque
Récapitulatif pour chaque disque. Sélectionnez le bouton de tache approprié, comme décrit dans les étapes

ci-dessous.

Drive HDDOS information

Assigned to DriveGroupd

Capacity .

Drive firmware version GDCS802Q

Interface type NVMe

Location HDDOS

Marketing part number X4101A

Media type 55D

Model name SAMSUNG MZIQL23TEHCLS-00A0T

Name nvmelnl

Serial number SHAHNEORS00132

Status Offline
‘- it might take up to 5 minutes to start drive operations.
Twrn oLator lght on Logtcally replace Faul dirye

Allumer ou éteindre le centreur lumineux
Pour localiser physiquement un lecteur dans I'appliance :

1. Dans le Gestionnaire de grille, sélectionnez NODES > data Center.

2. Sélectionnez appliance Storage node > Manage Drives > Layout > drive.



Le panneau des détails du lecteur s’affiche.

3. Sélectionnez Activer le centreur lumineux.
> Une icone d’ampoule @ s’affiche pour le lecteur.
o Un voyant orange clignote sur le disque physique.

4. Lorsque vous souhaitez éteindre la lumiere du localisateur, sélectionnez Désactiver la lumiére du
localisateur.

remplace logiquement le disque

Si un lecteur de I'appliance de stockage doit étre reconstruit ou réinitialisé :

1. Dans le Gestionnaire de grille, sélectionnez NODES > data Center.

2. Sélectionnez appliance Storage node > Manage Drives > Layout > drive.
Le panneau des détails du lecteur s’affiche.
3. Sélectionnez logiquement replace.
Sur le panneau de détails du lecteur, I'état du lecteur indique reconstruction. La reconstruction d’'un disque
peut prendre jusqu’a 5 minutes.
Disque défaillant

Pour le dépannage, vous pouvez « faire échouer » manuellement un disque que vous soupgonnez défectueux.
Le systéme fonctionnera alors sans ce lecteur.

1. Dans le Gestionnaire de grille, sélectionnez NODES > data Center.

2. Sélectionnez appliance Storage node > Manage Drives > Layout > drive.
Le panneau des détails du lecteur s’affiche.
3. Sélectionnez Fail Drive.

Apres la panne d’un lecteur, vous devez le remplacer physiquement ou remplacez logiquement le lecteur.

Allumer et éteindre le voyant d’identification de I’appliance
SGF6112

Le voyant d’identification bleu situé a I'avant et a 'arriére de I'appareil peut étre allumé
pour faciliter la localisation de I'appareil dans un centre de données.

Avant de commencer

Vous disposez de I'adresse IP BMC de 'appliance que vous souhaitez identifier.

Etapes
1. "Accédez a l'interface BMC de I'appliance”.

2. Sélectionnez identification du serveur.

L’état actuel de la LED Identify est sélectionné.


https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/accessing-bmc-interface.html

3. Sélectionnez ON ou OFF, puis sélectionnez Exécuter I’action.

Lorsque vous sélectionnez ACTIVE, les voyants d’identification bleus s’allument & I'avant (illustration type)
et a I'arriere de I'appareil.

(D Si un panneau est installé sur le contréleur, il peut étre difficile de voir le voyant
d’identification avant.

Le voyant d’identification arriére se trouve au centre de I'appareil, sous le logement micro-SD.
4. Allumer et éteindre les LED ldentify selon les besoins.

Informations associées
"Localisez 'appliance dans le data Center"

Localisez I'appliance SGF6112 dans le data Center

Localisez I'appliance pour pouvoir effectuer les opérations de maintenance ou de mise a
niveau du matériel.

Avant de commencer
* Vous avez déterminé quel appareil doit étre entretenu.

» Pour localiser I'appliance dans votre data Center, "Activez le voyant d’identification bleu".

Etapes
1. Trouvez I'appliance dans le data Center.

o Recherchez un voyant d’identification bleu allumé a I'avant ou a I'arriere de I'appareil.

Le voyant d’identification avant se trouve derriére le cadre avant et peut étre difficile a voir si le cadre
est installé.



Le voyant d’identification arriére se trouve au centre de I'appareil, sous le logement micro-SD.

o Vérifiez que les étiquettes apposées a I'avant de I'appareil correspondent a la référence pour vous
assurer que vous avez trouvé 'appareil approprié.

2. Retirez le cadre avant, le cas échéant, pour accéder aux commandes et aux voyants du panneau avant.

Une fois que vous avez terminé

"Eteindre la LED bleue Identify" si vous I'avez utilisé pour localiser 'appareil. Appuyez sur le commutateur
LED Identify situé sur le panneau avant de I’appareil. Utilisez I'interface BMC de I'appliance.

Mettez I'appareil SGF6112 hors tension et sous tension

Vous pouvez arréter 'appliance SGF6112 et la remettre sous tension pour effectuer des
opérations de maintenance.

Arrétez I’appliance SGF6112
Arrétez I'appliance pour effectuer une maintenance matérielle.

Avant de commencer
* Vous avez "l'appareil se trouve physiquement".

Description de la tache
Pour éviter toute interruption de service, éteignez I'appareil pendant une fenétre de maintenance planifiée

lorsque les périodes d’interruption de service sont acceptables.
Etapes
1. Eteignez I'appareil :

Vous devez effectuer un arrét contrélé de I'appliance en entrant les commandes indiquées

(D ci-dessous. Il est recommandé d’effectuer un arrét contrélé lorsque cela est possible pour
eviter les alertes inutiles, vérifier que les journaux complets sont disponibles et éviter toute
interruption de service.

a. Si vous n'avez pas encore ouvert de session sur le nceud grid, connectez-vous a I'aide de PuTTY ou
d’un autre client ssh :
i. Saisissez la commande suivante : ssh admin@grid node IP

i. Entrez le mot de passe indiqué dans le Passwords. txt fichier.



iil. Entrez la commande suivante pour passer a la racine : su -

iv. Entrez le mot de passe indiqué dans le Passwords. txt fichier.
Lorsque vous étes connecté en tant que root, I'invite passe de $ a #.

b. Arrétez I'appareil :
shutdown -h now

Cette commande peut prendre jusqu’a 10 minutes.

2. Utilisez 'une des méthodes suivantes pour vérifier que I'appareil est hors tension :
o Vérifiez que le voyant d’alimentation situé a I'avant de I'appareil est éteint.

o Consultez la page Power Control de I'interface BMC pour vérifier que I'appliance est éteinte.

Mettez le SGF6112 sous tension et vérifiez son fonctionnement

Mettez le controleur sous tension apres la fin de la maintenance.

Avant de commencer

* Vous avez "installez le controleur dans une armoire ou un rack - effectué" et connecté les cables de
données et d’alimentation.

* Vous avez "situé physiquement le contréleur dans le data center".
Etapes
1. Mettez 'appareil sous tension.

Vous devrez peut-étre retirer le cadre pour accéder a l'interrupteur d’alimentation. Si c’est le cas, n'oubliez
pas de le réinstaller ensuite.

2. Surveillez les voyants du contrdleur et les codes de démarrage a I'aide de I'une des méthodes suivantes :

o Appuyer sur le bouton de mise sous tension situé a I'avant du controleur.
o Utilisez l'interface du contréleur BMC :

i. "Accéder a l'interface BMC du contrdleur”.

i. Sélectionnez Power Control.

iii. Sélectionnez Marche, puis Exécuter I’action.


https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/sg6100/reinstalling-sgf6112-into-cabinet-or-rack.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/accessing-bmc-interface.html
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Utilisez I'interface BMC pour surveiller I'état de démarrage.
3. Vérifiez que le contrbleur de I'appliance s’affiche dans Grid Manager et sans alertes.

L’affichage du contréleur dans Grid Manager peut prendre jusqu’a 20 minutes.

(D Ne mettez pas un autre nceud d’appliance hors ligne sauf si cette appliance présente une
icbne verte.

4. Vérifiez que la nouvelle appliance est entierement opérationnelle en vous connectant au nceud grid a 'aide
de PuTTY ou d’un autre client ssh :
a. Saisissez la commande suivante : ssh Appliance IP
b. Entrez le mot de passe indiqué dans le Passwords . txt fichier.
C. Entrez la commande suivante pour passer a la racine : su -

d. Entrez le mot de passe indiqué dans le Passwords. txt fichier.

Lorsque vous étes connecté en tant que root, I'invite passe de s a #.



Informations associées

"Afficher les indicateurs d’état"

Modifier la configuration de la liaison de I'appliance
SGF6112

Vous pouvez modifier la configuration de la liaison Ethernet de I'appliance, notamment le
mode de liaison du port, le mode de liaison réseau et la vitesse de liaison.

Avant de commencer

* Vous avez "placez I'appareil en mode maintenance".

@ Dans de rares cas, le fait de placer une appliance StorageGRID en mode de maintenance peut
rendre I'appliance indisponible pour I'accés a distance.

Etapes

1. Dans le programme d’installation de I'appliance StorageGRID, sélectionnez configurer réseau >
Configuration lien.

2. Apportez les modifications souhaitées a la configuration de liaison.

Pour plus d’informations sur les options, reportez-vous a la section "Configurer les liaisons réseau".

Les modifications apportées a la configuration IP lorsque I'appliance est en mode de
@ maintenance ne sont pas appliquées a I'environnement StorageGRID installé. Exécutez le
[change-ip Commande] aprés le redémarrage de I'appliance dans StorageGRID.

3. Lorsque vous étes satisfait de vos sélections, cliquez sur Enregistrer.

Vous risquez de perdre votre connexion si vous avez apporté des modifications au réseau
ou au lien auquel vous étes connecté. Si vous n’étes pas reconnecté dans un délai d’'une

@ minute, saisissez a nouveau 'URL du programme d’installation de I'appliance StorageGRID
a l'aide de I'une des autres adresses IP attribuées a 'appliance : https://
appliance IP:8443

4. Apportez les modifications nécessaires aux adresses IP de I'appliance.

Si vous avez modifié les paramétres VLAN, le sous-réseau de I'appliance a peut-étre changé. Si vous
devez modifier les adresses IP de I'appliance, reportez-vous a la section "Configurez les adresses |IP
StorageGRID".

5. Sélectionnez configurer réseau > Test Ping dans le menu.

6. Utilisez I'outil de test Ping pour vérifier la connectivité aux adresses IP sur tous les réseaux susceptibles
d’avoir été affectés par les modifications de configuration de liaison effectuées lors de la configuration de
I'appliance.

En plus des autres tests que vous choisissez d’effectuer, confirmez que vous pouvez envoyer une
commande ping a I'adresse IP du réseau de la grille du noeud d’administration principal et a I'adresse IP
du réseau de la grille d’au moins un autre nceud. Si nécessaire, retournez aux instructions de configuration
des liaisons réseau et corrigez les problémes éventuels.


https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/viewing-status-indicators.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/commonhardware/placing-appliance-into-maintenance-mode.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/configuring-network-links.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/setting-ip-configuration.html
https://docs.netapp.com/fr-fr/storagegrid-appliances/installconfig/setting-ip-configuration.html

7. Lorsque vous étes satisfait du fonctionnement des modifications de configuration de la liaison, redémarrez
le nceud. Dans le programme d’installation de I'appliance StorageGRID, sélectionnez Avancé >

redémarrer le contréleur, puis sélectionnez I'une des options suivantes :

o Sélectionnez Reboot into StorageGRID pour redémarrer le contréleur de calcul avec le nceud
rejoignant la grille. Sélectionnez cette option si vous avez terminé de travailler en mode maintenance et

que vous étes prét a rétablir le fonctionnement normal du nceud.

o Sélectionnez redémarrer en mode maintenance pour redémarrer le contréleur de calcul avec le
nceud restant en mode maintenance. (Cette option est disponible uniquement lorsque le contrbleur est
en mode maintenance.) Sélectionnez cette option si des opérations de maintenance supplémentaires
doivent étre effectuées sur le nceud avant de rejoindre a nouveau la grille.

NetApp" StorageGRID® Appliance Installer

Home Configure Networking - Configure Hardwars - Monitor Instaliation

Reboot Controller

Feqguest a controller reboot.

RAID Mode

Advanced -

Uparade Firmware

Reboot Controller

L'appliance peut redémarrer et rejoindre la grille en 20 minutes. Pour confirmer que le redémarrage est
terminé et que le nceud a rejoint la grille, retournez a la grille Manager. La page nceuds doit afficher un

état normal (icéne en forme de coche verte) 0 a gauche du nom du nceud) pour le nceud de

'appliance, indiquant qu’aucune alerte n’est active et que le nceud est connecté a la grille.
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