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Risolvere i problemi di capacità

Questo flusso di lavoro fornisce un esempio di come è possibile risolvere un problema di
capacità. In questo scenario, sei un amministratore o un operatore e accedi alla pagina
Unified ManagerDashboard per verificare se uno degli oggetti di archiviazione monitorati
presenta problemi di capacità. Vuoi determinare la possibile causa del problema e la sua
possibile soluzione.

Prima di iniziare

È necessario disporre del ruolo di Operatore, Amministratore dell’applicazione o Amministratore
dell’archiviazione.

Nella pagina Dashboard, cercare un evento di errore “Spazio volume pieno” nel pannello Capacità sotto
l’elenco a discesa degli eventi.

Passi

1. Nel pannello Capacità della pagina Dashboard, fare clic sul nome dell’evento di errore Spazio volume
pieno.

Viene visualizzata la pagina dei dettagli dell’evento relativo all’errore.

2. Dalla pagina dei dettagli dell'Evento, puoi eseguire una o più delle seguenti attività:

◦ Esaminare il messaggio di errore nel campo Causa e fare clic sui suggerimenti in Azioni correttive
suggerite per esaminare le descrizioni delle possibili soluzioni.

◦ Fare clic sul nome dell’oggetto, in questo caso un volume, nel campo Origine per ottenere dettagli
sull’oggetto.

◦ Cerca le note che potrebbero essere state aggiunte su questo evento.

◦ Aggiungi una nota all’evento.

◦ Assegna l’evento a un altro utente.

◦ Riconosci l’evento.

◦ Contrassegna l’evento come risolto.

Informazioni correlate

"Pagina dei dettagli dell’evento"

Eseguire le azioni correttive suggerite per un volume
completo

Dopo aver ricevuto un evento di errore “Spazio volume pieno”, puoi esaminare le azioni
correttive suggerite nella pagina Dettagli evento e decidere di eseguirne una.

Prima di iniziare

È necessario disporre del ruolo di Amministratore dell’applicazione o Amministratore dell’archiviazione.

Un utente con qualsiasi ruolo può eseguire tutte le attività in questo flusso di lavoro che utilizzano Unified
Manager.
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In questo esempio, hai visualizzato un evento di errore Spazio volume pieno nella pagina dell’inventario di
Unified ManagerEvent Management e hai fatto clic sul nome dell’evento.

Le possibili azioni correttive che potresti intraprendere per un volume intero includono quanto segue:

• Abilitazione dell’aumento automatico, della deduplicazione o della compressione sul volume

• Ridimensionamento o spostamento del volume

• Eliminazione o spostamento dei dati dal volume

Sebbene tutte queste azioni debbano essere eseguite da ONTAP System Manager o da ONTAP CLI, è
possibile utilizzare Unified Manager per trovare le informazioni necessarie per determinare quali azioni
intraprendere.

Passi

1. Dalla pagina dei dettagli Evento, fare clic sul nome del volume nel campo Origine per visualizzare i dettagli
sul volume interessato.

2. Nella pagina dei dettagli Volume/Integrità, fai clic su Configurazione e vedrai che la deduplicazione e la
compressione sono già abilitate sul volume.

Decidi di ridimensionare il volume.

3. Nel riquadro Dispositivi correlati, fare clic sul nome dell’aggregato di hosting per verificare se l’aggregato
può ospitare un volume maggiore.

4. Nella pagina dei dettagli Aggregato/Stato, puoi vedere che l’aggregato che ospita il volume completo ha
sufficiente capacità non impegnata, quindi puoi utilizzare ONTAP System Manager per ridimensionare il
volume, assegnandogli maggiore capacità.

Informazioni correlate

"Pagina dei dettagli dell’evento"
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documento senza fornire alcun preavviso. NetApp non si assume alcuna responsabilità circa l’utilizzo dei
prodotti o materiali descritti nel presente documento, con l’eccezione di quanto concordato espressamente e
per iscritto da NetApp. L’utilizzo o l’acquisto del presente prodotto non comporta il rilascio di una licenza
nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprietà intellettuale di
NetApp.

Il prodotto descritto in questa guida può essere protetto da uno o più brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: l’utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

I dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprietà di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
mondiale, per l’utilizzo dei Dati esclusivamente in connessione con e a supporto di un contratto governativo
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documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. I diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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