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Menu della console di manutenzione

Scopri i menu della console di manutenzione in Active 1Q
Unified Manager

La console di manutenzione &€ composta da diversi menu che ti consentono di eseguire la
manutenzione e gestire le funzionalita speciali e le impostazioni di configurazione del
server Unified Manager.

A seconda del sistema operativo su cui hai installato Unified Manager, la console di manutenzione &€ composta
dai seguenti menu:
« Aggiorna Unified Manager (solo per VMware)
» Configurazione di rete (solo VMware)
» Configurazione del sistema (solo VMware)
a. Supporto/Diagnostica
b. Reimposta il certificato del server
Rigenera il certificato client
Backup e ripristino

Fornitore di dati esterno
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Configurazione dell’intervallo di polling delle prestazioni

Disabilita 'autenticazione SAML

I @

Visualizza/Modifica le porte dell’applicazione

Configurazione del log di debug
j- Controlla I'accesso alla porta MySQL 3306
k. Esci

Selezioni il numero dall’elenco per accedere alla specifica opzione di menu. Ad esempio, per backup e
ripristino, selezioni 4.

Menu Configurazione rete in Active IQ Unified Manager

Il menu Configurazione di rete ti consente di gestire le impostazioni di rete. Dovresti
usare questo menu quando l'interfaccia utente di Unified Manager non € disponibile.

@ Questo menu non ¢ disponibile se Unified Manager € installato su Red Hat Enterprise Linux o
su Microsoft Windows.

Sono disponibili le seguenti opzioni di menu.
* Visualizza le impostazioni dell’indirizzo IP

Visualizza le impostazioni di rete correnti per I'appliance virtuale, inclusi l'indirizzo IP, la rete, I'indirizzo di
broadcast, la netmask, il gateway e i server DNS.



* Modifica le impostazioni dell’indirizzo IP
Ti consente di modificare qualsiasi impostazione di rete dell’appliance virtuale, inclusi I'indirizzo IP, la
subnet mask, il gateway o i server DNS. Se passi dalle impostazioni di rete DHCP alla rete statica usando
la console di manutenzione, non puoi modificare il host name. Devi selezionare Applica modifiche perché
le modifiche abbiano effetto.

* Visualizza le impostazioni di ricerca del domain name
Visualizza I'elenco di ricerca del domain name utilizzato per la risoluzione degli host name.

* Modifica le impostazioni di ricerca del domain name

Ti consente di modificare i domain name in cui vuoi cercare durante la risoluzione dei host name. Devi
selezionare Commit Changes perché le modifiche abbiano effetto.

 Visualizza route statiche
Visualizza i percorsi di rete statici correnti.
» Modifica route statiche

Ti consente di aggiungere o eliminare percorsi di rete statici. Devi selezionare Commit Changes affinché
le modifiche abbiano effetto.

> Aggiungi route
Ti consente di aggiungere una route statica.
o Elimina route
Ti consente di eliminare una rotta statica.
° Indietro
Ti riporta al menu principale.
> Uscita
Esci dalla console di manutenzione.
 Disabilita I'interfaccia di rete

Disabilita tutte le interfacce di rete disponibili. Se € disponibile una sola interfaccia di rete, non puoi
disabilitarla. Devi selezionare Applica modifiche perché le modifiche abbiano effetto.

< Abilita I’interfaccia di rete

Abilita le interfacce di rete disponibili. Devi selezionare Applica modifiche affinché le modifiche abbiano
effetto.

* Conferma le modifiche

Applica tutte le modifiche apportate alle impostazioni di rete per I'appliance virtuale. Devi selezionare
questa opzione affinché le modifiche abbiano effetto, altrimenti non verranno applicate.



* Esegui il ping di un host

Esegue un ping verso un host di destinazione per confermare le modifiche all’'indirizzo IP o alle
configurazioni DNS.

* Ripristina le impostazioni predefinite

Ripristina tutte le impostazioni ai valori predefiniti di fabbrica. Devi selezionare Applica modifiche affinché
le modifiche abbiano effetto.

* Indietro
Ti riporta al menu principale.
* Uscita

Esci dalla console di manutenzione.

Usa il menu Configurazione di sistema in Active 1Q Unified
Manager

I menu System Configuration ti consente di gestire I'appliance virtuale offrendo diverse
opzioni, come visualizzare lo stato del server, riavviare e spegnere la macchina virtuale.

@ Quando Unified Manager & installato su un sistema Linux o Microsoft Windows, da questo menu
e disponibile solo I'opzione “Restore from a Unified Manager Backup”.

Sono disponibili le seguenti opzioni di menu:
* Visualizza lo stato del server
Visualizza lo stato attuale del server. Le opzioni di stato includono In esecuzione e Non in esecuzione.
Se il server non ¢ in esecuzione, potresti dover contattare il supporto tecnico.
* Riavvia la macchina virtuale

Riavvia la macchina virtuale, arrestando tutti i servizi. Dopo il riavvio, la macchina virtuale e i servizi si
riavviano.

* Arresta la macchina virtuale

Arresta la macchina virtuale, interrompendo tutti i servizi.

Puoi selezionare questa opzione solo dalla console della macchina virtuale.
« Cambia <logged in user> password utente

Modifica la password dell’'utente attualmente connesso, che pud essere solo 'utente di manutenzione.
* Aumenta le dimensioni del disco dati

Aumenta le dimensioni del disco dati (disco 3) nella macchina virtuale.



* Aumenta le dimensioni del disco di swap
Aumenta le dimensioni del disco di swap (disco 2) nella macchina virtuale.
» Cambia fuso orario
Modifica il fuso orario in base alla tua posizione.
* Modifica il server NTP
Modifica le impostazioni del server NTP, come l'indirizzo IP o il fully qualified domain name (FQDN).
» Modifica servizio NTP
Passa tra i servizi ntp € systemd-timesyncd.
* Ripristino da un backup di Unified Manager

Ripristina il database e le impostazioni di configurazione di Unified Manager da una versione di backup
precedentemente salvata.

* Ripristina il certificato del server
Reimposta il certificato di sicurezza del server.
* Modifica ’host name
Modifica il nome dell’host su cui € installata I'appliance virtuale.
* Indietro
Esce dal menu Configurazione di sistema e torna al menu principale.
» Uscita

Esce dal menu della console di manutenzione.

Usa il menu Supporto e diagnostica in Active 1Q Unified
Manager

Il menu Supporto e diagnostica ti consente di generare un pacchetto di supporto che puoi
inviare al supporto tecnico per ottenere aiuto nella risoluzione dei problemi.

Sono disponibili le seguenti opzioni di menu:
* Genera il Light Support Bundle
Ti consente di creare un pacchetto di supporto leggero che contiene solo 30 giorni di log e record del
database di configurazione — esclude i dati sulle prestazioni, i file di registrazione dell’acquisizione e il
dump dell’heap del server.

* Genera bundle di supporto

Ti consente di creare un pacchetto di supporto completo (file 7-Zip) contenente informazioni diagnostiche



nella home directory dell’'utente diagnostico. Se il tuo sistema & connesso a Internet, puoi anche caricare |l
pacchetto di supporto su NetApp.

Il file include informazioni generate da un messaggio AutoSupport, il contenuto del database di Unified
Manager, dati dettagliati sugli elementi interni del server di Unified Manager e log di livello verboso che
normalmente non sono inclusi nei messaggi AutoSupport o nel pacchetto di supporto sempilificato.

Scopri le opzioni aggiuntive del menu della console di
manutenzione in Active IQ Unified Manager

Le seguenti opzioni di menu ti consentono di eseguire varie attivita amministrative sul
server Unified Manager.

Sono disponibili le seguenti opzioni di menu:

Ripristina il certificato del server
Rigenera il certificato del server HTTPS.

Puoi rigenerare il certificato del server nella GUI di Unified Manager facendo clic su General > HTTPS
Certificates > Regenerate HTTPS Certificate.

Disabilita ’'autenticazione SAML

Disabilita 'autenticazione SAML in modo che il provider di identita (IdP) non fornisca piu I'autenticazione di
accesso per gli utenti che accedono alla GUI di Unified Manager. Questa opzione della console viene in
genere utilizzata quando un problema con il server IdP o con la configurazione SAML impedisce agli utenti
di accedere alla GUI di Unified Manager.

Fornitore di dati esterno

Offre opzioni per connettere Unified Manager a un provider di dati esterno. Dopo aver stabilito la
connessione, i dati sulle prestazioni vengono inviati a un server esterno in modo che gli esperti di
performance dello storage possano creare grafici delle metriche utilizzando software di terze parti.
Vengono visualizzate le seguenti opzioni:

> Visualizza configurazione server--Visualizza le impostazioni di connessione e configurazione correnti
per un provider di dati esterno.

> Aggiungi / Modifica connessione al server--Consente di inserire nuove impostazioni di connessione
per un provider di dati esterno o modificare le impostazioni esistenti.

> Modifica configurazione server--Consente di immettere nuove impostazioni di configurazione per un
provider di dati esterno o di modificare le impostazioni esistenti.

o Elimina connessione al server--Elimina la connessione a un provider di dati esterno.
Dopo I'eliminazione della connessione, Unified Manager perde la connessione al server esterno.
Ripristino del backup
Per ulteriori informazioni, consulta gli argomenti in "Gestione delle operazioni di backup e ripristino".

Configurazione dell’intervallo di polling delle prestazioni


https://docs.netapp.com/it-it/active-iq-unified-manager-918/health-checker/concept_manage_backup_and_restore_operations.html

Offre un’opzione per configurare la frequenza con cui Unified Manager raccoglie dai cluster i dati statistici
sulle prestazioni. L'intervallo di raccolta predefinito € di 5 minuti.

Se riscontri che la raccolta di dati da cluster di grandi dimensioni non si completa in tempo, puoi modificare
questo intervallo impostandolo su 10 o 15 minuti.

* Visualizza/Modifica le porte dell’applicazione

Consente di modificare le porte predefinite utilizzate da Unified Manager per i protocolli HTTP e HTTPS, se
necessario per motivi di sicurezza. Le porte predefinite sono 80 per HTTP e 443 per HTTPS.

» Controlla 'accesso alla porta 3306 di MySQL

Controlla I'accesso host alla porta MySQL predefinita 3306. Per motivi di sicurezza, I'accesso tramite
questa porta € limitato al solo localhost durante una nuova installazione di Unified Manager su sistemi
Linux, Windows e VMware vSphere. Questa opzione ti consente di modificare la visibilita di questa porta
tra localhost e host remoti, cioé, se nel tuo ambiente & abilitata solo per localhost, puoi rendere questa
porta disponibile anche per gli host remoti. In alternativa, quando & abilitata per tutti gli host, puoi limitare
I'accesso a questa porta al solo localhost. Se in precedenza I'accesso era abilitato sugli host remoti, la
configurazione viene mantenuta in uno scenario di aggiornamento. Dopo aver modificato la visibilita della
porta, dovresti controllare le impostazioni del firewall sui sistemi Windows e disabilitarle se sono
configurate per limitare I'accesso alla porta MySQL 3306.

* Uscita

Esce dal menu della console di manutenzione.
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