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Risolvi i problemi di capacita

Risolvi i problemi di capacita in Active 1Q Unified Manager

Questo flusso di lavoro fornisce un esempio di come puoi risolvere un problema di
capacita. In questo scenario, sei un amministratore o un operatore e accedi alla pagina
Unified ManagerDashboard per verificare se uno degli oggetti di archiviazione monitorati
presenta problemi di capacita. Vuoi determinare la possibile causa del problema e la
relativa soluzione.

Prima di iniziare
Devi disporre del ruolo di Operatore, Amministratore di applicazioni o Amministratore di archiviazione.

Nella pagina Dashboard, cerca I'evento di errore “Volume Space Full” nel pannello Capacita sotto I'elenco a
discesa degli eventi.

Passaggi
1. Nel pannello Capacita della pagina Dashboard, fai clic sul nome dell’evento di errore Volume Space Full.

Viene visualizzata la pagina dei dettagli dell’evento per 'errore.

2. Dalla pagina dei dettagli di Event, puoi eseguire una o piu delle seguenti operazioni:

o Esamina il messaggio di errore nel campo Causa e fai clic sui suggerimenti sotto Azioni correttive
suggerite per visualizzare le descrizioni delle possibili soluzioni.

o Fai clic sul nome dell'oggetto, in questo caso un volume, nel campo Origine per visualizzare i dettagli
relativi all'oggetto.

o Cerca eventuali note aggiunte in merito a questo evento.
o Aggiungi una nota all’evento.

o Assegna I'evento a un altro utente.

> Riconosci I'evento.

o Contrassegna I'evento come risolto.
Informazioni correlate

"Pagina dei dettagli del’evento”

Esegui le azioni correttive suggerite per un volume
completo in Active 1Q Unified Manager

Dopo aver ricevuto un evento di errore “Volume Space Full”, esamini le azioni correttive
suggerite nella pagina Dettagli evento e decidi di eseguirne una.

Prima di iniziare

Devi disporre del ruolo di Amministratore dell’applicazione o di Amministratore dello storage.

Un utente con qualsiasi ruolo pud eseguire tutte le attivita di questo flusso di lavoro che utilizzano Unified
Manager.


https://docs.netapp.com/it-it/active-iq-unified-manager-918/events/reference_event_details_page.html

In questo esempio, hai visto un evento di errore "Volume Space Full" nella pagina dell’inventario di gestione
Unified ManagerEvent e hai fatto clic sul nome dell’evento.

Tra le possibili azioni correttive che potresti intraprendere per un volume completo figurano le seguenti:

» Abilitazione della crescita automatica, della deduplicazione o della compressione sul volume
* Ridimensionare o spostare il volume
» Eliminazione o spostamento dei dati dal volume
Sebbene tutte queste operazioni debbano essere eseguite da ONTAP System Manager o dalla ONTAP CLI,

puoi usare Unified Manager per trovare le informazioni di cui potresti aver bisogno per determinare quali azioni
intraprendere.

Passaggi

1. Dalla pagina dei dettagli di Event, fai clic sul nome del volume nel campo Origine per visualizzare i dettagli
del volume interessato.

2. Nella pagina dei dettagli Volume/Stato, fai clic su Configurazione e vedi che la deduplicazione e la
compressione sono gia abilitate sul volume.
Decidi di ridimensionare il volume.

3. Nel riquadro Dispositivi correlati, fai clic sul nome dell’aggregato che lo ospita per verificare se
'aggregato pud contenere un volume piu grande.

4. Nella pagina dei dettagli Aggregate / Health, vedi che I'aggregato che ospita il volume pieno dispone di
capacita non impegnata sufficiente, quindi usi ONTAP System Manager per ridimensionare il volume e
assegnargli piu capacita.

Informazioni correlate

"Pagina dei dettagli del’evento”


https://docs.netapp.com/it-it/active-iq-unified-manager-918/events/reference_event_details_page.html
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