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Risoluzione dei problemi di ONTAP direttamente
da Unified Manager

A partire da Unified Manager 9.7, & possibile risolvere alcuni problemi di ONTAP
direttamente dall’interfaccia utente di Unified Manager, invece di dover utilizzare Gestione
di sistema di ONTAP o l'interfaccia utente di ONTAP.

Una nuova funzionalita chiamata “Mazioni di gestione” fornisce correzioni a una serie di problemi di ONTAP
che hanno attivato eventi di Unified Manager. Le azioni di gestione sono disponibili dal dashboard, dalla pagina
Dettagli evento e dalla selezione analisi carico di lavoro nel menu di navigazione a sinistra.

Unified Manager pu® diagnosticare accuratamente alcuni problemi e fornire una singola soluzione. Quando
disponibili, tali risoluzioni vengono visualizzate in azioni di gestione con un pulsante Correggi. Fare clic sul
pulsante Correggi per risolvere il problema.

Unified Manager invia comandi ONTAP al cluster per eseguire la correzione richiesta. Una volta completata la
correzione, I'evento diventa obsoleto.

Quali sono le opzioni disponibili quando viene visualizzato
il pulsante Fix it (Correggi)

Il pulsante Correggi consente di risolvere un problema di cui Unified Manager & stato
informato tramite un evento.

Si consiglia di fare clic sul pulsante Correggi per risolvere il problema quando & disponibile. Tuttavia, se non si
e sicuri di voler risolvere il problema come consigliato da Unified Manager, € possibile eseguire le seguenti
operazioni:

Cosa vuoi fare? Azione

Chiedere a Unified Manager di risolvere il problema.  Fare clic sul pulsante Correggi.

Non risolvere il problema in questo momento e Fare clic sulla freccia verso il basso e fare clic su
nascondere questa azione di gestione. Elimina.

Visualizza i dettagli del’evento per comprendere Fare clic sulla freccia verso il basso e fare clic su
meglio il problema. View Event Details (Visualizza dettagli evento) per

visualizzare la pagina Event Details (Dettagli evento).

Visualizzare i dettagli di questo oggetto di storage in  Fare clic sul nome dell’'oggetto di storage per

modo da comprendere meglio il problema. visualizzare i dettagli nella pagina Performance
Explorer (Esplora prestazioni) o Health Details
(Dettagli integrita).

Prima di fare clic sul pulsante Correggi, annotare il nome dell’'oggetto (ad esempio “cluster fas8040-206" o
“volume phil_DB”) In modo da poter controllare I'elenco degli eventi in un secondo momento per verificare che
'evento corrispondente si trovi nello stato obsoleto, il che significa che la correzione € stata eseguita
correttamente.



In alcuni casi, la correzione viene riflessa nel successivo polling di configurazione di 15 minuti. In altri casi, la
verifica della modifica della configurazione e I'obsoleto dell’evento possono richiedere fino a 24 ore.

Quali problemi di ONTAP possono risolvere Unified

Manager

Questa tabella descrive i problemi di ONTAP che possono essere risolti direttamente
dall'interfaccia utente di Unified Manager facendo clic sul pulsante Correggi.

Nome e descrizione dell’evento

Spazio del volume pieno

Indica che il volume & quasi
esaurito e che ha superato la soglia
di capacita massima. Questa soglia
viene impostata per impostazione
predefinita sul 90% delle
dimensioni del volume.

L'opzione cf.takeover.on_panic &
configurata su OFF

L'opzione nodeshell
“cf.takeover.on_panic” & impostata
su off, che potrebbe causare un
problema sui sistemi configurati
con ha.

Disattiva I'opzione nodeshell
snapmirror.enable

La vecchia opzione
“snapmirror.enable” del nodeshell &
impostata su on, che potrebbe
causare un problema durante
'avvio dopo I'aggiornamento a
ONTAP 9.3 o superiore.

Telnet attivato

Indica un potenziale problema di
sicurezza perché Telnet non &
sicuro e passa i dati in modo non
crittografato.

Azione di gestione

Attiva la crescita automatica del
volume

Abilitare il Takeover in caso di
panico

Impostare I'opzione
snapmirror.enable su Off

Disattiva Telnet

Operazione “Fix it”

Unified Manager determina che la
crescita automatica del volume non
€ configurata per questo volume,
quindi attiva questa funzione in
modo che il volume cresca o si
riduca in base alla quantita di
spazio utilizzato.

Unified Manager invia il comando
appropriato al cluster per
modificare questa impostazione su
on.

Unified Manager invia il comando
appropriato al cluster per
modificare questa impostazione su
Off.

Unified Manager invia al cluster il
seguente comando per disattivare
Telnet: security protocol
modify -application telnet
—enabled false
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