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Integrare i dati utilizzando le API

Scopri di più sui servizi API Digital Advisor

I servizi API di Digital Advisor utilizzano l’automazione per aggiungere efficienza ai tuoi
flussi di lavoro. All’interno dei servizi API si trova il Catalogo API, che descrive oltre 100
endpoint API diversi raggruppati in oltre 20 aree di servizio diverse. Queste API sono
disponibili per i clienti NetApp e coprono diverse aree di interesse, come informazioni di
sistema, efficienza dello storage, performance, salute e upgrade.

NetApp Digital Advisor sta passando dalle API REST a GraphQL come piattaforma API
principale per migliorare prestazioni, flessibilità e scalabilità. La transizione avverrà in fasi, con
un periodo di sovrapposizione tra le API REST e le API GraphQL. Per ogni API REST
deprecata, verrà pubblicato un avviso di deprecazione nel catalogo API Digital Advisor e avrai 6
mesi di tempo per migrare quell’endpoint specifico a GraphQL. Per rivedere l’elenco delle API
programmate per la deprecazione, vai a Servizi API → Sfoglia → API deprecate

Le API sono interfacce che consentono di scrivere codice semplice che può contattare a livello di
programmazione Digital Advisor e riportare i dati nell’ambiente di calcolo. Puoi scrivere il codice in modo che
contatti ogni giorno Digital Advisor e riporti i dati più recenti nelle aree che ti interessano. Puoi quindi utilizzare
questi dati per popolare il tuo sistema di ticketing o per creare dashboard, pagine web o report personalizzati. Il
catalogo API di Digital Advisor contiene sia esempi di codice che una funzione per provare le API nel browser.

L’automazione con le API è un ottimo modo per aggiungere efficienza e precisione alle attività quotidiane o
settimanali. Consente di liberare risorse per eseguire attività più complesse o automatizzare nuovi flussi di
lavoro. Ad esempio, se i rischi per la salute del sistema devono essere risolti, è possibile automatizzare
almeno l’estrazione di tali elementi da Digital Advisor e l’inserimento nel sistema di ticketing.

Catalogo API

Il pulsante nella parte superiore della pagina consente all’utente di passare da una modalità all’altra per
visualizzare il catalogo. La vista Code (Codice) si concentra sui parametri di input necessari, sul contenuto e
sul formato dei dati restituiti e sugli esempi di codice per consentire all’utente di iniziare a implementare il
codice. La vista dell’esperimento offre all’utente la possibilità di "provare" l’API nel browser utilizzando un token
generato dalla pagina principale dei servizi API.

Entrambe le viste consentono all’utente di sfogliare gli elementi disponibili utilizzando il riquadro di navigazione
a sinistra. Gli elementi sono organizzati in ordine alfabetico in base al servizio. All’interno di un determinato
servizio, è possibile espandere l’intestazione per visualizzare i singoli endpoint API. Facendo clic
sull’intestazione del servizio o su un endpoint API si apre la sezione del catalogo nel riquadro centrale.

Utilizzando le API

Una volta autorizzati e in grado di generare token, è possibile sfruttare i token per eseguire query
programmatiche e recuperare i dati. È inoltre possibile testare un’API dal catalogo API per vedere in prima
persona come funziona la query e il tipo di dati restituiti. Questo è un ottimo modo per assicurarsi di
comprendere il funzionamento di un’API prima di creare il framework di codice nel sistema.
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Genera token per utilizzare i servizi API Digital Advisor

È facile registrarsi ai servizi API e generare token.

Fasi

1. Dal menu Quick Links (Collegamenti rapidi), fare clic su API Services (servizi API).

2. Fare clic su Registra.

3. Compilare il modulo di richiesta di autorizzazione e fare clic su Invia.

L’attivazione è automatica e dovrebbe essere istantanea. Una volta autorizzati a utilizzare le API di Digital
Advisor, è possibile generare token da utilizzare per le chiamate API programmatiche. È inoltre possibile
utilizzare questi token per eseguire la "prova" dall’interno del catalogo API. Una volta ottenuti a livello di
programmazione, i token vengono sempre forniti in due insiemi: Un token di accesso e un token di
aggiornamento. Il token di accesso deve essere passato per utilizzare correttamente tutte le API (ad
eccezione di una - il token Refresh viene utilizzato per ottenere a livello di programmazione un nuovo set di
token).

4. Nella pagina servizi API principali, fare clic su genera token per visualizzare e scaricare il token di
accesso e il token di aggiornamento per richiamare le API.

Il portale offre diversi modi per salvare uno o entrambi i token nell’insieme. È possibile copiarli negli
Appunti, scaricarli come file di testo o visualizzarli come testo normale.

È necessario scaricare e salvare il token di accesso e il token di aggiornamento per un utilizzo
successivo. I token di accesso scadono un’ora dopo la generazione e i token di refresh devono
essere rigenerati, manualmente, ogni 7 giorni e installati nell’applicazione. A tale scopo, non è
necessario accedere all’applicazione. Tuttavia, dopo 90 giorni, è necessario accedere
all’applicazione per ottenere un nuovo token di accesso e refresh.

Utilizzare il catalogo API Digital Advisor per eseguire le API

Il catalogo API consente di sfogliare le categorie e le API disponibili all’interno di ciascuna
di queste categorie.

Utilizzando un token di accesso valido e gli input corretti per i campi obbligatori, è possibile effettuare una
chiamata di prova per un’API.

Accedi alle API GraphQL

Fasi

1. Dal menu Quick Links (Collegamenti rapidi), fare clic su API Services (servizi API).

2. Clic"Sfoglia" sotto l’icona Catalogo API.

Viene visualizzato il catalogo API.

3. Fare clic su GraphQL e consultare la documentazione.

4. Prova le API GraphQL utilizzando le query di esempio pronte per l’esecuzione su"Digital Advisor GraphQL
Studio" .

5. Fornire un token utente selezionando il campo di autorizzazione nell’intestazione della richiesta API
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6. Fornire le variabili richieste

7. Esegui la query e rivedi l’output

Accedi alle API REST

Fasi

1. Dal menu Quick Links (Collegamenti rapidi), fare clic su API Services (servizi API).

2. Clic"Sfoglia" sotto l’icona Catalogo API.

Viene visualizzato il catalogo API.

3. Fare clic su ActiveIQ-Public e selezionare un’API qualsiasi

4. Nella parte superiore della pagina, spostare il pulsante su "Experiment" (esperimento).

5. Dalla barra di navigazione a sinistra, espandere le categorie e selezionare qualsiasi API per visualizzare
informazioni dettagliate.

6. Espandere l’API.

7. Fare clic sul pulsante Try it out (prova) a destra.

8. Fornire i parametri richiesti e fare clic su Esegui per visualizzare i risultati.

È inoltre possibile esaminare la sezione Responses dell’API per comprendere meglio i dati che verranno
restituiti. È possibile fare clic su valore di esempio per visualizzare il formato dei dati oppure fare clic su
modello e fare clic sui cart per espandere le sezioni per visualizzare la definizione di ciascun elemento.

Facendo scorrere il pulsante di selezione sulla vista Code, è possibile visualizzare gli esempi di codice in varie
lingue.
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