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Inizia con NetApp Console (Saas)

Flusso di lavoro introduttivo (SaaS)

Per iniziare a utilizzare NetApp Console (SaaS), prepara la rete per la Console, registrati
e crea un account e utilizza l’assistente della Console per impostare le funzionalità
iniziali.

Si accede a una console basata sul Web ospitata come prodotto Software-as-a-service (SaaS) di NetApp. Puoi
utilizzare la Console per gestire il tuo ambiente di archiviazione cloud ibrido e utilizzare i servizi dati NetApp .

 "Preparare la rete per l’utilizzo della console NetApp"

Assicurarsi che i computer che accedono alla console NetApp abbiano accesso di rete agli endpoint richiesti.

"Scopri come preparare la rete per la console NetApp ."

 "Registrati e crea un’organizzazione"

Vai al "Console NetApp" e iscriviti. Se ti viene chiesto di creare un’organizzazione e ritieni che ne esista già
una per la tua azienda, chiudi la finestra di dialogo e informa l’amministratore dell’organizzazione. Se al
momento non esiste un amministratore dell’organizzazione per la tua azienda, puoi rivendicare questo ruolo.
"Scopri come contattare un amministratore dell’organizzazione."

A questo punto hai effettuato l’accesso e puoi utilizzare l’assistente NetApp per iniziare a configurare la
Console. Per iniziare, associa il tuo account di supporto NetApp e un agente della console per abilitare la
funzionalità completa.

Se si sceglie di non utilizzare l’assistente NetApp o di installare un agente Console, è possibile iniziare a
gestire l’archiviazione e utilizzare servizi come Digital Advisor, Amazon FSx for ONTAP, Azure NetApp Files e
altri ancora. "Scopri cosa puoi fare senza un agente Console".

 Associa il tuo account NetApp Support Site (NSS)

Associando il tuo account NetApp Support Site (NSS) alla Console potrai gestire le tue licenze e i tuoi
abbonamenti più facilmente, nonché accedere alle risorse di supporto direttamente dalla Console.

 Creare un agente Console

Le funzionalità avanzate di gestione dello storage e alcuni servizi dati NetApp richiedono l’installazione di un
agente Console. L’agente Console consente alla Console di gestire risorse e processi all’interno del tuo
ambiente cloud ibrido.

Puoi creare un agente Console nel tuo cloud o nella tua rete locale.

• "Scopri di più su quando sono richiesti gli agenti della console e come funzionano"

• "Scopri come creare un agente Console in AWS"

• "Scopri come creare un agente Console in Azure"
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• "Scopri come creare un agente Console in Google Cloud"

• "Scopri come creare un agente Console in locale"

 Aggiungere un sistema di archiviazione alla Console

All’interno della NetApp Console puoi aggiungere o scoprire sistemi di storage per gestire il tuo ambiente di
storage cloud ibrido. Utilizza l’assistente NetApp per aggiungere il tuo primo sistema di storage.

Se installi un agente Console in AWS, Microsoft Azure o Google Cloud, la Console rileva
automaticamente informazioni sui bucket Amazon S3, Azure Blob Storage o Google Cloud
Storage nella posizione in cui è installato l’agente. Questi sistemi vengono aggiunti
automaticamente alla pagina Sistemi.

• "Scopri come scoprire un sistema ONTAP"

• "Scopri come scoprire un sistema StorageGRID"

• "Scopri come scoprire un sistema E-Series"

 "Iscriviti a NetApp Intelligent Services (facoltativo)"

Iscriviti a NetApp Intelligent Services tramite il tuo provider cloud per una fatturazione oraria (PAYGO) o
annuale. Un abbonamento include NetApp Backup and Recovery, Cloud Volumes ONTAP, NetApp Cloud
Tiering, NetApp Ransomware Resilience, NetApp Disaster Recovery e NetApp Data Classification.

Preparare l’accesso alla rete per NetApp Console

NetApp Console, l’agente NetApp Console e i servizi dati NetApp richiedono l’accesso a
Internet in uscita e la possibilità di contattare gli endpoint necessari.

Sarà necessario configurare l’accesso alla rete per quanto segue:

• Computer che accedono alla NetApp Console come software come servizio (SaaS)

• Agenti console installabili in locale o nel cloud. Agenti della console.

Con la versione 4.0.0, NetApp ha ridotto gli endpoint di rete richiesti per la Console e gli agenti
della Console, migliorando la sicurezza e semplificando la distribuzione. È importante
sottolineare che tutte le distribuzioni precedenti alla versione 4.0.0 continuano a essere
pienamente supportate. Sebbene gli endpoint precedenti rimangano disponibili per gli agenti
esistenti, NetApp consiglia vivamente di aggiornare le regole del firewall agli endpoint correnti
dopo aver confermato il corretto aggiornamento degli agenti."Scopri come aggiornare l’elenco
degli endpoint."

Endpoint contattati da NetApp Console e dagli agenti della console

Ogni agente distribuito e ogni computer che accede alla NetApp Console devono disporre di connessioni agli
endpoint elencati di seguito.

Gli agenti della console distribuiti nel tuo provider cloud necessitano di accedere agli endpoint rispettivi di quel
provider cloud.
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Punti finali Scopo

\ https://mysupport.netapp.com Per ottenere informazioni sulle licenze e inviare
messaggi AutoSupport al supporto NetApp .

\ https://signin.b2c.netapp.com Per aggiornare le credenziali del sito di supporto
NetApp (NSS) o per aggiungere nuove credenziali
NSS alla NetApp Console.

\ https://support.netapp.com Per ottenere informazioni sulle licenze e inviare
messaggi AutoSupport al supporto NetApp , nonché
per ricevere aggiornamenti software per Cloud
Volumes ONTAP.

\ https://api.bluexp.netapp.com \ https://netapp-cloud-
account.auth0.com \ https://netapp-cloud-
account.us.auth0.com \ https://console.netapp.com \
https://components.console.bluexp.netapp.com \
https://cdn.auth0.com

Per fornire funzionalità e servizi all’interno della
NetApp Console.

\ https://bluexpinfraprod.eastus2.data.azurecr.io \
https://bluexpinfraprod.azurecr.io

Per ottenere immagini per gli aggiornamenti
dell’agente della console.

• Quando si distribuisce un nuovo agente, il
controllo di convalida verifica la connettività agli
endpoint correnti. Se usi"punti finali precedenti" , il
controllo di convalida fallisce. Per evitare questo
errore, saltare il controllo di convalida.

Sebbene gli endpoint precedenti siano ancora
supportati, NetApp consiglia di aggiornare le
regole del firewall agli endpoint correnti il prima
possibile. "Scopri come aggiornare l’elenco degli
endpoint" .

• Quando esegui l’aggiornamento agli endpoint
correnti nel firewall, gli agenti esistenti
continueranno a funzionare.

Gli endpoint del provider cloud hanno contattato l’agente della console

Gli agenti della console devono avere accesso ad endpoint aggiuntivi se sono distribuiti nel tuo provider cloud.

Configurare l’accesso all’endpoint di rete del provider cloud prima di installare l’agente Console.

• "Configurare l’accesso alla rete AWS per un agente della console"

• "Configurare l’accesso alla rete di Azure per un agente della console"

• "Configurare l’accesso alla rete Google Cloud per un agente della console"

Endpoint dei servizi dati contattati dall’agente della console

Alcuni servizi dati NetApp e Cloud Volumes ONTAP richiedono che l’agente disponga di un accesso Internet in
uscita aggiuntivo.
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Endpoint per Cloud Volumes ONTAP

• "Endpoint per Cloud Volumes ONTAP in AWS"

• "Endpoint per Cloud Volumes ONTAP in Azure"

• "Endpoint per Cloud Volumes ONTAP in Google Cloud"

Endpoint per carichi di lavoro

L’agente della console deve essere in grado di accedere al seguente endpoint per NetApp Workloads.

Punti finali Scopo

\ https://api.workloads.netapp.com La console basata sul Web contatta questo endpoint
per interagire con le API di Workload Factory per
gestire e utilizzare i carichi di lavoro basati su FSx for
ONTAP.

Registrati o accedi alla NetApp Console

Per utilizzare la Console, registrati o accedi con le credenziali del sito di supporto NetApp
oppure crea un account di accesso NetApp Console . Se sei il primo della tua azienda a
registrarti, puoi creare una nuova organizzazione come amministratore. Se la tua azienda
ha già un’organizzazione, registrati o accedi con le credenziali del sito di supporto
NetApp o con l’accesso Single Sign-On (SSO) aziendale.

Registrati a NetApp Console come amministratore iniziale dell’organizzazione

Se la tua azienda non dispone di un’organizzazione NetApp Console , registrati per crearne una. Il primo
utente diventa l’amministratore dell’organizzazione e gestisce gli account utente e le autorizzazioni. È possibile
aggiornare i ruoli e aggiungere altri amministratori in un secondo momento.

Passi

1. Apri un browser web e vai su "NetApp Console"

2. Se disponi di un account NetApp Support Site, inserisci l’indirizzo e-mail associato al tuo account
direttamente nella pagina Accedi.

La Console ti registra come parte di questo accesso iniziale con le tue credenziali del sito di supporto
NetApp .

3. Se vuoi registrarti creando un login alla Console, seleziona Registrati.

a. Nella pagina Iscriviti, inserisci le informazioni richieste e seleziona Avanti.

Nel modulo di registrazione sono ammessi solo caratteri inglesi.

b. Controlla la tua casella di posta per trovare un’e-mail da NetApp che include le istruzioni per verificare
il tuo indirizzo e-mail.

Verifica il tuo indirizzo email per completare la registrazione.
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4. Dopo aver effettuato l’accesso, leggere e accettare il Contratto di licenza con l’utente finale.

5. Nella pagina Benvenuto, crea un’organizzazione.

6. Seleziona Iniziamo.

+ In qualità di utente alle prime armi e amministratore dell’organizzazione, puoi seguire una procedura guidata
per aggiungere risorse di archiviazione, creare un agente della console e altro ancora. "Scopri come utilizzare
l’Assistente Console."

Prossimi passi

In qualità di amministratore, dopo aver completato i passaggi inclusi in Console Assistant, dovresti pianificare
la tua strategia di identità e accesso, aggiungere utenti alla tua organizzazione e assegnare ruoli. "Scopri di più
sulla gestione dell’identità e degli accessi per NetApp Console"

Registrati o accedi alla NetApp Console quando esiste già un’organizzazione

Se la tua azienda ha già un’organizzazione NetApp Console , registrati o accedi per accedervi. Il metodo di
registrazione o di accesso varia a seconda che la tua azienda utilizzi la federazione delle identità o disponga
delle credenziali del sito di supporto NetApp . In caso contrario, creare un accesso NetApp Console .

Passi

1. Apri un browser web e vai su "NetApp Console"

2. Se disponi di un account NetApp Support Site o se la tua azienda ha configurato l’accesso singolo (SSO),
inserisci l’indirizzo e-mail associato o le credenziali SSO nella pagina Accedi. Segui le istruzioni per
completare l’accesso.

In entrambi i casi, l’iscrizione alla Console avviene tramite questo accesso iniziale.

3. Se vuoi registrarti creando un login alla Console, seleziona Registrati.

a. Nella pagina Iscriviti, inserisci le informazioni richieste e seleziona Avanti.

Nel modulo di registrazione sono ammessi solo caratteri inglesi.

b. Controlla la tua casella di posta per trovare un’e-mail da NetApp che include le istruzioni per verificare
il tuo indirizzo e-mail.

Verifica il tuo indirizzo email per completare la registrazione.

4. Dopo aver effettuato l’accesso, leggere e accettare il Contratto di licenza con l’utente finale.

5. Se il sistema ti chiede di creare un’organizzazione, chiudi la finestra di dialogo e contatta un
amministratore della Console affinché possa aggiungerti all’organizzazione della Console e concederti
l’accesso. "Scopri come contattare un amministratore dell’organizzazione."

Prossimi passi

Dopo aver ottenuto l’accesso alla tua organizzazione, puoi iniziare a gestire l’archiviazione e a utilizzare i
servizi dati che ti sono stati assegnati.

Inizia a utilizzare l’assistente NetApp Console

Se sei un utente alle prime armi di NetApp Console (SaaS) con il ruolo di amministratore
dell’organizzazione, puoi utilizzare l’assistente della console per ricevere assistenza
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durante il processo di configurazione iniziale. L’assistente ti aiuta ad aggiungere un
account NetApp Support Site (NSS), un agente della console, un cluster e una licenza o
un abbonamento, semplificando l’avvio della gestione dei tuoi dati.

Ruoli richiesti per accedere all’assistente della console

L’assistente della console è disponibile solo per gli utenti con ruolo di amministratore dell’organizzazione.

Per impostazione predefinita, la NetApp Console visualizza l’assistente della console nella home page per gli
utenti che accedono per la prima volta e che dispongono del ruolo di amministratore dell’organizzazione.
Rimane disponibile finché non si completano le attività obbligatorie di creazione di un agente Console e di
aggiunta di un sistema.

Utilizzare l’assistente per completare queste attività, che forniscono la configurazione minima per l’ambiente
NetApp Console :

• Aggiungi un account NetApp Support Site (NSS).

"Scopri come aggiungere un account NSS".

• Connettiti al tuo spazio di archiviazione distribuendo un agente Console.

"Scopri come installare un agente Console in locale."

• Gestire un sistema di archiviazione aggiungendo o scoprendo un cluster

• Aggiungi un abbonamento al marketplace o una licenza PAYGO.

"Scopri come aggiungere licenze e abbonamenti".

• Esaminare le informazioni sui servizi dati.
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