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Ruoli applicativi

Ruoli Google Cloud NetApp Volumes nella NetApp Console

E possibile assegnare il seguente ruolo agli utenti per consentire loro di accedere a
Google Cloud NetApp Volumes nella NetApp Console.

Google Cloud NetApp Volumes utilizza il seguente ruolo:

* * Amministratore Google Cloud NetApp Volumes *: scopri e gestisci Google Cloud NetApp Volumes nella
Console.

» * Visualizzatore Google Cloud NetApp Volumes *: visualizza Google Cloud NetApp Volumes nella Console.

Ruoli di accesso Keystone nella NetApp Console

| ruoli Keystone forniscono I'accesso alle dashboard Keystone e consentono agli utenti di
visualizzare e gestire il proprio abbonamento Keystone . Esistono due ruoli Keystone :
amministratore Keystone e visualizzatore Keystone . La differenza principale tra i due
ruoli riguarda le azioni che possono intraprendere in Keystone. Il ruolo di amministratore
Keystone € 'unico a cui € consentito creare richieste di servizio o modificare
abbonamenti.

Esempio di ruoli Keystone nella NetApp Console

XYZ Corporation dispone di quattro tecnici di archiviazione provenienti da reparti diversi che visualizzano le
informazioni sugli abbonamenti Keystone . Sebbene tutti questi utenti debbano monitorare I'abbonamento
Keystone , solo il responsabile del team € autorizzato a effettuare richieste di assistenza. A tre membri del
team viene assegnato il ruolo di * Keystone viewer*, mentre al responsabile del team viene assegnato il ruolo
di * Keystone admin*, in modo che vi sia un punto di controllo sulle richieste di servizio per I'azienda.

La tabella seguente indica le azioni che ciascun ruolo Keystone puo eseguire.

Caratteristica e azione Amministratore Visualizzatore Keystone
Keystone
Visualizza le seguenti schede: Abbonamento, Si Si

Risorse, Monitoraggio e Amministrazione
* Pagina di abbonamento Keystone *:

Visualizza gli abbonamenti Si Si
Modificare o rinnovare gli abbonamenti Si NO

* Pagina delle risorse Keystone *:

Visualizza risorse Si Si

Gestire le risorse Si NO



Caratteristica e azione Amministratore Visualizzatore Keystone

Keystone
* Pagina degli avvisi Keystone *:
Visualizza avvisi Sl Sl
Gestisci gli avvisi Sl NO
Crea avvisi per te stesso Si Si
* Licenses and subscriptions™:
Pud visualizzare licenze e abbonamenti Sl Sl
* Pagina dei report Keystone *:
Scarica i report Sl Sl
Gestisci i report Si Si
Crea report per te stesso Si Si
Richieste di servizio:
Crea richieste di servizio Sl NO
Visualizza le richieste di servizio create da qualsiasi  Si Si

utente all’interno dell’organizzazione

Ruolo di accesso dell’analista del supporto operativo per
NetApp Console

E possibile assegnare agli utenti il ruolo di analista del supporto operativo per consentire

loro di accedere ad avvisi e monitoraggio. Gli utenti con questo ruolo possono anche
aprire casi di supporto.

Analista di supporto operativo

Compito Puo eseguire

Gestisci le tue credenziali utente da Si
Impostazioni > Credenziali

Visualizza le risorse scoperte Sl

Registrati per ricevere supportoe  Si
invia casi tramite la Console

Visualizza la pagina Audit e le Si
notifiche



Compito Puo eseguire

Visualizza, scarica e configura gli ~ SI
avvisi
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