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Configurare le funzionalità aggiuntive

Come funzionano le funzionalità aggiuntive

I componenti aggiuntivi sono funzioni non incluse nella configurazione standard di
Gestione sistema di SANtricity e potrebbero richiedere una chiave per l’attivazione. Una
funzione aggiuntiva può essere una singola funzionalità premium o un pacchetto di
funzionalità.

I seguenti passaggi forniscono una panoramica sull’attivazione di una funzionalità Premium o Feature Pack:

1. Ottenere le seguenti informazioni:

◦ Numero di serie dello chassis e Feature Enable Identifier, che identificano l’array di storage per la
funzione da installare. Questi elementi sono disponibili in System Manager.

◦ Codice di attivazione della funzione, disponibile sul sito del supporto al momento dell’acquisto della
funzione.

2. Per ottenere la chiave funzione, contattare il proprio provider di storage o accedere al sito di attivazione
delle funzionalità Premium. Fornire il numero di serie dello chassis, l’identificatore di abilitazione e il codice
funzione per l’attivazione.

3. Utilizzando System Manager, attivare la funzionalità Premium o il Feature Pack utilizzando il file delle
chiavi funzione.

Terminologia delle funzionalità aggiuntive

Scopri in che modo i termini delle funzionalità aggiuntive si applicano al tuo storage array.

Termine Descrizione

Identificatore di
abilitazione della funzione

Feature Enable Identifier è una stringa univoca che identifica lo storage array
specifico. Questo identificatore garantisce che, quando si ottiene la funzionalità
premium, venga associata solo a quel particolare array di storage. Questa stringa
viene visualizzata sotto Add-Ons nella pagina System (sistema).

File delle chiavi di
funzione

Un file Feature Key è un file ricevuto per lo sblocco e l’attivazione di una
funzionalità Premium o Feature Pack.

Feature Pack Un Feature Pack è un bundle che modifica gli attributi degli array di storage (ad
esempio, la modifica del protocollo da Fibre Channel a iSCSI). I Feature Pack
richiedono una chiave speciale per attivarli.

Funzionalità Premium Una funzione premium è un’opzione aggiuntiva che richiede una chiave per
attivarla. Non è incluso nella configurazione standard di System Manager.

Ottenere un file delle chiavi di funzione

Per attivare una funzionalità o un Feature Pack premium sull’array di storage, è
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necessario prima ottenere un file delle chiavi delle funzioni. Una chiave è associata a un
solo array di storage.

A proposito di questa attività

Questa attività descrive come raccogliere le informazioni necessarie per la funzione e inviare una richiesta per
un file delle chiavi di funzione. Le informazioni richieste includono:

• Numero di serie dello chassis

• Identificatore di abilitazione della funzione

• Codice di attivazione della funzione

Fasi

1. In System Manager, individuare e registrare il numero di serie dello chassis. Per visualizzare questo
numero di serie, passare il mouse sul riquadro Support Center.

2. In System Manager, individuare Feature Enable Identifier. Accedere a Impostazioni › sistema, quindi
scorrere verso il basso fino a componenti aggiuntivi. Cercare Feature Enable Identifier. Annotare il
numero per l’identificatore di abilitazione della funzione.

3. Individuare e registrare il codice per l’attivazione della funzione. Per i pacchetti di funzionalità, questo
codice viene fornito nelle istruzioni appropriate per l’esecuzione della conversione.

Per le funzioni Premium, è possibile accedere al codice di attivazione dal sito del supporto, come indicato
di seguito:

a. Accedere a. "Supporto NetApp".

b. Accedere a licenze software per il prodotto in uso.

c. Inserire il numero di serie dello chassis dello storage array, quindi fare clic su Go.

d. Cercare i codici di attivazione delle funzioni nella colonna chiave di licenza.

e. Annotare il codice di attivazione della funzione desiderata.

4. Richiedere un file delle chiavi hardware inviando un’e-mail o un documento di testo al fornitore dello
storage con le seguenti informazioni: Numero di serie dello chassis, identificativo di abilitazione e codice
per l’attivazione delle funzioni.

È inoltre possibile visitare il sito Web all’indirizzo "Attivazione della licenza NetApp: Attivazione della
funzionalità Premium dello storage Array" e inserire le informazioni richieste per ottenere la funzionalità o il
feature pack. (Le istruzioni su questo sito sono relative alle funzioni premium, non ai pacchetti di
funzionalità).

Al termine

Se si dispone di un file delle chiavi delle funzioni, è possibile attivare la funzionalità Premium o il Feature Pack.

Abilitare una funzione premium

Una funzione premium è un’opzione aggiuntiva che richiede una chiave per l’attivazione.

Prima di iniziare

• È stata ottenuta una chiave funzione. Se necessario, contattare il supporto tecnico per ottenere una
chiave.
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• Il file delle chiavi è stato caricato sul client di gestione (il sistema con un browser per l’accesso a System
Manager).

A proposito di questa attività

Questa attività descrive come utilizzare System Manager per attivare una funzione Premium.

Se si desidera disattivare una funzione Premium, è necessario utilizzare il comando Disable
Storage Array Feature (Disattiva funzionalità array di storage) (disable storageArray)
(featurePack | feature=featureAttributeList) Nell’interfaccia della riga di
comando (CLI).

Fasi

1. Selezionare Impostazioni › sistema.

2. In componenti aggiuntivi, selezionare attiva funzionalità Premium.

Viene visualizzata la finestra di dialogo Enable a Premium Feature (attiva una funzione Premium).

3. Fare clic su Browse, quindi selezionare il file delle chiavi.

Il nome del file viene visualizzato nella finestra di dialogo.

4. Fare clic su Enable (attiva).

Abilitare il Feature Pack

Un Feature Pack è un bundle che modifica gli attributi degli array di storage (ad esempio,
la modifica del protocollo da Fibre Channel a iSCSI). I Feature Pack richiedono una
chiave speciale per l’abilitazione.

Prima di iniziare

• Sono state seguite le istruzioni appropriate che descrivono la conversione e la preparazione per i nuovi
attributi dello storage array. Per istruzioni sulla conversione del protocollo host, consultare la guida alla
manutenzione dell’hardware del modello di controller in uso.

• Lo storage array non è in linea, quindi non vi accedono host o applicazioni.

• Viene eseguito il backup di tutti i dati.

• È stato ottenuto un file Feature Pack.

Il file del Feature Pack viene caricato sul client di gestione (il sistema con un browser per l’accesso a
System Manager).

È necessario pianificare una finestra di manutenzione del downtime e interrompere tutte le
operazioni di i/o tra l’host e i controller. Inoltre, tenere presente che non è possibile accedere ai
dati sull’array di storage fino a quando la conversione non è stata completata correttamente.

A proposito di questa attività

Questa attività descrive come utilizzare System Manager per attivare un Feature Pack. Al termine, riavviare lo
storage array.

Fasi
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1. Selezionare Impostazioni › sistema.

2. In componenti aggiuntivi, selezionare Cambia Feature Pack.

3. Fare clic su Browse, quindi selezionare il file delle chiavi.

Il nome del file viene visualizzato nella finestra di dialogo.

4. Tipo change sul campo.

5. Fare clic su Cambia.

Viene avviata la migrazione dei Feature Pack e i controller vengono riavviati. I dati della cache non scritti
vengono cancellati, il che garantisce l’assenza di attività i/O. Entrambi i controller si riavviano
automaticamente per rendere effettivo il nuovo Feature Pack. Una volta completato il riavvio, lo storage
array torna allo stato di risposta.
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