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Lavorare con utilità per nodo per nodi di
archiviazione

Lavorare con utilità per nodo per nodi di archiviazione

È possibile utilizzare le utilità per nodo per risolvere i problemi di rete se gli strumenti di
monitoraggio standard nell’interfaccia utente del software NetApp Element non
forniscono informazioni sufficienti per la risoluzione dei problemi. Le utilità per nodo
forniscono informazioni e strumenti specifici che possono aiutare a risolvere i problemi di
rete tra i nodi o con il nodo di gestione.

Trova maggiori informazioni

• Accedi alle impostazioni per nodo tramite l’interfaccia utente per nodo

• Dettagli delle impostazioni di rete dall’interfaccia utente per nodo

• Dettagli delle impostazioni del cluster dall’interfaccia utente per nodo

• Eseguire test di sistema utilizzando l’interfaccia utente per nodo

• Eseguire le utilità di sistema utilizzando l’interfaccia utente per nodo

Accedi alle impostazioni per nodo tramite l’interfaccia
utente per nodo

È possibile accedere alle impostazioni di rete, alle impostazioni del cluster, ai test e alle
utilità di sistema nell’interfaccia utente per nodo dopo aver immesso l’IP del nodo di
gestione ed eseguito l’autenticazione.

Se si desidera modificare le impostazioni di un nodo in stato Attivo che fa parte di un cluster, è necessario
accedere come utente amministratore del cluster.

Dovresti configurare o modificare un nodo alla volta. Prima di apportare modifiche a un altro
nodo, è necessario assicurarsi che le impostazioni di rete specificate abbiano l’effetto previsto e
che la rete sia stabile e funzioni correttamente.

1. Aprire l’interfaccia utente per nodo utilizzando uno dei seguenti metodi:

◦ Inserisci l’indirizzo IP di gestione seguito da :442 in una finestra del browser ed effettua l’accesso
utilizzando un nome utente e una password amministratore.

◦ Nell’interfaccia utente dell’elemento, seleziona Cluster > Nodi e fai clic sul collegamento all’indirizzo IP
di gestione per il nodo che desideri configurare o modificare. Nella finestra del browser che si apre,
puoi modificare le impostazioni del nodo.
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Dettagli delle impostazioni di rete dall’interfaccia utente per
nodo

È possibile modificare le impostazioni di rete del nodo di archiviazione per fornire al nodo
un nuovo set di attributi di rete.

È possibile visualizzare le impostazioni di rete per un nodo di archiviazione nella pagina Impostazioni di rete

quando si accede al nodo (https://<node_IP>:442/hcc/node/network-settings). È possibile
selezionare le impostazioni Bond1G (gestione) o Bond10G (archiviazione). L’elenco seguente descrive le
impostazioni che è possibile modificare quando un nodo di archiviazione è nello stato Disponibile, In sospeso o
Attivo:
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• Metodo

Metodo utilizzato per configurare l’interfaccia. Metodi possibili:

◦ loopback: utilizzato per definire l’interfaccia loopback IPv4.

◦ manuale: utilizzato per definire le interfacce per le quali non viene effettuata alcuna configurazione di
default.

◦ dhcp: utilizzato per ottenere un indirizzo IP tramite DHCP.

◦ statico: utilizzato per definire interfacce Ethernet con indirizzi IPv4 assegnati staticamente.

• Velocità di collegamento

La velocità negoziata dalla NIC virtuale.

• Indirizzo IPv4

L’indirizzo IPv4 per la rete eth0.

• Maschera di sottorete IPv4

Suddivisioni degli indirizzi della rete IPv4.

• Indirizzo gateway IPv4

Indirizzo di rete del router per inviare pacchetti fuori dalla rete locale.

• Indirizzo IPv6

L’indirizzo IPv6 per la rete eth0.

• Indirizzo gateway IPv6

Indirizzo di rete del router per inviare pacchetti fuori dalla rete locale.

• MTU

Dimensione massima del pacchetto che un protocollo di rete può trasmettere. Deve essere maggiore o
uguale a 1500. Se si aggiunge una seconda scheda di rete di archiviazione, il valore dovrebbe essere
9000.

• Server DNS

Interfaccia di rete utilizzata per la comunicazione del cluster.

• Cerca domini

Cerca altri indirizzi MAC disponibili nel sistema.

• Modalità legame

Può essere una delle seguenti modalità:

◦ AttivoPassivo (predefinito)

◦ CAMICE
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◦ LACP

• Stato

Valori possibili:

◦ In funzione

◦ Giù

◦ Su

• Tag Rete Virtuale

Tag assegnato al momento della creazione della rete virtuale.

• Percorsi

Percorsi statici verso host o reti specifici tramite l’interfaccia associata per la quale i percorsi sono
configurati.

Dettagli delle impostazioni del cluster dall’interfaccia utente
per nodo

È possibile verificare le impostazioni del cluster per un nodo di archiviazione dopo la
configurazione del cluster e modificare il nome host del nodo.

L’elenco seguente descrive le impostazioni del cluster per un nodo di archiviazione indicato dalla pagina
Impostazioni cluster dell’interfaccia utente per nodo (https://<node_IP>:442/hcc/node/cluster-
settings).

• Ruolo

Ruolo del nodo nel cluster. Valori possibili:

◦ Archiviazione: nodo di archiviazione o Fibre Channel.

◦ Gestione: il nodo è un nodo di gestione.

• Nome host

Nome del nodo.

• Grappolo

Nome del cluster.

• Appartenenza al Cluster

Stato del nodo. Valori possibili:

◦ Disponibile: il nodo non ha alcun nome di cluster associato e non fa ancora parte di un cluster.

◦ In attesa: il nodo è configurato e può essere aggiunto a un cluster designato. Per accedere al nodo non
è richiesta l’autenticazione.

◦ PendingActive: il sistema sta installando un software compatibile sul nodo. Una volta completato, il
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nodo passerà allo stato Attivo.

◦ Attivo: il nodo partecipa a un cluster. Per modificare il nodo è richiesta l’autenticazione.

• Versione

Versione del software Element in esecuzione sul nodo.

• Insieme

Nodi che fanno parte dell’insieme del database.

• ID nodo

ID assegnato quando un nodo viene aggiunto al cluster.

• Interfaccia cluster

Interfaccia di rete utilizzata per la comunicazione del cluster.

• Interfaccia di gestione

Interfaccia di rete di gestione. L’impostazione predefinita è Bond1G, ma è possibile utilizzare anche
Bond10G.

• Interfaccia di archiviazione

Interfaccia di rete di archiviazione tramite Bond10G.

• Capacità di crittografia

Indica se il nodo supporta o meno la crittografia dell’unità.

Eseguire test di sistema utilizzando l’interfaccia utente per
nodo

È possibile testare le modifiche alle impostazioni di rete dopo averle inserite nella
configurazione di rete. È possibile eseguire i test per verificare che il nodo di
archiviazione sia stabile e possa essere messo online senza problemi.

Hai effettuato l’accesso all’interfaccia utente per nodo del nodo di archiviazione.

1. Fare clic su Test di sistema.

2. Fare clic su Esegui test accanto al test che si desidera eseguire oppure selezionare Esegui tutti i test.

L’esecuzione di tutte le operazioni di test può richiedere molto tempo e dovrebbe essere
effettuata solo su indicazione del supporto NetApp .

◦ Test Ensemble Connesso

Testa e verifica la connettività a un insieme di database. Per impostazione predefinita, il test utilizza
l’ensemble per il cluster a cui è associato il nodo. In alternativa, è possibile fornire un insieme diverso
per testare la connettività.
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◦ Test di connessione Mvip

Esegue il ping dell’indirizzo IP virtuale di gestione (MVIP) specificato e quindi esegue una semplice
chiamata API all’MVIP per verificare la connettività. Per impostazione predefinita, il test utilizza l’MVIP
per il cluster a cui è associato il nodo.

◦ Test Connect Svip

Esegue il ping dell’indirizzo IP virtuale di archiviazione specificato (SVIP) utilizzando pacchetti ICMP
(Internet Control Message Protocol) che corrispondono alla dimensione MTU (Maximum Transmission
Unit) impostata sulla scheda di rete. Si connette quindi allo SVIP come iniziatore iSCSI. Per
impostazione predefinita, il test utilizza l’SVIP per il cluster a cui è associato il nodo.

◦ Test della configurazione hardware

Verifica che tutte le configurazioni hardware siano corrette, convalida che le versioni del firmware siano
corrette e conferma che tutte le unità siano installate e funzionino correttamente. Si tratta dello stesso
test di fabbrica.

Questo test richiede molte risorse e deve essere eseguito solo se richiesto dal supporto
NetApp .

◦ Test di connettività locale

Verifica la connettività con tutti gli altri nodi del cluster eseguendo il ping dell’IP del cluster (CIP) su
ciascun nodo. Questo test verrà visualizzato su un nodo solo se il nodo fa parte di un cluster attivo.

◦ Test Localizza Cluster

Convalida che il nodo possa individuare il cluster specificato nella configurazione del cluster.

◦ Configurazione di rete di prova

Verifica che le impostazioni di rete configurate corrispondano alle impostazioni di rete utilizzate sul
sistema. Questo test non è destinato a rilevare guasti hardware quando un nodo partecipa attivamente
a un cluster.

◦ Ping di prova

Esegue il ping di un elenco specificato di host oppure, se non ne viene specificato nessuno, crea
dinamicamente un elenco di tutti i nodi registrati nel cluster ed esegue il ping di ciascuno per una
semplice connettività.

◦ Test di connettività remota

Verifica la connettività a tutti i nodi nei cluster accoppiati in remoto eseguendo il ping dell’IP del cluster
(CIP) su ciascun nodo. Questo test verrà visualizzato su un nodo solo se il nodo fa parte di un cluster
attivo.

Eseguire le utilità di sistema utilizzando l’interfaccia utente
per nodo

È possibile utilizzare l’interfaccia utente per nodo del nodo di archiviazione per creare o
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eliminare bundle di supporto, reimpostare le impostazioni di configurazione per le unità e
riavviare i servizi di rete o cluster.

Hai effettuato l’accesso all’interfaccia utente per nodo del nodo di archiviazione.

1. Fare clic su Utilità di sistema.

2. Fare clic sul pulsante relativo all’utilità di sistema che si desidera eseguire.

◦ Controllo del potere

Riavvia, spegne e riaccende il nodo o lo spegne.

Questa operazione provoca una perdita temporanea della connettività di rete.

Specificare i seguenti parametri:

▪ Azione: le opzioni includono Riavvia e Arresta (spegnimento).

▪ Ritardo di riattivazione: qualsiasi tempo aggiuntivo prima che il nodo torni online.

◦ Raccogli i log dei nodi

Crea un bundle di supporto nella directory /tmp/bundles del nodo.

Specificare i seguenti parametri:

▪ Nome bundle: nome univoco per ogni bundle di supporto creato. Se non viene specificato alcun
nome, come nome del file vengono utilizzati "supportbundle" e il nome del nodo.

▪ Argomenti aggiuntivi: questo parametro viene fornito allo script sf_make_support_bundle. Questo
parametro deve essere utilizzato solo su richiesta del supporto NetApp .

▪ Timeout Sec: specifica il numero di secondi di attesa per ogni singola risposta ping.

◦ Elimina i registri dei nodi

Elimina tutti i bundle di supporto correnti sul nodo creati utilizzando Create Cluster Support Bundle o
il metodo API CreateSupportBundle.

◦ Reimposta unità

Inizializza le unità e rimuove tutti i dati attualmente presenti sull’unità. È possibile riutilizzare l’unità in
un nodo esistente o in un nodo aggiornato.

Specificare il seguente parametro:

▪ Unità: elenco dei nomi dei dispositivi (non degli ID unità) da reimpostare.

◦ Reimposta configurazione di rete

Aiuta a risolvere i problemi di configurazione di rete per un singolo nodo e ripristina la configurazione di
rete di un singolo nodo alle impostazioni predefinite di fabbrica.

◦ Reimposta nodo

Ripristina le impostazioni di fabbrica di un nodo. Durante questa operazione tutti i dati vengono rimossi,
ma le impostazioni di rete del nodo vengono conservate. I nodi possono essere reimpostati solo se non
sono assegnati a un cluster e sono nello stato Disponibile.
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Quando si utilizza questa opzione, tutti i dati, i pacchetti (aggiornamenti software), le
configurazioni e i file di registro vengono eliminati dal nodo.

◦ Riavvia la rete

Riavvia tutti i servizi di rete su un nodo.

Questa operazione può causare la perdita temporanea della connettività di rete.

◦ Riavvia i servizi

Riavvia i servizi software Element su un nodo.

Questa operazione può causare l’interruzione temporanea del servizio del nodo. Questa
operazione deve essere eseguita solo su indicazione del supporto NetApp .

Specificare i seguenti parametri:

▪ Servizio: Nome del servizio da riavviare.

▪ Azione: azione da eseguire sul servizio. Le opzioni includono avvio, arresto e riavvio.

Lavorare con il nodo di gestione

È possibile utilizzare il nodo di gestione (mNode) per aggiornare i servizi di sistema,
gestire le risorse e le impostazioni del cluster, eseguire test e utilità di sistema,
configurare Active IQ per il monitoraggio del sistema e abilitare l’accesso al supporto
NetApp per la risoluzione dei problemi.

Come best practice, associare un solo nodo di gestione a un’istanza VMware vCenter ed evitare
di definire le stesse risorse di archiviazione e di elaborazione o istanze vCenter in più nodi di
gestione.

Vedere"documentazione del nodo di gestione" per maggiori informazioni.
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