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Accedi a Keystone dall’API REST di Digital
Advisor

Inizia a utilizzare l’API REST Digital Advisor per recuperare i
dati Keystone

L’API REST Digital Advisor fornisce un’interfaccia programmatica per recuperare i
dettagli relativi all’abbonamento e al consumo Keystone .

Ad alto livello, il flusso di lavoro per interagire con l’API REST Digital Advisor prevede i seguenti passaggi:

1. Crea il tuo account Digital Advisor . Per accedere a Digital Advisor è necessario disporre di credenziali
valide del sito di supporto NetApp . Per saperne di più, fare riferimento a "Accedi a Digital Advisor."

2. Comprendere il processo di autenticazione in due passaggi.

a. Genera un token di aggiornamento: un token di aggiornamento viene ottenuto tramite la console
Digital Advisor utilizzando le credenziali NetApp . Questo token viene utilizzato per garantire un
accesso continuo senza la necessità di ripetuti accessi.

b. Genera un token di accesso: il token di aggiornamento viene utilizzato per generare token di
accesso. Per autorizzare le chiamate API al servizio Keystone è necessario un token di accesso, valido
per un’ora.

3. Eseguire una chiamata API per recuperare i dati desiderati. È possibile recuperare a livello di
programmazione elenchi di clienti, dati di abbonamento dei clienti e dettagli sui consumi dei clienti.

Genera token di aggiornamento e accesso per Keystone

Un token di aggiornamento viene utilizzato per ottenere a livello di programmazione un
nuovo set di token di accesso ed è valido per una settimana o finché non viene utilizzato
per ottenere un nuovo set di token.

I passaggi per generare un token di aggiornamento tramite il portale Digital Advisor sono i seguenti:

1. Accedi al "Portale Digital Advisor" utilizzando le credenziali NetApp e selezionare Genera token.
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Per gli utenti alle prime armi, se l’opzione Genera token non è disponibile, selezionare
Registrati per inviare una richiesta di autorizzazione. Compila il modulo di registrazione per
abilitare la funzionalità.

2. Il sistema genera un token di accesso e un token di aggiornamento. Salva il token di aggiornamento su
una piattaforma attendibile.

Il portale ti offre diversi modi per salvare uno o entrambi i token del set. È possibile copiarli
negli appunti, scaricarli come file di testo o visualizzarli come testo normale.

Genera token di accesso utilizzando l’API REST Digital Advisor

Il token di accesso viene utilizzato per autenticare le richieste API Digital Advisor . Può essere generato
direttamente tramite la console insieme al token di aggiornamento oppure utilizzando la seguente chiamata
API:
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Richiesta:

Metodo INVIARE

Punto finale https://api.activeiq.netapp.com/v1/tokens/

accessToken

Intestazioni • accetta: applicazione/json

• Tipo di contenuto: applicazione/json

Corpo della richiesta { "refresh_token": "<token-di-aggiornamento>" }

Per accedere a questo endpoint, Digital Advisor deve disporre dei privilegi amministrativi.

Risposta:

L’API restituisce un token di accesso e un token di aggiornamento in formato JSON come risposta.

{

"refresh_token": "string",

"access_token": "string"

}

Codice di stato: 200 – Richiesta riuscita

Esempio di ricciolo:

curl -X 'POST' \ 'https://api.activeiq.netapp.com/v1/tokens/accessToken' \

-H 'accept: application/json' \ -H 'Content-Type: application/json' \ -d '

{ "refresh_token": "<refresh-token>" }'

Eseguire la chiamata API

Dopo aver generato correttamente un token di accesso, è possibile eseguire chiamate API Digital Advisor
autorizzate per ottenere le informazioni richieste.

Ottieni un elenco di tutti i clienti Keystone che utilizzano
l’API REST Digital Advisor

Questa API recupera un elenco di tutti i customerID associati all’utente.

Richiesta:

Metodo OTTENERE

Punto finale https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customers
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Intestazioni • accetta: applicazione/json

• authorizationToken: <chiave_di_accesso>

Risposta:

L’API risponderà con un oggetto JSON contenente un elenco di nomi di clienti e rispettivi ID. Ecco un esempio
di risposta:

{

"results":  {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"Customers": [

{

"customer_id": "string",

"customer_name": "string"

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

Codice di stato: 200 – Richiesta riuscita

Esempio di ricciolo:

curl -X 'GET' \ 'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customers' \

-H 'accept: application/json' -H 'authorizationToken: <access-key>'

Ottieni abbonamenti clienti Keystone utilizzando l’API REST
Digital Advisor

Questa API recupera un elenco di tutti gli abbonamenti e dei livelli di servizio delle
prestazioni associati al customerID specificato.

Richiesta:

Metodo OTTENERE
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Punto finale https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/

subscriptions-info

Parametri • tipo: "cliente"

• id: <id-cliente>

Intestazioni • accetta: applicazione/json

• authorizationToken: <chiave_di_accesso>

Risposta:

L’API risponderà con un oggetto JSON contenente un elenco di tutti gli abbonamenti e i dettagli del livello di
servizio delle prestazioni associato per il cliente specificato. Ecco un esempio di risposta:

[

{

"results": {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"subscription": {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "2024-05-28T15:47:49.254Z",

"end_date": "2024-05-28T15:47:49.255Z"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"committed_tib": 0

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

]

Codice di stato: 200 – Richiesta riuscita

Esempio di ricciolo:
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curl -X 'GET' \

'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/subscriptions-

info?type=customer&id=<customerID>' \ -H 'accept: application/json' \ -H

'authorizationToken: <access-key>'

Ottieni i dettagli sui consumi dei clienti Keystone
utilizzando l’API REST Digital Advisor

Questa API recupera i dettagli sui consumi correnti per tutti gli abbonamenti associati al
customerID specificato.

Richiesta:

Metodo OTTENERE

Punto finale https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/

consumption-details

Parametri • tipo: "cliente"

• id: <id-cliente>

Intestazioni • accetta: applicazione/json

• authorizationToken: <chiave_di_accesso>

Risposta: L’API risponderà con un oggetto JSON contenente un elenco di tutti gli abbonamenti con le
metriche di utilizzo del servizio correnti per il cliente specificato. Ecco un esempio di risposta:
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{

"result":  {

"returned_records": "string",

"records": [

{

"subscription":  {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "string",

"end_date": "string"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"committed_tib": "string",

"consumed_tib": "string",

"consumed_timestamp_utc": "string",

"burst_tib": "string",

"accrued_burst_tib": "string"

}

]

}

],

"request_id": "string",

"response_time": "string"

}

}

Codice di stato: 200 – Richiesta riuscita

Esempio di ricciolo:

curl -X 'GET' \

'https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/consumption-

details?type=customer&id=<customerID>' \ -H 'accept: application/json' \

-H 'authorizationToken: <access-key>'

Ottieni i dettagli storici dei consumi di un cliente

Questa API recupera i dettagli storici sui consumi per tutti gli abbonamenti associati al customerID specificato
in base all’intervallo di tempo specificato.

Richiesta:

Metodo OTTENERE
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Punto finale https://api.activeiq.netapp.com/v1/keystone/customer/

historical-consumption-details

Parametri • tipo: "cliente"

• id: <id-cliente>

• from_date_utc: <data di inizio (nel formato RFC3339)>

• to_date_utc: <data di fine (nel formato RFC3339)>

Intestazioni • accetta: applicazione/json

• authorizationToken: <chiave_di_accesso>

Risposta:

L’API risponderà con un oggetto JSON contenente un elenco di tutti gli abbonamenti con le metriche storiche
di utilizzo del servizio per il cliente specificato nell’intervallo di tempo selezionato. Ecco un esempio di risposta:
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{

"results":  {

"returned_records": 0,

"records": [

{

"subscription":  {

"account_name": "string",

"number": "string",

"start_date": "2023-08-24T14:15:22Z",

"end_date": "2023-08-24T14:15:22Z"

},

"service_levels": [

{

"name": "string",

"historical_consumption": [

{

"committed_tib": 0,

"consumed_tib": 0,

"timestamp_utc": "2023-08-24T14:15:22Z",

"burst_tib": 0,

"accrued_burst_tib": 0,

"is_invoiced": true

}

]

}

]

}

],

"request_parameters":  {

"from_date_utc": "2023-08-24",

"to_date_utc": "2023-08-24",

"customer_id": "string"

},

"request_id": "string",

"response_time": "string",

"customer":  {

"name": "string",

"id": "string"

}

}

}

Codice di stato: 200 – Richiesta riuscita

Esempio di ricciolo:
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curl -X 'GET' \ 'https://api.activeiq-

stg.netapp.com/v1/keystone/customer/historical-consumption-details?

type=customer&id=<customerID>&from_date_utc=2023-08-24T14%3A15%3A22Z&t

_date_utc=2023-08-24T14%3A15%3A22Z' \ -H 'accept: application/json' \ -H

'authorizationToken: <access-key>'
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