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Visualizza e gestisci avvisi e monitor

Visualizza e gestisci gli avvisi per gli abbonamenti Keystone

La dashboard Keystone nella console NetApp consente di visualizzare e gestire gli avvisi
attivi nel tuo ambiente di storage Keystone . E possibile visualizzare sia gli avvisi generati
dal sistema sia quelli definiti dall’'utente per l'utilizzo della capacita e la scadenza
dell’abbonamento. Da questa vista & possibile valutare rapidamente la gravita dell’avviso,
identificare problemi di archiviazione e adottare misure correttive. Questa visualizzazione
non € disponibile in Digital Advisor.

Per configurare gli avvisi definiti dall’'utente, fare riferimento a"Creare e gestire monitor di avviso" .

Visualizza avvisi

Per visualizzare gli avvisi attivi, segui questi passaggi:

Fasi
1. Dal menu di navigazione a sinistra della Console, selezionare Archiviazione > Keystone > Monitoraggio
> Avvisi.
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E possibile visualizzare i dettagli dell’'avviso, quali gravita, ID, descrizione, ora di attivazione, numero di
abbonamento, ID di tracciamento, livello di servizio delle prestazioni e stato. La pagina mostra anche il
totale degli avvisi non risolti, suddivisi per gravita e tipo.

@ La scheda Report non € attualmente disponibile per gli abbonamenti Keystone .

Gestisci gli avvisi
Dalla scheda Avvisi & possibile eseguire le seguenti azioni:

* Esamina e risolvi gli avvisi: seleziona il numero ID dell’avviso per aprire una visualizzazione dettagliata
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dell’avviso. Questa vista mostra la descrizione dell’avviso e i passaggi suggeriti per la risoluzione. Da
questa vista dettagliata € possibile:

o Contrassegna I'avviso come risolto selezionando il pulsante Modifica dopo aver risolto il problema.

o Se necessario, aggiungere note di supporto selezionando il pulsante Aggiungi nota.

Per modificare gli avvisi & necessario il ruolo * Amministratore Keystone *. Il ruolo *
Visualizzatore Keystone * pud solo visualizzare i dettagli degli avvisi. Per saperne di piu,
fare riferimento a "Ruoli di accesso Keystone nella NetApp Console".

« Filtra avvisi: utilizza I'icona del filtro nella colonna Stato per visualizzare solo gli avvisi attivi, quelli risolti o
entrambi.

 Visualizza i dettagli dell’abbonamento: seleziona il numero dell’abbonamento dalla colonna
Abbonamento per accedere ai dettagli del’abbonamento, alle tendenze di consumo e alle informazioni
sulle risorse che possono aiutarti a comprendere e gestire I'avviso. Per ulteriori informazioni, fare
riferimento a "Visualizza i dettagli dei tuoi consumi attuali" .

Informazioni correlate

» "Comprendere la dashboard Keystone"

* "Visualizza i dettagli del tuo abbonamento"

* "Visualizza le tendenze di consumo"

* "Visualizza la cronologia del tuo abbonamento”

» "Visualizza le risorse del tuo abbonamento Keystone"
* "Visualizza e crea monitor di avviso"

* "Visualizzare i dettagli di volumi e oggetti"

Visualizza e crea monitor di avviso per gli abbonamenti
Keystone

E possibile visualizzare e creare monitor di avviso per gli abbonamenti Keystone dalla
dashboard Keystone nella NetApp Console. La dashboard mostra sia i monitor generati
dal sistema sia quelli definiti dall’'utente per I'utilizzo della capacita e la scadenza degli
abbonamenti. E possibile creare monitor per impostare soglie, scegliere la gravita degli
avvisi e aggiungere destinatari e-mail per le notifiche. E possibile colmare le lacune nella
copertura aggiungendo monitor agli abbonamenti non coperti o risolvendo i monitor non
utilizzati. Questa funzionalita non & disponibile in Digital Advisor.

Visualizza i monitor di avviso

Per visualizzare i monitor di avviso, seguire questi passaggi:

Fasi

1. Dal menu di navigazione a sinistra della Console, selezionare Archiviazione > Keystone > Monitoraggio
> Monitor avvisi.
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E possibile visualizzare un elenco dei monitor di avviso per tutti gli abbonamenti Keystone , inclusi i nomi
dei monitor, le condizioni di avviso che attivano le notifiche, i livelli di gravita, i numeri di abbonamento, i
livelli di servizio delle prestazioni e lo stato. E possibile controllare la colonna Creato da per verificare se i
monitor di avviso sono generati dal sistema o definiti dall'utente.

@ La scheda Report non € attualmente disponibile per gli abbonamenti Keystone .

Creare e gestire monitor di avviso

Dalla scheda Monitoraggio avvisi € possibile creare monitor per monitorare I'utilizzo della capacita e la
scadenza degli abbonamenti. E inoltre possibile modificare, duplicare o eliminare i monitor esistenti, a seconda
delle esigenze.

Per creare e gestire i monitor di avviso € necessario essere assegnati al ruolo di *
amministratore Keystone *. Per saperne di piu, fare riferimento a "Ruoli di accesso Keystone
nella NetApp Console".
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Crea un monitor

Per creare un monitor di avviso, seguire questi passaggi:

Fasi
1. Selezionare il pulsante Crea monitor.

Viene visualizzata la pagina Crea monitor avvisi.

@ Keystone
Create alert monitor

Create alert monitor

Alert monitors help you stay informed by triggering alerts based on your custom configurations

~ ]

Capacity usage Subscription expiration

2. Selezionare Utilizzo capacita o Scadenza abbonamento per definire il tipo di monitor. In base alla
tua selezione, fornisci i seguenti dettagli:

- Dettagli generali: Fornire un nome per l'avviso e selezionare il livello di gravita.

> Selezione delle risorse: scegli se creare il monitor per abbonamenti specifici o per tutti gli
abbonamenti. In base al tipo di monitor selezionato, compila i campi obbligatori visualizzati, ad
esempio numeri di abbonamento e livelli di servizio delle prestazioni per i monitor di utilizzo della
capacita oppure solo numeri di abbonamento per i monitor di scadenza degli abbonamenti.
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o Condizione: imposta la condizione di soglia che attiva 'avviso. Ad esempio, € possibile attivare
un avviso quando l'utilizzo della capacita supera una percentuale specificata.

o Notifiche: seleziona gli utenti che riceveranno le notifiche di avviso.
3. Fare clic su Crea.

Dopo aver creato il monitor, il sistema torna alla pagina Monitor avvisi e visualizza il nuovo monitor
avvisi nell’elenco con lo stato attivo.

Modifica monitor
Fasi
1. Selezionare I'icona con i puntini di sospensione per il monitor di avviso che si desidera modificare.
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2. Selezionare Modifica.
Viene visualizzata la pagina Modifica monitor avvisi con la configurazione del monitor corrente.

3. Modificare i campi necessari. Per le descrizioni dei campi, fare riferimento a"Crea un monitor" .

Per i monitor di avviso generati dal sistema, & possibile modificare solo i numeri di
abbonamento e i livelli di servizio delle prestazioni per i monitor di utilizzo della
capacita e solo i numeri di abbonamento per i monitor di scadenza degli abbonamenti.

4. Seleziona Salva modifiche.

Il sistema riporta alla pagina Monitoraggio avvisi, dove il monitor aggiornato appare nell’elenco.

Monitor duplicato
Fasi
1. Selezionare l'icona con i puntini di sospensione per il monitor che si desidera copiare.

2. Seleziona Duplica.

Viene visualizzata la pagina Crea monitor avvisi con i valori dei campi esistenti gia compilati.
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3. Modifica i campi necessari e clicca su Crea.

Un nuovo monitor di avviso viene creato con la configurazione aggiornata e appare nell’elenco
Monitor di avviso.

Elimina monitor
Fasi

1. Selezionare l'icona con i puntini di sospensione per il monitor che si desidera rimuovere.

2. Selezionare Elimina e confermare I’eliminazione.

Dopo I'eliminazione, gli abbonamenti collegati al monitor non riceveranno piu naotifiche.

@ I monitor generati dal sistema non possono essere eliminati dagli utenti.

Gestire le lacune di copertura

Quando & necessario intervenire, sopra I'elenco dei monitor di avviso viene visualizzata una casella di notifica
comprimibile Completa la copertura. Ti aiuta a:

« Identificare e gestire gli abbonamenti che non dispongono di un monitoraggio dell’utilizzo della capacita o
della scadenza del’abbonamento.

« Esamina e gestisci i monitor che non sono attualmente associati ad alcun abbonamento.

Alerts Alert monitors

Q Complete your coverage There are 11 suggestad monitors that are either disabled or not setup for following subscriptions ~

Subscription expiration (7) Capacity usage (3) Unused (1)

Subscription | Service levels | Resolve
qa_sub_tstd (A-500025645) Data-protect extreme, Data-protect premium, Premium, Standard [€D)
TrackSG002 (A-500021959) Object =
QA-Evergreen-Sub (A-500023735) Premium, Premium-tiering (D)

Per risolvere gli abbonamenti senza monitor o con monitor inutilizzati, segui questi passaggi:



Abbonamenti senza monitor
Fasi
1. Selezionare la scheda Scadenza abbonamenti o Utilizzo capacita.

2. Nella colonna Risolvi, seleziona l'icona con i puntini di sospensione relativa all’abbonamento che
desideri risolvere.

3. Scegline uno:

o Aggiungi al monitor esistente: viene visualizzato un pop-up. Selezionare un monitor e
confermare.

o Crea nuovo monitor: il sistema visualizza la pagina Crea monitor avvisi. Segui i passaggi
in"Crea un monitor" per creare un nuovo monitor.

Dopo aver aggiunto la copertura, 'abbonamento scompare dalla scheda.

Monitor inutilizzati
Fasi
1. Selezionare la scheda Non utilizzato.

2. Nella colonna Risolvi, seleziona I'icona con i puntini di sospensione per il monitor che desideri
gestire.

3. Scegline uno:

o Modifica: il sistema visualizza la pagina Modifica monitor avvisi. Modificare i campi necessari e
salvare. Per saperne di piu, fare riferimento a vedere"Modifica monitor" .

o Elimina: conferma I'eliminazione per rimuovere il monitor.

Il monitor viene rimosso dalla scheda dopo aver aggiunto abbonamenti o averlo eliminato.

Informazioni correlate

« "Comprendere la dashboard Keystone"

* "Visualizza i dettagli del tuo abbonamento”

» "Visualizza i dettagli dei tuoi consumi attuali”

* "Visualizza le tendenze di consumo"

* "Visualizza la cronologia del tuo abbonamento”

* "Visualizza le risorse del tuo abbonamento Keystone"
* "Visualizza e gestisci gli avvisi"

* "Visualizza i dettagli dei volumi e degli oggetti"

» "Visualizza e gestisci gli avvisi per gli abbonamenti Keystone"
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