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Automazione delle operazioni di copia del
sistema SAP con libelle SystemCopy

TR-4929: Automazione delle operazioni di copia del sistema
SAP con libelle SystemCopy

Holger Zecha, Tobias Brandl, NetApp Franz Diegruber, libelle

Nel dinamico ambiente di business di oggi, le aziende devono fornire innovazione continua e reagire
rapidamente ai mercati in continua evoluzione. In queste circostanze competitive, le aziende che
implementano una maggiore flessibilita nei propri processi di lavoro possono adattarsi alle esigenze del
mercato in modo piu efficace.

Le mutevoli esigenze di mercato influiscono anche sugli ambienti SAP di un’azienda, in modo da richiedere
integrazioni, modifiche e aggiornamenti regolari. | reparti IT devono implementare queste modifiche con meno
risorse e in periodi di tempo piu brevi. Ridurre al minimo i rischi durante I'implementazione di tali modifiche
richiede test e formazione completi che richiedono sistemi SAP aggiuntivi con dati effettivi provenienti dalla
produzione.

Gli approcci tradizionali di gestione del ciclo di vita SAP per il provisioning di questi sistemi si basano
principalmente su processi manuali. Questi processi manuali sono spesso soggetti a errori e richiedono molto
tempo, ritardando I'innovazione e la risposta ai requisiti di business.

Le soluzioni NetApp per I'ottimizzazione della gestione del ciclo di vita SAP sono integrate nei database SAP
AnyDB e SAP HANA. Inoltre, NetApp si integra negli strumenti di gestione del ciclo di vita SAP, combinando
un’efficiente protezione dei dati integrata con le applicazioni con il provisioning flessibile dei sistemi di test SAP.

Mentre queste soluzioni NetApp risolvono il problema della gestione efficiente di enormi quantita di dati anche
per i database piu grandi, le operazioni complete di copia e refresh del sistema SAP end-to-end devono
includere attivita pre e post-copia per modificare completamente l'identita del sistema SAP di origine nel
sistema di destinazione. SAP descrive le attivita richieste nel loro "Guida di copia omogenea del sistema SAP".
Per ridurre ulteriormente il numero di processi manuali e migliorare la qualita e la stabilita di un processo di
copia del sistema SAP, il nostro partner "Libelle" ha sviluppato il "Libelle SystemCopy (LSC)" tool. Abbiamo
collaborato con Libelle per integrare le soluzioni NetApp per le copie dei sistemi SAP in LSC da fornire "copie
di sistema automatiche end-to-end complete in tempi record".

Operazione di copia Snapshot integrata nell’applicazione

La possibilita di creare copie Snapshot NetApp coerenti con I'applicazione sul layer di storage € la base per le
operazioni di copia del sistema e di cloni del sistema descritte in questo documento. Le copie Snapshot basate
su storage vengono create con il plug-in NetApp SnapCenter per SAP HANA o SAP qualsiasi DBS su sistemi
NetApp ONTAP nativi o utilizzando "Tool Microsoft Azure Application coerente Snapshot" (AzAcSnap) e le
interfacce fornite dal database SAP HANA e Oracle in esecuzione in Microsoft Azure. Quando si utilizza SAP
HANA, SnapCenter e AzZAcSnap registrano le copie Snapshot nel catalogo di backup SAP HANA in modo che
i backup possano essere utilizzati per operazioni di ripristino e ripristino e per operazioni di cloning.

Backup off-site e/o replica dei dati di disaster recovery

Le copie Snapshot coerenti con I'applicazione possono essere replicate sul layer di storage in un sito di
backup off-site o in un sito di disaster recovery controllato da SnapCenter on-premise. La replica si basa sulle
modifiche dei blocchi ed € quindi efficiente in termini di spazio e larghezza di banda. La stessa tecnologia &
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disponibile per i sistemi SAP HANA e Oracle in esecuzione in Azure con Azure NetApp Files utilizzando la
funzione di replica tra regioni (CRR) per replicare in modo efficiente i volumi Azure NetApp Files tra regioni
Azure.

Utilizzare qualsiasi copia Snapshot per operazioni di copia o clonazione del
sistema SAP

La tecnologia NetApp e l'integrazione del software consentono di utilizzare qualsiasi copia Snapshot di un
sistema di origine per un’operazione di copia o clonazione del sistema SAP. Questa copia Snapshot pud
essere selezionata dallo stesso storage utilizzato per i sistemi di produzione SAP, dallo storage utilizzato per i
backup off-site (come il backup Azure NetApp Files in Azure) o dallo storage nel sito di disaster recovery
(volumi di destinazione CRR Azure NetApp Files). Questa flessibilita consente di separare i sistemi di sviluppo
e test dalla produzione, se necessario, e copre altri scenari, come il test del disaster recovery nel sito di
disaster recovery.

Automazione con integrazione

Esistono diversi scenari e casi di utilizzo per il provisioning dei sistemi di test SAP, oltre a requisiti diversi per il
livello di automazione. | prodotti software NetApp per SAP si integrano nei prodotti di gestione del ciclo di vita e
dei database di SAP e di altri vendor di terze parti (ad esempio, libelle) per supportare diversi scenari e livelli di
automazione.

NetApp SnapCenter con il plug-in per SAP HANA e SAP AnyDB o AzAcSnap su Azure viene utilizzato per
eseguire il provisioning dei cloni di volumi di storage richiesti in base a una copia Snapshot coerente con
I'applicazione e per eseguire tutte le operazioni di host e database necessarie fino a un database SAP avviato.
A seconda del caso d'utilizzo, potrebbero essere necessarie la copia del sistema SAP, la clonazione del
sistema, il refresh del sistema o ulteriori operazioni manuali, come la post-elaborazione SAP. Ulteriori dettagli
sono illustrati nella sezione successiva.

E possibile eseguire un provisioning end-to-end completamente automatizzato o un refresh dei sistemi di test
SAP utilizzando 'automazione Libelle SystemCopy (LSC). L'integrazione di SnapCenter o AzAcSnap in LSC &
descritta piu dettagliatamente in questo documento.

Libelle SystemCopy

Libelle SystemCopy € una soluzione software basata su framework per creare copie di sistema e orizzontale
completamente automatizzate. Con il tocco proverbiale di un pulsante, i sistemi di QA e test possono essere
aggiornati con nuovi dati di produzione. Libelle SystemCopy supporta tutti i database e i sistemi operativi
convenzionali, fornisce i propri meccanismi di copia per tutte le piattaforme ma, allo stesso tempo, integra
procedure di backup/ripristino o tool di storage come le copie Snapshot di NetApp e i volumi FlexClone di
NetApp. Le attivita necessarie durante una copia del sistema sono controllate dall’esterno dello stack SAP
ABAP. In questo modo, non sono richiesti trasporti o altre modifiche nelle applicazioni SAP. In genere, tutti i
passaggi necessari per completare correttamente una procedura di copia del sistema possono essere
suddivisi in quattro fasi:

» Fase di controllo. controllare gli ambienti di sistema interessati.

* Fase preliminare. preparare il sistema di destinazione per una copia del sistema.

» Copy phase. fornire una copia del database di produzione effettivo nel sistema di destinazione dall’origine.
* Fase post. tutte le attivita successive alla copia per completare la procedura di copia omogenea del

sistema e fornire un sistema di destinazione aggiornato.

Durante la fase di copia, le funzionalita NetApp Snapshot e FlexClone vengono utilizzate per ridurre al minimo
il tempo necessario a un paio di minuti anche per i database piu grandi.



Per le fasi Check, Pre e Post, LSC include oltre 450 attivita preconfigurate che coprono il 95% delle tipiche
operazioni di refresh. Di conseguenza, LSC adotta 'automazione seguendo gli standard SAP. Grazie alla
natura software-defined di LSC, i processi di refresh del sistema possono essere facilmente modificati e
migliorati per soddisfare le esigenze specifiche degli ambienti SAP dei clienti.

Casi d’utilizzo per il refresh e la clonazione del sistema SAP

Esistono diversi scenari in cui i dati di un sistema di origine devono essere resi disponibili a un sistema di
destinazione:

» Aggiornamento regolare dei sistemi di quality assurance e test e training
» Creazione di ambienti di sistema di riparazione o riparazione per risolvere il danneggiamento logico

» Scenari di test per il disaster recovery

Sebbene i sistemi di riparazione e i sistemi di test per il disaster recovery siano generalmente forniti utilizzando
cloni di sistema SAP (che non richiedono operazioni di post-elaborazione estese) per sistemi di test e training
aggiornati, queste fasi di post-elaborazione devono essere applicate per consentire la coesistenza con il
sistema di origine. Pertanto, questo documento si concentra sugli scenari di refresh del sistema SAP. Ulteriori
dettagli sui diversi casi di utilizzo sono disponibili nel report tecnico "TR-4667: Automazione delle operazioni di
copia e clonazione del sistema SAP HANA con SnapCenter".

Il resto di questo documento & suddiviso in due parti. La prima parte descrive I'integrazione di NetApp
SnapCenter con i sistemi libelle SystemCopy per SAP HANA e SAP AnyDB in esecuzione su sistemi NetApp
ONTAP on-premise. La seconda parte descrive I'integrazione di AzAcSnap con LSC per sistemi SAP HANA in
esecuzione in Microsoft Azure con Azure NetApp Files fornito. Sebbene la tecnologia ONTAP sottostante sia
identica, Azure NetApp Files fornisce interfacce e strumenti diversi (ad esempio, AzAcSnap) rispetto
all'installazione ONTAP nativa.

Aggiornamento del sistema SAP HANA con LSC e
SnapCenter

Questa sezione descrive come integrare LSC con NetApp SnapCenter. L'integrazione tra
LSC e SnapCenter supporta tutti i database supportati da SAP. Tuttavia, dobbiamo
differenziarci tra SAP AnyDB e SAP HANA perché SAP HANA fornisce un host centrale
per le comunicazioni che non & disponibile per SAP AnyDB.

Linstallazione predefinita del’agente SnapCenter e del plug-in del database per gli AnyDB SAP &
un’installazione locale del’agente SnapCenter oltre al plug-in del database corrispondente per il server
database.

In questa sezione, I'integrazione tra LSC e SnapCenter viene descritta utilizzando un database SAP HANA
come esempio. Come indicato in precedenza per SAP HANA, sono disponibili due diverse opzioni per
l'installazione dell’agente SnapCenter e del plug-in del database SAP HANA:

* Un agente SnapCenter standard e un’installazione del plug-in SAP HANA. in un’installazione
standard, I'agente SnapCenter e il plug-in SAP HANA vengono installati localmente sul server di database
SAP HANA.

» Un’installazione di SnapCenter con un host centrale di comunicazione. Un host centrale di
comunicazione viene installato con I'agente SnapCenter, il plug-in SAP HANA e il client di database HANA
che gestisce tutte le operazioni relative al database necessarie per eseguire il backup e il ripristino di un
database SAP HANA per diversi sistemi SAP HANA nell’ambiente. Pertanto, un host di comunicazione
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centrale non deve avere un sistema di database SAP HANA completo installato.

Per ulteriori informazioni su questi diversi agenti SnapCenter e sulle opzioni di installazione del plug-in del
database SAP HANA, consulta il report tecnico "TR-4614: Backup e recovery SAP HANA con SnapCenter".

Le sezioni seguenti evidenziano le differenze tra I'integrazione di LSC con SnapCenter mediante l'installazione
standard o I'host centrale di comunicazione. In particolare, tutte le fasi di configurazione non evidenziate sono
le stesse indipendentemente dall'opzione di installazione e dal database utilizzato.

Per eseguire un backup automatizzato basato su copia Snapshot dal database di origine e creare un clone per
il nuovo database di destinazione, I'integrazione descritta tra LSC e SnapCenter utilizza le opzioni di
configurazione e gli script descritti nella "TR-4667: Automazione delle operazioni di copia e clonazione del
sistema SAP HANA con SnapCenter".

Panoramica

La figura seguente mostra un tipico workflow di alto livello per un ciclo di vita di refresh del sistema SAP con
SnapCenter senza LSC:

1. Installazione e preparazione del sistema di destinazione una tantum.
Pre-elaborazione manuale (esportazione di licenze, utenti, stampanti e cosi via).

Se necessario, I'eliminazione di un clone gia esistente sul sistema di destinazione.

A w0 N

La clonazione di una copia Snapshot esistente del sistema di origine nel sistema di destinazione eseguita
da SnapCenter.

5. Operazioni di post-elaborazione SAP manuali (importazione di licenze, utenti, stampanti, disattivazione dei
processi batch e cosi via).

6. Il sistema pud quindi essere utilizzato come sistema di test o QA.
7. Quando viene richiesto un nuovo aggiornamento del sistema, il flusso di lavoro viene riavviato alla fase 2.
| clienti SAP sanno che i passaggi manuali colorati in verde nella figura seguente sono lunghi e soggetti a

errori. Quando si utilizza I'integrazione di LSC e SnapCenter, questi passaggi manuali vengono eseguiti con
LSC in modo affidabile e ripetibile con tutti i registri necessari per gli audit interni ed esterni.

La figura seguente fornisce una panoramica della procedura generale di aggiornamento del sistema SAP
basata su SnapCenter.
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Prerequisiti e limitazioni

Devono essere soddisfatti i seguenti prerequisiti:

» SnapCenter deve essere installato. Il sistema di origine e di destinazione deve essere configurato in
SnapCenter, in un’installazione standard o utilizzando un host di comunicazione centrale. Le copie
Snapshot possono essere create sul sistema di origine.

* Il backend dello storage deve essere configurato correttamente in SnapCenter, come mostrato
nellimmagine seguente.

Storage Connections

Name IF P Cluster Name User Name Controller License
sym-tridant grenada.muccbe.hg.netapp.com 4

10.65.58.253 grenada.muccbe.ha.netapp.com v

10.65.58.252 grenada.muccbe.hg.netapp.com L

Le due immagini successive riguardano l'installazione standard in cui 'agente SnapCenter e il plug-in SAP
HANA sono installati localmente su ciascun server di database.

L’agente SnapCenter e il plug-in del database appropriato devono essere installati nel database di origine.

Name Iz Type System Plug-in Version Overall Status

Ap-inx 35 mucchohg netapp.com Linux Stand-alone LN, SAP HANA 4.3.1 e Runr:lng

L’agente SnapCenter e il plug-in del database appropriato devono essere installati nel database di
destinazione.

sap-lnx3gmucche h.netapp.con Lirvux Stand-alone LUNIX, SAP HANA 4.3 @ Running

La seguente immagine descrive I'implementazione centrale degli host di comunicazione in cui 'agente




SnapCenter, il plug-in SAP HANA e il client di database SAP HANA sono installati su un server centralizzato
(come il server SnapCenter) per gestire diversi sistemi SAP HANA nell’ambiente.

L’agente SnapCenter, il plug-in del database SAP HANA e il client del database HANA devono essere installati
sull’host centrale di comunicazione.

Managed Hosts Disks Shares Initiator Groups {SCS1 Session

search by Mame

Name Iz Type Systemn Plug-in Version Owerall Status
ik . Stand- R
dbh03 mucche b, netapp.com Linux it UNIX, SAP HANA 4.4 Upgrade available (optional)
Stand- ~ )
sap-sc-dem-dey, muctbo Ny netpp.com Windows Slone Microsoft Windows Sarver, SAP HANA 4.5 @ Running
‘ ¥ e Stand-
sap-win02 muccbo ha netapp.com Windows alone Microsoft Windows Server 45 @ Running

Il backup per il database di origine deve essere configurato correttamente in SnapCenter in modo che la copia
Snapshot possa essere creata correttamente.

" Sna pCE nter® 2 mucchc\sapdemo  SnapCenterAdmin W Sign Out

sap Hana B HUS Topology X

L] E N Sytam Manage Copies
- 2s sapenxe0l_C01
- e [ J 66 Backups Summary Card
'ﬁﬁ e L= 0 Clones B2 Batkups
. Lecal copies 15 t b el Bachugs
& 2 Backups
u 0 Clones
|
Wault copies
= Primary Backup(s)
A v
Backup Name Count IF End Date
SnapCenter__sap-Inx35_S4Fhana_hourly 07-03-2020_13.00.02.4519 1 O7/09/2020 1:01:42 P B
SnapCenter __sap-Inx35_SAPhana_hourly 07-09-2020_11.20.15.2146 1 0770942020 11:22:01 AM B3
Total 3 Total 27

Il master LSC e il worker LSC devono essere installati nel’lambiente SAP. In questa implementazione, abbiamo
anche installato il master LSC sul server SnapCenter e il worker LSC sul server di database SAP di
destinazione, che deve essere aggiornato. Ulteriori informazioni sono descritte nella sezione seguente "Setup
di laboratorio."

Risorse di documentazione:

» "Centro di documentazione SnapCenter"

* "TR-4700: Plug-in SnapCenter per database Oracle"

* "TR-4614: Backup e ripristino SAP HANA con SnapCenter"

* "TR-4667: Automazione delle operazioni di copia e clonazione del sistema SAP HANA con SnapCenter"
* "TR-4769 - Best practice SnapCenter e linee guida per il dimensionamento”

 "Guida di riferimento ai cmdlet di SnapCenter 4.6"
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Setup di laboratorio

Questa sezione descrive un’architettura di esempio che € stata configurata in un data center dimostrativo.
L’installazione & stata divisa in un’installazione standard e in un’installazione che utilizza un host di
comunicazione centrale.

Installazione standard

La figura seguente mostra un’installazione standard in cui 'agente SnapCenter e il plug-in del database sono
stati installati localmente sul server del database di origine e di destinazione. Nella configurazione di
laboratorio, abbiamo installato il plug-in SAP HANA. Inoltre, il worker LSC ¢ stato installato anche sul server di
destinazione. Per semplificare e ridurre il numero di server virtuali, abbiamo installato il master LSC sul server
SnapCenter. La comunicazione tra i diversi componenti € illustrata nella figura seguente.

o SAP RFC Communication

% : LSC Communication

SAP HANA SAP HANA

Source Server Destination Server

£ MFS Mount % Snangnt:r
communication
SnapCenter agent - SnapCenter Agent
i napCenter :
with SAPTIANA PiuQin communication with SAP H+ANA PIUQIH NF S Mount
LSC Worker
ONTAP Communication | n| HATMR

SnapCenter 4.5

+

LSC Master

Host centrale di comunicazione

La figura seguente mostra la configurazione mediante un host di comunicazione centrale. In questa
configurazione, I'agente SnapCenter, il plug-in SAP HANA e il client del database HANA sono stati installati su
un server dedicato. In questa configurazione, abbiamo utilizzato il server SnapCenter per installare I'host
centrale per le comunicazioni. Inoltre, il worker LSC & stato nuovamente installato sul server di destinazione.
Per semplificare e ridurre il numero di server virtuali, abbiamo deciso di installare anche il master LSC sul
server SnapCenter. La comunicazione tra i diversi componenti € illustrata nella figura seguente.



LSC Communication

SAP HANA NFS Mount SAP HANA
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SnapCenter 4.5

+
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Fasi iniziali di preparazione una tantum per libelle SystemCopy
Esistono tre componenti principali di un’installazione LSC:

* LSC master. come suggerisce il nome, questo € il componente master che controlla il flusso di lavoro
automatico di una copia di sistema basata su libelle. Nellambiente demo, il master LSC ¢ stato installato
sul server SnapCenter.

* LSC Worker. un LSC Worker € la parte del software Libelle che in genere viene eseguito sul sistema SAP
di destinazione ed esegue gli script richiesti per la copia automatica del sistema. Nellambiente demo, il
worker LSC ¢ stato installato sul server applicativo SAP HANA di destinazione.

 Satellite LSC. un satellite LSC fa parte del software libelle che viene eseguito su un sistema di terze parti
su cui devono essere eseguiti ulteriori script. Il master LSC pud anche svolgere il ruolo di sistema
satellitare LSC allo stesso tempo.

Per prima cosa abbiamo definito tutti i sistemi coinvolti al’interno di LSC, come mostrato nella seguente
immagine:

» 172.30.15.35. Indirizzo IP del sistema di origine SAP e del sistema di origine SAP HANA.

» 172.30.15.3. Indirizzo IP del master LSC e del sistema satellitare LSC per questa configurazione. Poiché &
stato installato il master LSC sul server SnapCenter, i cmdlet PowerShell di SnapCenter 4.x sono gia
disponibili su questo host Windows perché sono stati installati durante l'installazione del server
SnapCenter. Abbiamo quindi deciso di abilitare il ruolo satellite LSC per questo sistema ed eseguire tutti i
cmdlet PowerShell di SnapCenter su questo host. Se si utilizza un sistema diverso, assicurarsi di installare
i cmdlet PowerShell di SnapCenter su questo host in base alla documentazione di SnapCenter.

» 172.30.15.36. I'indirizzo IP del sistema di destinazione SAP, del sistema di destinazione SAP HANA e
dell’operatore LSC.

Invece di indirizzi IP, & possibile utilizzare anche nomi host o nomi di dominio completi.

La seguente immagine mostra la configurazione LSC di master, worker, satellite, origine SAP, destinazione
SAP, database di origine e database di destinazione.



System Identifier | Worker Source SAP | Source Database | Target SAP | Target Database Satelite System

17230 1'5;.35 - v v
172.30.15.3 172.30.15.3:9000 3
172.30.15.36 172.30.15.36:2000 | v v |

Per I'integrazione principale, € necessario separare nuovamente le fasi di configurazione nell’installazione
standard e nell'installazione utilizzando un host di comunicazione centrale.

Installazione standard

In questa sezione vengono descritte le procedure di configurazione necessarie quando si utilizza
un’installazione standard in cui I'agente SnapCenter e il plug-in del database necessari sono installati sui
sistemi di origine e di destinazione. Quando si utilizza un’installazione standard, tutte le attivita necessarie per
montare il volume clone e ripristinare e ripristinare il sistema di destinazione vengono eseguite dall’agente
SnapCenter in esecuzione sul sistema di database di destinazione sul server stesso. In questo modo &
possibile accedere a tutti i dettagli relativi ai cloni disponibili tramite le variabili ambientali del’agente
SnapCenter. Pertanto, nella fase di copia LSC & necessario creare un’unica attivita aggiuntiva. Questa attivita
esegue il processo di copia Snapshot sul sistema di database di origine e il processo di clonazione e ripristino
e ripristino sul sistema di database di destinazione. Tutte le attivita correlate a SnapCenter vengono attivate
utilizzando uno script PowerShell inserito nell’attivita LSC NTAP_SYSTEM CLONE.

L'immagine seguente mostra la configurazione dell’attivita LSC nella fase di copia.

Copy Phase
INTAP_SYSTEM_CLONE

MTA

[copy 5 _NetA;:_lp SnapShot and Clone ?_psh

a7 { JRE _TEMANT Restore DB Fiies for ! [ {lah
post Past Phase phase

La seguente immagine evidenzia la configurazione di NTAP_SYSTEM CLONE processo. Poiché si sta
eseguendo uno script PowerShell, questo script di Windows PowerShell viene eseguito sul sistema satellitare.
In questo caso, si tratta del server SnapCenter con il master LSC installato che funge anche da sistema

satellitare.



Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version:0
Configuration Data

Main Attributes
Comment
Catenory
ion Attributes

Farameters

indows PowerShell Script

Return Codes
Code

Poiché I'LSC deve essere consapevole dell’esito positivo delle operazioni di copia, clonazione e ripristino di
Snapshot, € necessario definire almeno due tipi di codice di ritorno. Un codice serve per eseguire
correttamente lo script, mentre I'altro per eseguire lo script in modo non riuscito, come illustrato nellimmagine
seguente.

* LSC: 0K deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione ha avuto esito positivo.

* LSC:ERROR deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione non € riuscita.

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version:0

Configuration Data |

Main Aftributes LSCI0K
“Comment I LscErROR

Paramelers
Retum Codes
Code

Edit Retum Code

Bi

L'immagine seguente mostra parte dello script PowerShell che deve essere eseguito per eseguire un backup
basato su Snapshot sul sistema di database di origine e un clone sul sistema di database di destinazione. Lo
script non deve essere completo. Piuttosto, lo script mostra I'aspetto dell'integrazione tra LSC e SnapCenter e
la facilita di configurazione.
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Task: NTAP_SYSTEM_CLONE Version: 0

Write-Host *

# PowerShell Script: Backup HRHA Database HOS5 clone to sap-lnx3é as HOE
# Version 1.0: 20200616

L

i

Configuration Data

Main Attributes
Comment

_Category
Execution Altnbutes
Parameters
Retumn Codes
Code

#Setting User Credentials

Write-Host “Authenticate to Snaplenter Server™ -foregroundcolor DarkBlue -backgroundcolor White

=

#generate Authentication Passwort File:
if (-not (Test-Path “c:\Temp\myapp password.txt™)) |
scredential = Ger-Credential
gjcredencial.Password | ConvercFrom-SecureString | Set-Content “o:i'\temp\myapp password.txt®

b e

}

$User = "mucchbo\sapdemc”

fored = New-Chject -TypeHame System.Management.hucomation.PS5Credential -Argumentlist fuser, (Get-Content “ci\temp\myapp pasaword.txt"
Open-SmConnection -Credential Scred -SMSbassurl htips://sap-sc-demo.mucche.hi.netapp.com:814€/

#Backup Create:
Write-Host “Sterting Workflow Step 1) Backup Create® -foregroundcolor DarkBlue -bhackgroundcolor White

$Backiup = Hew-SmBackup -Folicy MANUAL -ResourceGrouplame sap-lnx3S_muccbe_hq netapp com hana HMDC HOS -ScheduleHame Hourly-Confirzm
Get-ImdobSummaryReport -Jobld $Backup.Id

do | fJob=Get-SmiobSummaryReport -Jobld fBackup.Id: write-host fJob.Status! sleep 30 | while { $Jcb.Status -Match "Running™ )
Get-SmlobSummaryReport -JobId $Backup.Id

g if ( sJob.Stazus -eq “Completed™ ) { Write-Host “Finished Workflow Step 1) Backup has been created™ ) else | Wrice-Host “LSC:ERROR:BA]

1
2
3
4
s
€

1
2
g
10
1
3
4
S
Le
17
18
12
20
21
a2
23
24
25
26

0 #Select Backup Hame:

Hit O of0

Poiché lo script viene eseguito sul master LSC (che € anche un sistema satellite), il master LSC sul server
SnapCenter deve essere eseguito come utente Windows che dispone delle autorizzazioni appropriate per
eseguire operazioni di backup e clonazione in SnapCenter. Per verificare se I'utente dispone delle
autorizzazioni appropriate, deve essere in grado di eseguire una copia Snapshot e un clone nell’interfaccia
utente di SnapCenter.

Non € necessario eseguire il master LSC e il satellite LSC sul server SnapCenter stesso. | master LSC e |l
satellite LSC possono essere eseguiti su qualsiasi macchina Windows. Il prerequisito per I'esecuzione dello
script PowerShell sul satellite LSC & che i cmdlet PowerShell di SnapCenter siano stati installati sul server
Windows.

Host centrale di comunicazione

Per I'integrazione tra LSC e SnapCenter utilizzando un host di comunicazione centrale, le uniche modifiche da
eseguire vengono eseguite nella fase di copia. La copia Snapshot e il clone vengono creati utilizzando I'agente
SnapCenter sull’host di comunicazione centrale. Pertanto, tutti i dettagli sui volumi appena creati sono
disponibili solo sull’host centrale di comunicazione e non sul server del database di destinazione. Tuttavia,
questi dettagli sono necessari sul server di database di destinazione per montare il volume clone ed eseguire il
ripristino. Questo € il motivo per cui sono necessarie due attivita aggiuntive nella fase di copia. Un’attivita viene
eseguita sull’host centrale di comunicazione e un’attivita viene eseguita sul server del database di
destinazione. Queste due attivita sono mostrate nellimmagine seguente.

* NTAP_SYSTEM_CLONE_CP. questa attivita crea la copia Snapshot e il clone utilizzando uno script
PowerShell che esegue le necessarie funzioni SnapCenter sull’host centrale di comunicazione. Questa
attivita viene quindi eseguita sul satellite LSC, che nella nostra istanza € il master LSC eseguito su
Windows. Questo script raccoglie tutti i dettagli relativi al clone e ai volumi appena creati e lo passa alla
seconda attivita NTAP_ MNT RECOVER CP, Che viene eseguito sul worker LSC in esecuzione sul server
del database di destinazione.

* NTAP_MNT_RECOVER_CP. questa attivita arresta il sistema SAP di destinazione e il database SAP
HANA, smonta i vecchi volumi € monta i volumi dei cloni di storage appena creati in base ai parametri
passati dall’attivitd precedente NTAP SYSTEM CLONE_CP. |l database SAP HANA di destinazione viene
quindi ripristinato e ripristinato.
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Copy Phase phase
INTAP S¥S GLONE Netdpo SpapShot

|NTAP_SYSTEM_CLONE_CP MetApp SnapShot and Clone Ipsh
NTAP_MNT_RECOVER_CP Mount Valume and Recover HANA Database |emd

and Clone \ash

Post Phase phase

La seguente immagine evidenzia la configurazione dell’attivita NTAP SYSTEM CLONE_CP. Si tratta dello script
di Windows PowerShell eseguito sul sistema satellitare. In questo caso, il sistema satellitare € il server
SnapCenter con il master LSC installato.

€ Display Task x

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE_CP Versien: 0

Configuration Data
¢ Activated: B

Tel ]

P UV ndovs PowerShel Scopt |
Comment

Catagony B
Execution Aftributes
Parameters

Return Codes

Code

@ Systems

Poiché LSC deve essere consapevole dell’esito positivo dell’operazione di copia e clonazione Snapshot, &
necessario definire almeno due tipi di codice di ritorno: Un codice di ritorno per I'esecuzione corretta dello
script e I'altro per 'esecuzione non riuscita dello script, come illustrato nellimmagine seguente.

* LSC:0K deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione ha avuto esito positivo.

* LSC:ERROR deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione non € riuscita.
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€ Display Task X

Task: NTAP_SYSTEM_CLOME_CP Version: 0

Configuration Data

Main Attnbutes LSC0K
| 0Ll LSC:ERROR
Category
Execution Attributes
Parameters
Retun Codes

Code.

L'immagine seguente mostra parte dello script PowerShell che deve essere eseguito per eseguire una copia
Snapshot e un clone utilizzando I'agente SnapCenter sull’host di comunicazione centrale. Lo script non deve
essere completo. Lo script viene invece utilizzato per mostrare I'aspetto dell’integrazione tra LSC e
SnapCenter e la facilita di configurazione.

Task: NTAP_SYSTEM_CLONE_CP Version:0
p Wrice-Hoat "
Configuration Data : rshell Script: Backup HAMA Dacabase HOS clome to sap-lnx36 as HOE
0: 202001
Main Attributes
_lI_:ermenl

Category
. 8 #lmporrt Snaplenter 4.5 PowerShell Commandlers
Exgculion Nmbmes— 5 Import-Medule C:\Libelle\PcwerShelliModules'\Snaplenter

Parameters
| Return Codes
Code

#5etcing User Credentials
2 Write-Boat "huchenticace to Snaplencer Server® -foregroundcolor DarkBlue -backgroundcolor White

{ #genezate Authentication Fasswort File:
5 if (-not (Test-Path "c:\tvemp\myapp_password.txt®)) |
fcredential = Get-Credential
Scredential.Password | Convertfrom-SecureString | Sev-Content “cil\tesp\myspp_password.txt”
5}
§ LUsar = "mucchc)sapdemo®
0 $cred = Hew-Object -TIypeHame System.Management.Autcmation.PSCredential -Argumenclist Suser, (Get-Content "c:\temp'myapp password.txt”™
Open-SmConnection -Credential fered -SMSbaseurl hetps://sap-sc-demo-dey.muechbe.hg.netapp.com:S1l46/

23 #Backup Create:
Write-Host "Starting Workflow Step L) Backup Create” -foregroundcolor DarkBlus -backgroundccler White

€ SBackup = New-3mBackup -Policy Manual -ResourceGroupliame sap-sc-demo-dev _succhc hg netapp com hana MDC HOS =ScheduleName Hourly-Confi
1 Ger-SmjobSummaryReport -Jobld $Backup.ld
do [ §JcheGet-SmichSummaryReport -Jobld ¢Backup.Id; write-host §Jcb.5tatus; sleep 3% ) while { §Job.Stacus -Match “Running® )
5 Get-SmJobSusmaryReport -Jobld $Backup.Id
@ 1f [ $Job.Status -eq “Complaved” ) ( Write-Host “Finished Workflow Step 1) Backup has besn created” | else | Write-Host "LSC:ERRCR:BM

Hit 0 of 0

Come indicato in precedenza, &€ necessario consegnare il nome del volume clone all’attivita successiva
NTAP_MNT RECOVER CP per montare il volume clone sul server di destinazione. |l nome del volume clone,
noto anche come percorso di giunzione, viene memorizzato nella variabile $JunctionPath. Il trasferimento a
un’attivita LSC successiva viene ottenuto attraverso una variabile LSC personalizzata.
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echo $JunctionPath > $ task(current, custompathl) $

Poiché lo script viene eseguito sul master LSC (che € anche un sistema satellite), il master LSC sul server
SnapCenter deve essere eseguito come utente Windows che dispone delle autorizzazioni appropriate per
eseguire le operazioni di backup e clonazione in SnapCenter. Per verificare se dispone delle autorizzazioni
appropriate, 'utente deve essere in grado di eseguire una copia Snapshot e un clone nella GUI di SnapCenter.

La figura seguente evidenzia la configurazione dell’attivita NTAP MNT RECOVER_CP. Poiché si desidera
eseguire uno script Linux Shell, si tratta di uno script di comando eseguito sul sistema di database di
destinazione.

€ Display Task X

Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version:0

Configuration Data
9 ed B Wait after execution: @@ W

Ml dinbutes ype Command Script L=4

Comment

Category
Execution Attributes
Parameters

_Rg_l_grn Codes
Code

Poiché LSC deve essere consapevole del montaggio dei volumi clone e dell’esito positivo del ripristino e del
ripristino del database di destinazione, & necessario definire almeno due tipi di codice di ritorno. Un codice
serve per eseguire correttamente lo script e uno per eseguire lo script in modo non riuscito, come illustrato
nella figura seguente.

* L.SC:OK deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione ha avuto esito positivo.

* LSC:ERROR deve essere scritto dallo script in standard out se I'esecuzione non ¢ riuscita.

14



@ Display Task *

Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version: 0

Configuration Data |

Main Altnbutes LSC:ERROR
Comment _ -ELSC:OK
Calegory

Exacution Aftribules

Parameters

Retum Codes

Cade

Edit Returm Code

P an existing parameler or create & néw one

La figura seguente mostra parte dello script della shell Linux utilizzato per arrestare il database di
destinazione, smontare il vecchio volume, montare il volume clone e ripristinare e ripristinare il database di
destinazione. Nell’attivita precedente, il percorso di giunzione & stato scritto in una variabile LSC. Il comando
seguente legge questa variabile LSC e memorizza il valore in $JunctionPath Variabile dello script della shell
Linux.

JunctionPath=$ include ($ task(NTAP SYSTEM CLONE CP, custompathl) $, 1,
1)_$

L'operatore LSC sul sistema di destinazione viene eseguito come <sidaadm>, ma i comandi mount devono
essere eseguiti come utente root. Per questo motivo &€ necessario creare

central plugin host wrapper script.sh. Lo script central plugin host wrapper script.sh
viene chiamato dall’attivita NTAP MNT RECOVERY_CP utilizzando il sudo comando. Utilizzando il sudo Lo
script viene eseguito con UID 0 e siamo in grado di eseguire tutte le fasi successive, come smontare i vecchi
volumi, montare i volumi clone e ripristinare e ripristinare il database di destinazione. Per attivare 'esecuzione
dello script con sudo, la seguente riga deve essere aggiunta in /etc/sudoers:

hnoadm ALL=(root)
NOPASSWD: /usr/local/bin/H06/central plugin host wrapper script.sh
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Task: NTAP_MNT_RECOVER_CP Version: 0

- §_include tool (unix header.sh) §
Configuration Data JU.E[Eth‘DEat.hI'- mc.lu.d-ts I:lskl’N"AP SYSTEM CLONE CP, custompathl) §, 1, 1)_§

Main Attnbutes : al_.-’b.m.-’HD ceﬂtral._plu;[l'u hc:l: wrapper scripe.ah §{JunctionPath} »> § logFile § 2l

Commaent

Category

Exacution Attributes
Parameaters

E_EEH"“ ‘Clu.rias
Code

Operazione di refresh del sistema SAP HANA

Ora che sono state eseguite tutte le attivita di integrazione necessarie tra LSC e NetApp SnapCenter, avviare
un aggiornamento del sistema SAP completamente automatizzato € un’operazione con un solo clic.

La figura seguente mostra I'attivita NTAP " " SYSTEM' *CLONE in un’installazione standard. Come si puo vedere,
la creazione di una copia Snapshot e di un clone, il montaggio del volume clone sul server del database di
destinazione e il ripristino e il ripristino del database di destinazione hanno richiesto circa 14 minuti.
Sorprendentemente, con la tecnologia Snapshot e NetApp FlexClone, la durata di questa attivita rimane quasi
la stessa, indipendentemente dalle dimensioni del database di origine.

~ Control

« Overall Pragress

The execution has finished.

* Tasks
(Chonse a filter - |

i Name. i Start timo il time
LVARLANTEXP SE3‘E| Export .-\EAF'\'arla:ﬂ refat.. Bl"l1.l'21 12255‘SPM afnm 122609F'M
[LALERTCONFIGEXR. {HDB - Export Check Threshaolds . B/11/21 122608 PM 81121 12.25:12 P
[LREVOKEEXPORT DB Revoke the priviege EXPOR. B/11/21 12.26:13 PM BA121 12.25,14 PM
1 [LsapsTOP [SAP Siep AP 4141 122614 PM BN121 12252 FM
Copy Phase
TAP_SYSTEM,_CLONE [NetApp SnapShet and Clone  B/A1/21 1.14:16 PM 11721 1:27:34 PM
Post Phase
LALERTCONFIGIMP [HDB : Impart Check Thresholds . B/A1/21 1:27:34 PM 111721 1:27:37 PM 00,0003
[SUCENSEDEL ISAPLIKEY: Delete content of 5. BA1/21 1:27:38 EM BI1/21 1:27:41 PM e

La figura seguente mostra le due attivita NTAP SYSTEM CLONE CP €. NTAP MNT RECOVERY CP quando si
utilizza un host di comunicazione centrale. Come si pud vedere, la creazione di una copia Snapshot, di un
clone, il montaggio del volume clone sul server del database di destinazione e il ripristino e il ripristino del
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database di destinazione hanno richiesto circa 12 minuti. Questo tempo € pit 0 meno lo stesso necessario per
eseguire queste operazioni quando si utilizza un’installazione standard. Anche in questo caso, la tecnologia
Snapshot e NetApp FlexClone consente il completamento rapido e coerente di queste attivita,
indipendentemente dalle dimensioni del database di origine.

+ Control

~ Overall Progress

The execution has finished.

* Tasks

Choose afiter [
| o i Mame | Starttime. End time.
LVARIANTEXP |SE38; Export ABAP vanant relat.,. 423721 11.06,11 AM AR 110821 AM
ILALERTCONFIGE® {HDB : Expont Chack Thrasholds . [4/23/21 11:06:22 AM. 42321 11:08:26 AM
ILREVOKEEXPORT IDB Revoke the priviege EXPOR. 4723721 11:06:27 AM larz321 110628 AM
1 LsapsTOP 1SAP. Stop 5P 472321 11:06:28 AM 42321 111025 AM
Copy Phase
NTAP_SYSTEM_CLONE_CP  |NetApp SnapShot and Clone  4/26/21 B:57:32 AM 42521 9.01:2% AM
INTAP_MNT_RECOVER_CFMount Volume nd Recowsr HAN, | 4/26/21 3101:26 AM 41 5.09.49 AM
Post I’.hase | [ [
LALERTCONFIGIMP HDB | Impont Check Thresholds .. [4/26/21 9,10:43 AM 14/26/21 9:10.51 AM 00:00:02
IsiicFNgFAFT ISAPIIKFY: Nelete cnntent af & A2RM1 91057 AM lamRmt 8 anEd aM e

Aggiornamento del sistema SAP HANA con LSC, AzAcSnap
e Azure NetApp Files

Utilizzo di "Azure NetApp Files per SAP HANA", Oracle e DB2 su Azure offrono ai clienti
le funzionalita avanzate di gestione dei dati e protezione dei dati di NetApp ONTAP con il
servizio nativo Microsoft Azure NetApp Files. "AzAcSnap" E la base per operazioni di
refresh dei sistemi SAP molto veloci per creare copie Snapshot NetApp coerenti con le
applicazioni dei sistemi SAP HANA e Oracle (DB2 non & attualmente supportato da
AzAcSnap).

| backup delle copie Snapshot, creati on-demand o su base regolare come parte della strategia di backup,
possono quindi essere clonati in modo efficiente su nuovi volumi e utilizzati per aggiornare rapidamente i
sistemi di destinazione. AzAcSnap fornisce i flussi di lavoro necessari per creare backup e clonarli in nuovi
volumi, mentre libelle SystemCopy esegue le fasi di pre e post-elaborazione necessarie per un refresh
completo del sistema end-to-end.

In questo capitolo, descriveremo un refresh automatico del sistema SAP utilizzando AzAcSnap e libelle
SystemCopy utilizzando SAP HANA come database sottostante. Poiché AzAcSnap € disponibile anche per
Oracle, la stessa procedura puo essere implementata anche utilizzando AzAcSnap per Oracle. In futuro,
AzAcSnap potrebbe supportare altri database, che consentirebbero di eseguire operazioni di copia del sistema
per tali database con LSC e AzAcSnap.

La figura seguente mostra un tipico workflow di alto livello di un ciclo di vita di refresh del sistema SAP con
AzAcSnap e LSC:

* Installazione e preparazione del sistema di destinazione una tantum.


https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-netapp-files/azure-netapp-files-solution-architectures
https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-netapp-files/azacsnap-introduction

» Operazioni di pre-elaborazione SAP eseguite da LSC.

* Ripristino (o clonazione) di una copia Snapshot esistente del sistema di origine nel sistema di destinazione
eseguito da AzAcSnap.

» Operazioni di post-elaborazione SAP eseguite da LSC.
Il sistema pud quindi essere utilizzato come sistema di test 0 QA. Quando viene richiesto un nuovo

aggiornamento del sistema, il flusso di lavoro viene riavviato con il passaggio 2. Tutti i volumi clonati rimanenti
devono essere cancellati manualmente.

Minutes

AzAcSnap

SAP

post-processing

restore to new
vol workflow

Installation of the
target system.

SAP
pre-processing
- HANA database
- SAP application

EiEl

Request for SAP
System Refresh

SAP system is used
as test/QA system

- LSC Operations clone delete
- AzAcSnap Operations
- Manual Operations

Prerequisiti e limitazioni

workflow

Devono essere soddisfatti i seguenti prerequisiti.

AzAcSnap installato e configurato per il database di origine

In generale, sono disponibili due opzioni di implementazione per AzAcSnap, come illustrato nella figura
seguente.
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Customer Network and Azure Subscription

-
I

SAP landscape vNet

AzAcSnap can runon a
separate central Linux

VM.

AzAcSnap

hdbsg]l
client

Or can be deployed on
each individual HANA

1

database host.

sap YT B sap T

AzAcSnap

AzAcSnap 1

ANF
MgmtAPIls

w1 —

e

Azure NetApp Files

AzAcSnap puo essere installato ed eseguito su una macchina virtuale Linux centrale per la quale tutti i file di
configurazione del DB sono memorizzati centralmente e AzAcSnap ha accesso a tutti i database (tramite il
client hdbsql) e alle chiavi dell’archivio utenti HANA configurate per tutti questi database. Con
un’implementazione decentralizzata, AzAcSnap viene installato singolarmente su ciascun host di database in
cui viene in genere memorizzata solo la configurazione del database locale. Entrambe le opzioni di
implementazione sono supportate per l'integrazione LSC. Tuttavia, abbiamo seguito un approccio ibrido nella
configurazione di laboratorio per questo documento. AzAcSnap € stato installato su una condivisione NFS
centrale insieme a tutti i file di configurazione del database. Questa condivisione di installazione centrale &
stata montata su tutte le macchine virtuali in /mnt/software/AZACSNAP/snapshot-tool. L'esecuzione
dello strumento € stata quindi eseguita localmente sulle macchine virtuali DB.

Libelle SystemCopy installato e configurato per il sistema SAP di origine e di destinazione

Le implementazioni di libelle SystemCopy sono costituite dai seguenti componenti:
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Source SAP System Target SAP System

Target DB
SAp | SAP
f — —
LSC Server Worker] : : * 3 [LSC Server Master : :
i i = & A - =
h—
Source DB System —
hd T ¥ L4
DBCopy _ DBCopy oC 15
Sl ikl \er Backup Toct) Graphical User | | Shell Interface
Interface
H Satellite V. } —
e = I

ILSC Server Worker| [ ««

L]

» LSC Master. come suggerisce il nome, questo € il componente master che controlla il flusso di lavoro
automatico di una copia di sistema basata su libelle.

* LSC Worker. un lavoratore LSC esegue di solito sul sistema SAP di destinazione ed esegue gli script
richiesti per la copia automatica del sistema.

« Satellite LSC. un satellite LSC viene eseguito su un sistema di terze parti su cui devono essere eseguiti
ulteriori script. [l master LSC puo anche svolgere il ruolo di sistema satellitare LSC.

La GUI di Libelle SystemCopy (LSC) deve essere installata su una macchina virtuale adatta. In questa
configurazione di laboratorio, la GUI LSC ¢ stata installata su una macchina virtuale Windows separata, ma
puod essere eseguita anche sull’host DB insieme all’operatore LSC. Il lavoratore LSC deve essere installato
almeno sulla macchina virtuale del DB di destinazione. A seconda dell’'opzione di implementazione di
AzAcSnap scelta, potrebbero essere necessarie ulteriori installazioni di worker LSC. E necessario disporre di
un’installazione di lavoro LSC sulla macchina virtuale in cui viene eseguito AzAcSnap.

Una volta installato LSC, la configurazione di base per il database di origine e di destinazione deve essere
eseguita in base alle linee guida LSC. Le immagini seguenti mostrano la configurazione dell’ambiente di
laboratorio per questo documento. Per ulteriori informazioni sui sistemi e i database SAP di origine e di
destinazione, consulta la sezione successiva.
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& Libelle SystemCopy 9.0.0.0.052 7 O X
s Py

belle SystemCopy \:

Setup S
min

Configurations PN1toQN1
~ General
~PoC

General

Worker Source SAP Source Database Target SAP Target Database Satellite System

v

)

vrr-gl1:9000
vim-gl1:9000

Alarm

Per

E inoltre necessario configurare un elenco di attivita standard adatto per i sistemi SAP. Per ulteriori
informazioni sull’installazione e la configurazione di LSC, consultare il manuale utente di LSC incluso nel
pacchetto di installazione di LSC.

Limitazioni note

Lintegrazione di AzAcSnap e LSC descritta qui funziona solo per i database SAP HANA a host singolo. E
possibile supportare anche le implementazioni di piu host (o scale-out) SAP HANA, ma tali implementazioni
richiedono alcune modifiche o miglioramenti alle attivita personalizzate LSC per la fase di copia e gli script di
understing. Tali miglioramenti non sono trattati in questo documento.

L'integrazione del refresh del sistema SAP utilizza sempre I'ultima copia Snapshot del sistema di origine per
eseguire il refresh del sistema di destinazione. Se si desidera utilizzare altre copie Snapshot meno recenti, la

logica corrispondente in ZAZACSNAPRESTORE [l'attivita personalizzata deve essere regolata. Questo
processo non rientra nell’ambito del presente documento.

Setup di laboratorio

Il setup di laboratorio & costituito da un sistema SAP di origine e da un sistema SAP di destinazione, entrambi
eseguiti su database SAP HANA a host singolo.

La figura seguente mostra la configurazione del laboratorio.
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LSC master
and GUI

vm-Isc-master

sc-system-refresh.sh

p01—d;ta—mnt60001 II. b 01-data-rwclone
= azacshap

ql1-log-mnt00001

p01-log-mnt00001
pai-sharéd

Contiene i seguenti sistemi, versioni software e volumi Azure NetApp Files:

qT1-sharéd

» P01. DATABASE SAP HANA 2.0 SP5. Database di origine, host singolo, tenant utente singolo.
* PN1. SAP NETWEAVER ABAP 7.51. Sistema SAP di origine.
* vm-p01. SLES 15 SP2 con AzAcSnap installato. VM di origine che ospita P01 e PN1.

* QL1. DATABASE SAP HANA 2.0 SP5. Aggiornamento del sistema database di destinazione, host singolo,
tenant per singolo utente.

* QN1. SAP NETWEAVER ABAP 7.51. Refresh del sistema di destinazione sistema SAP.

* vim-ql1. SLES 15 SP2 con LSC Worker installato. VM di destinazione che ospitano QL1 e QN1.
» LSC master versione 9.0.0.0.052.

* vm- Isc-master. Windows Server 2016. Ospita LSC master e LSC GUI.

» Volumi Azure NetApp Files per dati, log e condivisi per P01 e QL1 montati sugli host DB dedicati.

» Volume Azure NetApp Files centrale per script, installazione di AzAcSnap e file di configurazione montati
su tutte le macchine virtuali.

Fasi iniziali di preparazione una tantum

Prima di eseguire il primo aggiornamento del sistema SAP, & necessario integrare le operazioni di storage
basate su copia e clonazione Snapshot di Azure NetApp Files eseguite da AzAcSnap. E inoltre necessario
eseguire uno script ausiliario per avviare e arrestare il database e montare o smontare i volumi Azure NetApp
Files. Tutte le attivita richieste vengono eseguite come attivita personalizzate in LSC come parte della fase di
copia. La figura seguente mostra le attivita personalizzate nell’elenco di attivita LSC.
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Phase uiD Hame Tvpe

pre o (e TAT Trmr T . L AROT T TEC e TSSO, (11T

pre 77 LREWOKEEXFORT DB: Revoke the privilege EXPO... cmd
pre 78 LIAVACONFEXF JAVA: Backup java config files..|\cmd
e 79 LETORPSLTIOBE LTRC: Stop all replication jobs . |lsh
X |pre 80 LEAPSTOF SAP: Stop SAF intv
pre 81 LSTOPSARSY STEM Stops all SAP instances (appli... |Ish

Copy Phase phase

@ |copy 1 ZSCCOPYSHUTDOWN Shutdown HANA DB e
copy 2 ZECCOPYUMOUNT Unmount data valumes crd
copy 3 ZAFACEMAPRESTORE Restore snapshot backup of so... cmd
copy 4 ZECCOPYMOUNT Waunt data volurmes crid
copy 5 ISCCOPYRECOWER Recover target DB based on sn... crnd

post Post Phase phase
post T LCHNGHDERPWD HOB : Restore the password fo...
post 2 LHDELICIMP Ha&MA DE License Import Ish
post 3 LALERTCONFIGIMP HOE : Impaort Check Threshald... |lsh

Le cinque attivita di copia sono descritte in dettaglio. In alcune di queste attivita, uno script di esempio sc-
system-refresh.sh Viene utilizzato per automatizzare ulteriormente I'operazione di ripristino del database
SAP HANA richiesta e il montaggio e lo smontaggio dei volumi di dati. Lo script utilizza un L.SC: success
Messaggio nell’output di sistema per indicare che I'esecuzione a LSC é riuscita. | dettagli sulle attivita
personalizzate e sui parametri disponibili sono disponibili nel manuale dell’'utente di LSC e nella guida per gli
sviluppatori di LSC. Tutte le attivita in questo ambiente di laboratorio vengono eseguite sulla macchina virtuale
DB di destinazione.

@ Lo script di esempio viene fornito cosi com’e e non € supportato da NetApp. Puoi richiedere lo
script via email a ng-sapcc@netapp.com.

Sc-system-refresh.sh file di configurazione

Come accennato in precedenza, viene utilizzato uno script ausiliario per avviare e arrestare il database, per
montare e smontare i volumi Azure NetApp Files e per ripristinare il database SAP HANA da una copia
Snapshot. Lo script sc-system-refresh.sh Viene memorizzato nella condivisione NFS centrale. Lo script
richiede un file di configurazione per ogni database di destinazione che deve essere memorizzato nella stessa
cartella dello script stesso. Il file di configurazione deve avere il seguente nome: sc-system-refresh-
<target DB SID>.cfg (ad esempio sc-system-refresh-QL1.cfqg in questo ambiente di laboratorio). Il
file di configurazione utilizzato qui utilizza un SID del DB di origine fisso/con codifica hardware. Con alcune
modifiche, lo script e il file di configurazione possono essere migliorati per assumere il SID del DB di origine
come parametro di input.

| seguenti parametri devono essere regolati in base all’ambiente specifico:
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# hdbuserstore key, which should be used to connect to the target database
KEY="QL1SYSTEM”

# single container or MDC

export PO l_HANA_DATABASE_TYPE=MULT IPLE CONTAINERS

# source tenant names { TENANT SID [, TENANT SID]* }

export POl TENANT DATABASE NAMES=P01

# cloned vol mount path

export CLONED VOLUMES MOUNT PATH= tail -2

/mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/logs/azacsnap-restore-azacsnap-
POl.log | grep -oe “[0-9]1*\.[0-9]1*\.[0-9]*\.[0=-9]*:/.* ™

ZSCCOPYSHUTDOWN

Questa attivita arresta il database SAP HANA di destinazione. La sezione Code di questa attivita contiene il
seguente testo:

$ include tool (unix header.sh) $
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh shutdown
$ system(target db, id) $ > $ logfile S

Lo script sc-system-refresh. sh utilizza due parametri, il shutdown E il DB SID, per arrestare il database
SAP HANA utilizzando sapcontrol. L'output di sistema viene reindirizzato al file di log LSC standard. Come
accennato in precedenza, un LSC: success viene utilizzato per indicare che I'esecuzione € riuscita.

Task: ZSCCOPYSHUTDOWN Version: 0

Configuration Data

Main Attributes LSC:success

Comment

Category

Execution Atributes
Pararmneters

Return Codes

ZSCCOPYUMOUNT

Questa attivita disinstalla il vecchio volume di dati Azure NetApp Files dal sistema operativo del DB di
destinazione. La sezione code di questa attivita contiene il seguente testo:

$ include tool (unix header.sh) S
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh umount
$ system(target db, id) $ > $ logfile S

Vengono utilizzati gli stessi script dell'attivita precedente. | due parametri passati sono umount E il DB SID.
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ZAZACSNAPRESTORE

Questa attivita esegue AzAcSnap per clonare I'ultima copia Snapshot del database di origine in un nuovo
volume per il database di destinazione. Questa operazione equivale a un ripristino reindirizzato del backup
negli ambienti di backup tradizionali. Tuttavia, la funzionalita di copia e clonazione Snapshot consente di
eseguire questa attivita in pochi secondi anche per i database piu grandi, mentre, con i backup tradizionali,
questa attivita potrebbe richiedere diverse ore. La sezione code di questa attivita contiene il seguente testo:

$ include tool (unix header.sh) $

sudo /mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/azacsnap -c restore --restore
snaptovol --hanasid $ system(source db, id) S
--configfile=/mnt/software/AZACSNAP/snapshot tool/azacsnap

-S system(source db, id) $.json > § logfile S

Documentazione completa delle opzioni della riga di comando AzAcSnap per restore Il comando &
disponibile nella documentazione di Azure qui: "Eseguire il ripristino utilizzando lo strumento Snapshot
coerente dell’applicazione Azure". La chiamata presuppone che il file di configurazione del database json per il
database di origine possa essere trovato nella condivisione NFS centrale con la seguente convenzione di
denominazione: azacsnap-<source DB SID>. json, (ad esempio, azacsnap-P01.json in questo
ambiente di laboratorio).

Poiché I'output del comando AzAcSnap non pu0 essere modificato, 'impostazione predefinita
LSC: success impossibile utilizzare il messaggio per questa attivita. Pertanto, la stringa

(D Example mount instructions L'output di AzZAcSnap viene utilizzato come codice di ritorno
corretto. Nella versione GA 5.0 di AzAcSnap, questo output viene generato solo se il processo
di cloning ha avuto esito positivo.

La figura seguente mostra il messaggio di ripristino di AzAcSnap sul nuovo volume riuscito.

Task: ZAZACSNAPRESTORE Version: 0

Configuration Data

Iain Attributes Example mount instructions
Camment

Category
Execution Attributes

Farameters
Return Codes

ZSCCOPIMOUNT

Questa attivita consente di montare il nuovo volume di dati Azure NetApp Files sul sistema operativo del DB di
destinazione. La sezione code di questa attivita contiene il seguente testo:

$ include tool (unix header.sh) $
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh mount
$ system(target db, id) $ > $ logfile S

Lo script sc-system-refresh.sh viene nuovamente utilizzato, passando il mount E il SID del DB di destinazione.
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ZSCCOPIRECOVER

Questa attivita esegue un ripristino del database SAP HANA del database di sistema e del database tenant in
base alla copia Snapshot ripristinata (clonata). L'opzione di ripristino utilizzata in questa sezione riguarda il

backup specifico del database, ad esempio I'assenza di registri aggiuntivi, che vengono applicati per il
ripristino in avanti. Pertanto, il tempo di ripristino &€ molto breve (al massimo pochi minuti). L'esecuzione di

questa operazione € determinata dall’avvio del database SAP HANA che avviene automaticamente dopo |l
processo di ripristino. Per accelerare il tempo di avvio, & possibile aumentare temporaneamente il throughput

del volume di dati Azure NetApp Files, se necessario, come descritto nella presente documentazione:
"Aumento o diminuzione dinamica della quota di volume". La sezione code di questa attivita contiene |l
seguente testo:

$ include tool (unix header.sh) S
sudo /mnt/software/scripts/sc-system-refresh/sc-system-refresh.sh recover

$ system(target db, id) $ > $ logfile S

Questo script viene utilizzato nuovamente con recover E il SID del DB di destinazione.

Operazione di refresh del sistema SAP HANA

In questa sezione, un esempio di operazione di refresh dei sistemi di laboratorio mostra le fasi principali di
questo flusso di lavoro.

Sono state create copie Snapshot regolari e on-demand per il database di origine P01, come elencato nel
catalogo di backup.

@& Backup SYSTEMDB@PO01 {SYSTEM)

Overview | Configuration | Backup Catalog|

Backup Catalog

Database: P01

e

[[]Show Log Backups [ ] Show Delta Backups

Per I'operazione di refresh, & stato utilizzato I'ultimo backup del 12 marzo.

B 5 0 006000080
ar
o

.. Started

Mar 12, 2021 10:40:54 AM
Mar 12, 2021 8:00:01 AM
Mar 12, 2021 400:01 AM
Mar 12, 2021 12:00:02 AM
Mar 11, 2021 8:00:02 PM
Mar 11, 2021 4:00:02 PM
Mar 11, 2021 2:27:21 PM
Mar 11, 2021 12:00:03 PM
Mar 11, 2021 10:38:23 AM
Mar 2, 2021 12:00:04 PM
Mar 2, 2021 9:27:03 AM
Feb 25, 2021 12:00:02 PM

Duration
00h 01m 03s
00h 01Tm 04s
00h 01m 04s
00h 02m 13s
00h 01m 03s
00h 01m 08s
00h 01m 03s
00h 01Tm 10s
00h 01m 04s
00h 01m 33s
00h 04m 13s
00h 0Tm 03s

Size
9.75GB
9.75 GB
9.75 GB
9.75GB
9.72GB
9.72 GB
9.72 GB
9.72 GB
9.72GB
9.72GB
9.72 GB
9.72 GB

Backup Ty...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...
Data Back...

Destinati...
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot
Snapshot

Backup Details

1D:

Status:
Backup Type:
Destination Type:
Started:
Finished:
Duration:
Size:
Throughput:
System 1D:
Comment:

Additional Information:

1615545654786
Successful

Data Backup
Snapshot

Last Update:10:42:07 AM & |

Mar 12, 2021 10:40:54 AM (UTC)
Mar 12, 2021 10:41:58 AM (UTC)

00h 0Tm 03s
9.75GB

n.a.

Snapshot prefix: hourly

Tools version: 5.0 Preview (20201214.65524)

<ok>

Location: ‘ /hana/data/PO1/mnt00001/

t Service Size Name S EBID

po1 indexserver 956 GB hdb00003.0.. v hourly_2021-03-12T104054-40464167
po1 xsengine  192.11.. hdb000020.. v hourly_2021-03-12T104054-4046416Z

backup, viene elencato I'ID di backup esterno (EBID) per questo backup. Si tratta del nome della copia
Snapshot del backup della copia Snapshot corrispondente sul volume di dati Azure NetApp Files, come
mostrato nella figura seguente.
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https://docs.microsoft.com/en-us/azure/azure-netapp-files/azure-netapp-files-performance-considerations

t-EastUS > p01-data-mnt00001 (mcScott-EastUS/mcScott-Premium/p01-data-mnt00001)
(mcScott-EastUS/mcScott-Premium/p01-data-mnt00001) | ...

-+ add snapshot O Refresh

|)3 |Sear:h snapshots

Name

@) hourly_2021-02-25T120001-8350005Z

g
@
1)

offline-20210226

-
..9_.

hourly__2021-03-02T092702-8909509Z

s
@
&)

hourly__2021-03-02T120003-4067821Z

o
@

hourly__2021-03-11T103823-2185089Z

=
&)
)

b

hourly_ 2021-03-11T120003-0695010Z

]
;.D_u

hourly__2021-03-11T142720-75442627

S
@
=)

hourly_ 2021-03-11T160002-44580987

]
;_O_u

hourly__2021-03-11T200001-9577603Z

s
]
&)

hourly__2021-03-12T000001-7550954Z

]
l.:)_l

hourly__2021-03-12T040001-5101399Z

e
L®J

hourly_2021-03-12T080001-57427247

]
I.O_l

hourly__2021-03-12T104054-4046416Z

™

Location Mt Created

East US 02/25/2021, 11:59:37 AM
East US 02/26/2021, 01:09:40 PM
East US 03/02/2021, 09:27:20 AM
East US 03/02/2021, 11:59:38 AM
East US 03/11/2021, 10:37:55 AM
East US 03/11/2021, 11:59:23 AM
East US 03/11/2021, 02:26:35 PM
East US 03/11/2021, 03:59:17 PM
East US 03/11/2021, 07:59:17 PM
East US 03/11/2021, 11:59:51 PM
East US 03/12/2021, 03:59:16 AM
East US 03/12/2021, 07:59:34 AM
East US 03/12/2021, 10:40:26 AM

~
1615545654786
Successful
Data Backup
Snapshot
7 Mar 12, 2021 10:40:54 AM (UTC)
Mar 12, 2021 10:41:58 AM (UTC)
00h 01m 03s
975 GB
n.a
Snapshot prefix: hourly
Tools version: 5.0 Preview (20201214.65524)
ation: | <ok ‘
‘ /hana/data/PO1/mnt00001/ ‘
e Size Name S EBID
server 9.56 GB  hdb00003.0.. v hourly_2021-03-12T104054-4046416Z
ine 192,11 .. hdb00002.0.. v hoully720217037'|ZT10401$*40464162
v
g LAV = =

Per avviare I'operazione di refresh, selezionare la configurazione corretta nella GUI LSC, quindi fare clic su
Start Execution (Avvia esecuzione).

r

Configurations = = control
~ General
~PoC

PN1toQN1

~ Overall Progress

 Tasks

Choose a fiter [~

Check Phase
LCHECKENYIROMMENT

Libelle SystemCopy

min

copy
100%

d.
€ Start Execution X

Execution

Read application server emviranment setti

LCHECKSAPKERNEL

Checks for SAP Kemel compatibilty bet

LCHECKSAPCOMPONENTS

checks the SAP ABAP saftware compon:

LCHECKSTMSCONFIG

Check the AP STMS canfiguration for ud

LGHECKCLIENTSETTINGS

Run several checks for SAP table T00D

LCHECKCLIENTLOGIN

A check for the login to the SAP clients id

LCHECKAPPLSERVERPRE

SM&1: Read application sewer list and ch

LCHECKBATCHS Y STEMPRE

SMES: Run several hatch system related

oo o |
T —

00:00.04 I l
00:00.03 P

00:00:03
00:00:04
00:00:03
00:.00:02
00:00:02
B P 00:00.01

LCHECKBATCHEXECUTION
Pre Phase

Checks the execution of a SAP ABAP progr.. 3/11/21 2.38:11 PM

Read SAP system seftings for post tasks  (3/11/21 2:38:17 PM

3/11/21 2:38:16 P 00:00:05

3/11/21 2:38:20 PM

I rnnoeevD

[2rrA and EAR: Eunart cliant canfiatinne 2411731 33290 B

Rntp 537 oM Innanine

LSC inizia a eseguire le attivita della fase di verifica, seguite dalle attivita configurate della fase preliminare.
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~ Overall Progress

The execution is currently running.

« Tasks
lchoose afiter =}

e e seume L beme v s |
Check Phase [ 5% ]
LCHECKENYIRONMENT Read application server emironment setting .| 3/12/21 10:49:42 AM 312721 10:49:46 AM 00:00:04
LCHECKSAPKERMEL Checks for SAP Kermel compatibility betwee... 3/12/21 10:49:47 AM 32721 10:42:50 A 00:00:03
LCHECKSAPCOMPONENTS checks the SAP ABAP software component ... 3/12/21 10:49:51 AM 312721 10:49:53 AM 00:00:02 |
LCHECKSTMSCONFIG Check the SAP STMS configuration for u... 3/12/21 10:49:54 AM 00:00:03 N 35
LCHECKCLIENTSETTINGS Run several checks for SAP table TOOO (SCC. I
LCHECKCLIENTLOGIN A check for the login to the SAP clients is ex 3
LCHECKAPPLSERVERPRE SM5T: Read application server list and check
LCHECKBATCHSYSTEMPRE SMBS: Run several batch system related che
LCHECKBATCHEXECUTION Checks the execution of a SAP ABAP progr..

Pre Phase 0%
LSYSTEMDATAGET Read SAP system settings for post tasks
LTOOOORGEXP SCC4 and SE0B: Export client configurations
LSETSYS SCC4 and SE0G: Check and change client pr.
LTOOOCHGEXP 'SCC4 and SEOB: Expont client configurations
LBUFRESET 1 Reset SAP buffers after changing client prote
LSMOZADD SMO2: Show messsage to all SAP users
LSEB1EXP SEE1: Save login screen information
LETIESUSP SME7: Suspend batch jobs by executing SA
LUSEREXPORT SCCA: Export User Administration tables
LETJBEXP SW37: Export content of Batch Jobs tables
LETIBSTMSEXP Export tables for the STMS job for automatic

Come ultima fase della fase preliminare, il sistema SAP di destinazione viene arrestato. Nella fase di copia
successiva, vengono eseguite le operazioni descritte nella sezione precedente. Innanzitutto, il database SAP
HANA di destinazione viene arrestato e il vecchio volume Azure NetApp Files viene dismontato dal sistema

operativo.

€ Display Task

Task: ZSCCOPYSHUTDOWN Version: 0

Configuration Data

Main Attributes
Corrirment

Categary

Execution Attributes
Parameters

Return Cades

Code

Execution Data

Statistics

2021-02-25_12-05-24
2021-02-25_13-02-28
2021-03-02_05-56-30
2021-03-02_11-53-49
2021-03-11_10-53-49
2021-03-11_11-21-38
2021-03-11_11-42-47
2021-03-11_11-51-14
2021-03-11_14-37-16
202103-12_1049-18

20210312105430###vm-qll###sc-systen-refresh.
202103121054384##8vm-qll##ssc-systen-refresh.
20210312105438###vn-qll##dsc-systen-refresh.
20210312105438###vn-qll#s#sc-gysten-refresh.
20210312105448###vn-qll#sssc-gysten-refresh.
20210312105458###vn-ql1###sc-gysten-refresh.
20210312105508###vn-qll###sc-systen-refresh.
20210312105508##¢vm-qll###sc-system-refresh.
202103121055084#F#vm-qll###sc-systen-refresh.

i Gropping HANA databasze.

! sapcontrol - 0 -function Stopfysten HDB

: Uait until SAP HANA database iz stopped ....
: Status: GREEN

: Status: GREEN

: Status: GREEN

: Status: GRAY

: SAP HANA datsbase is stopped.

: L3C:success

Lattivita ZAZACSNAPRESTORE crea quindi un nuovo volume come clone dalla copia Snapshot esistente del
sistema P01. Le due immagini seguenti mostrano i log dell’attivita nella GUI LSC e il volume Azure NetApp
Files clonato nel portale Azure.
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STOR HISTORY
@ Display Task X
oy

Task: ZAZACSNAPRESTORE Version: 0

Configuration Data

1 ¥ File:io1ro:
hain Attributes

Comment

Category This build [20201214.65524) is 88 days old.
Execution Attributes
Parameters

Return Codes

Code

PREVIEWS ARE PROVIDED "AS-IS,” "WITH ALL FAULTS,” AND "AS AVAILABLE,” AND
AFE EXCLUDED FROM THE SERVICE LEVEL AGREEMENTS AND LIMITED WARRANTY
https://azure.wicrosoft. com/en—us,/support/legal /previev-supplenental-terns,

RS Checking state of ANF volumes for SID 'POL' ) )
Example mount instructions: sude mount -t nfs -o rw hard,rsize=1046576,wsize=1048576,vers=3,tcp 10.1.6.5:/p0l-data-unt00001l-rwclone-20210312-1056 Jfmnt/pOl
Statistics
2021-02-25_12-05-24
2021-02-25_13-02-28
2021-03-02_08-56-30
2021-03-02_11-53-49
2021-03-11_10-53-49
2021-03-11_11-21-38
2021-03-11_11-42-47
2021-03-11_11-51-14
2021-03-11_14-37-16
202103-12_10-49-18

@ [@ Hitoofo

Volumes « = p01-data-mnt00001-rwclong-20210312-1056 (mcScott-EastUS/mcSco...
Volume
« + Add volume 2 Search (Ctrl+/) | « Eﬁ Resize / Edit “hang @I Delete
B Overview N Essentials
|}) Search volumes i & . ‘
v
@ Activity log esource group ap-acw y pool
Name rg-mcscott mcScott-Premium
= ! dist "R Access control (1AN) Mount path Protocol type
A CE 8 10.1.8.5:/p01-data-mnt00001-rwelone-20210.. NFSv4.1
[—]| ags
@ p0T-data-mnt00001 Subscription Location
— . Pay-As-You-Go East US
%5, PpO1-data-mnt00001-rwclone-20210. Settings
p— e Subscription ID Service level
@ POT-leg-mnt00001 Il properties 28¢fc403-f316-4b07-9847-4eb161092870 Premium
; pO1-shared B Locks Quota Hide snapshot path
— 500 GiB No
01-data-mnt00001 y
a 9 i naats Storage service Throughput MiB/s Security Style
B q01-log-mnt00001 32 Unix
ot @ Mount instructions )
= Sl Virtual netwerk/subnet Kerberos
& q01-share £ Export policy mcScott-SAP-vnet/ANF.sn Disabled
% qbl-hana-data 15 St En‘crypticn key source
— P ‘ Microsoft Managed Key
%, agbl-hana-log
- |D Replication

Questo nuovo volume viene quindi montato sull’host DB di destinazione e il database di sistema e il database
tenant vengono ripristinati utilizzando la copia Snapshot contenente. Una volta completato il ripristino, il
database SAP HANA viene avviato automaticamente. Questo avvio del database SAP HANA occupa la
maggior parte del tempo della fase di copia. Le fasi rimanenti in genere terminano in pochi secondi o pochi
minuti, indipendentemente dalle dimensioni del database. L'immagine seguente mostra come il database di
sistema viene recuperato utilizzando gli script di recovery python forniti da SAP.
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Task: ZSCCOPYRECOVER Version: 0

Configuration Data

Ilain Attributes
Corrnent

Category

Execution Attributes
Parameters

Return Codes

Code

Execution Data

Statistics

2021-02-25_12-05-24
2021-02-25_13-09-28
2021-03-02_03-55-30
2021-03-02_11-53-49
2021-03-11_10-53-49
2021-03-11_11-21-38
2021-03-11_11-42-47
2021-03-11_11-51-14
2021-03-11_14-37-16
20210312 _104918

b File i01rl

20210312105735###vn-glléddsc-systen-refresh. sh: Recover system database.

20210312105735§§fvn-gll###sc-systen-refresh. sh: /usr/sap/QLL/HDB20/exe /Python/bin/python /usr/sap/QL1/HDB20/exe/pyrhon support/recoverSys.py --comnand "R

[140435384936256, 0.006] *» starting recoverSys (at Fri Mar 12 10:57:35 2021}
[140435384936256, 0.006] args: ()

[140435384936256, 0.006] keys: {'command': 'RECOVER DATA USING SNAPSHOT CLEAR LOG'}
using logfile jusc/sap/QL1/HDBZ0/vm-gll/trace/backup.log

recoveriys started: =2021-03-12 10:57:35 ==

testing master: vm-gll

vm-gll i3 master

shutdown database, timeout is 120

stop system

stop system on: vm-gll

stopping system: 2021-03-12 10:57:36

stopped system: 2Z021-03-12 10:57:36

creating file recoverInstance.sgl

restart database

EeStart master nameserver: 2021-03-12 10:57:41

start system: vm-gll

sapcontrol parameter: ['-function', '$tart']

sapoontrol returned successfully:
2021-03-12T10:58:12+00: 00 PO0L4499

1782615d460 INFO P.ECUVER&REEUVER DaTh finished successfully

_DIRDEL

|0S : Delete contents of work diractary of S&. . [3/12/21 11:00:22 AM [3112/21 11:00:23 AM loo.0001

Dopo la fase di copia, I'LSC continua con tutte le fasi definite della fase successiva. Al termine del processo di
aggiornamento del sistema, il sistema di destinazione € nuovamente operativo e pienamente utilizzabile. Con
questo sistema di laboratorio, il runtime totale per il refresh del sistema SAP & stato di circa 25 minuti, di cui la
fase di copia ha consumato poco meno di 5 minuti.

~ Overall Progress

~ Tasks

Chooss a fiter |~

The execution/has finished.

Name Start time End time Duration Progress

LSP12CLN SP12: TemSe check inconsistencies 31221 11:10:26 AM 301221 11:10:28 AM 00:00:01 ]
LSEB1DEL SEG1: Delete Login Screen Infarmation 31221 11:10:29 AM 31221 11:10:31 AM 00:00:02 e
LSEB1MOD SEB1: Modify SAP login screen information 312721 11:10:32 AM 341221 11:10:32 AM 00:00:01 I
LSEET IMP SEB1: Restare Lagin Screen Information 312721 11:10:33 AM |\ 341221 11:10:35 AM 00:00:02 I
LYARNCHG SE38: Change variants for the ABAP report .. 3/12/21 11:10:36 AM 3412121 11:10:38 AM 00:00:02 ]
LTRFCCLR SMSB: Clear transactional RFC 312121 11:10:38 AM 312121 11:10:42 AM 00:00:03 ]
LTBLSDEL BDS54: Delete content of REC Destination of .. 3/12/21 11:10:43 Al 312121 11:10:45 AM 00:00:02 1
LTELSIMP BDS4: Import client settings 312121 11:10:46 AM 312121 11:10:47 AM 00:00:01 ]
LTELSRESET Refresh the table buffers for the tables import... 3/12/21 11:10:48 AM 312121 11:10:50 AM 00:00:02 ]
LEDIALECLIDEL WVE20 and WE21: Delete contents of EDI an... 3/12/21 11:10:51 AM 312121 11:10:53 AM 00:00:02 I
LEDIALECLIMP AVE20 and WE21: Impont contents of EDI an... 3/12/21 11:10:54 AM 32121 11:10:55 AM 00:00:01 4
LEDIALECLIRESET Reset table huffer for EDI and ALE client dep... 3/12/21 11:10:55 A 312121 11:10:57 AM 00:00:02 ||
LEDIALEINDDEL \VE20 and WE21: Delete cantents of EDI an... 3/12/21 11:10:58 AM 32021 11:11:01 AM 00:00:02 I

LEDIALEINDIMP MVE20 and WE21: Import contents of EDI an... 3/12/21 11:11:01 AM 3221 11:11:14 AM 00:00:14 ]
LEDIALEINDRESET Reset table huffer for EDI and ALE client inde... 3/12/21 11:11:15 AM 3221 11:11:17 AM 00:00-01 - ]
LRZ11RESET RZ11: Resets the maximum runtime of dialog... 3/12/21 11:11:18 AM 32121 11:11:20 AM 00:00-03 ]
LTODDORGIMP SCC4: Import logical system names final set... 3/12/21 11:11:21 AM 3221 11:11:22 AM 00:00-01 I
LEUFRESET 2 Reset SAP huffers after changing client prate... 3/12/21 11:11:23 AM 3221 11:11:25 AM 00:00:02 ]
LCUADEL CUA: Central User Administration table delete 3/12/21 11:11:26 AM 3221 11:11:28 AM 00:00:03 [
LCUAIMP CUA: Central User Administration table import 3/12/21 11:11:23 AM 3/12/21 11:11:30 AM 00:00:01

LCUARESET Reset table buffer for Central User Administra... 3/12/21 11:11:31 AM 31221 11:11:33 AM 00:00:02

LETJBREL SE38: Release bateh jobs by executing SAP... 3/12/21 11:11:34 AM 3/12/21 11:11:33 AM 00:00:04

Dove trovare informazioni aggiuntive e cronologia delle

versioni

Per ulteriori informazioni sulle informazioni descritte in questo documento, consultare i
seguenti documenti e/o siti Web:

* Documentazione sui prodotti NetApp
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Cronologia delle versioni

Versione

Versione 1.0

Data

Aprile 2022

Cronologia delle versioni del
documento

Release iniziale.
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Informazioni sul copyright

Copyright © 2024 NetApp, Inc. Tutti i diritti riservati. Stampato negli Stati Uniti d’America. Nessuna porzione di
questo documento soggetta a copyright pud essere riprodotta in qualsiasi formato o mezzo (grafico, elettronico
0 meccanico, inclusi fotocopie, registrazione, nastri o storage in un sistema elettronico) senza previo consenso
scritto da parte del detentore del copyright.

Il software derivato dal materiale sottoposto a copyright di NetApp € soggetto alla seguente licenza e
dichiarazione di non responsabilita:

IL PRESENTE SOFTWARE VIENE FORNITO DA NETAPP "COSI COM’E" E SENZA QUALSIVOGLIA TIPO
DI GARANZIA IMPLICITA O ESPRESSA FRA CUI, ATITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON ESAUSTIVO,
GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA E IDONEITA PER UNO SCOPO SPECIFICO, CHE
VENGONO DECLINATE DAL PRESENTE DOCUMENTO. NETAPP NON VERRA CONSIDERATA
RESPONSABILE IN ALCUN CASO PER QUALSIVOGLIA DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE,
SPECIALE, ESEMPLARE E CONSEQUENZIALE (COMPRESI, ATITOLO ESEMPLIFICATIVO E NON
ESAUSTIVO, PROCUREMENT O SOSTITUZIONE DI MERCI O SERVIZI, IMPOSSIBILITA DI UTILIZZO O
PERDITA DI DATI O PROFITTI OPPURE INTERRUZIONE DELL'ATTIVITA AZIENDALE) CAUSATO IN
QUALSIVOGLIA MODO O IN RELAZIONE A QUALUNQUE TEORIA DI RESPONSABILITA, SIAESSA
CONTRATTUALE, RIGOROSA O DOVUTA A INSOLVENZA (COMPRESA LA NEGLIGENZA O ALTRO)
INSORTA IN QUALSIASI MODO ATTRAVERSO L'UTILIZZO DEL PRESENTE SOFTWARE ANCHE IN
PRESENZA DI UN PREAVVISO CIRCA LEVENTUALITA DI QUESTO TIPO DI DANNI.

NetApp si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento qualunque prodotto descritto nel presente
documento senza fornire alcun preavviso. NetApp non si assume alcuna responsabilita circa I'utilizzo dei
prodotti o materiali descritti nel presente documento, con I'eccezione di quanto concordato espressamente e
per iscritto da NetApp. L'utilizzo o I'acquisto del presente prodotto non comporta il rilascio di una licenza
nell’ambito di un qualche diritto di brevetto, marchio commerciale o altro diritto di proprieta intellettuale di
NetApp.

Il prodotto descritto in questa guida puo essere protetto da uno o piu brevetti degli Stati Uniti, esteri o in attesa
di approvazione.

LEGENDA PER I DIRITTI SOTTOPOSTI A LIMITAZIONE: I'utilizzo, la duplicazione o la divulgazione da parte
degli enti governativi sono soggetti alle limitazioni indicate nel sottoparagrafo (b)(3) della clausola Rights in
Technical Data and Computer Software del DFARS 252.227-7013 (FEB 2014) e FAR 52.227-19 (DIC 2007).

| dati contenuti nel presente documento riguardano un articolo commerciale (secondo la definizione data in
FAR 2.101) e sono di proprieta di NetApp, Inc. Tutti i dati tecnici e il software NetApp forniti secondo i termini
del presente Contratto sono articoli aventi natura commerciale, sviluppati con finanziamenti esclusivamente
privati. Il governo statunitense ha una licenza irrevocabile limitata, non esclusiva, non trasferibile, non cedibile,
mondiale, per l'utilizzo dei Dati esclusivamente in connessione con e a supporto di un contratto governativo
statunitense in base al quale i Dati sono distribuiti. Con la sola esclusione di quanto indicato nel presente
documento, i Dati non possono essere utilizzati, divulgati, riprodotti, modificati, visualizzati o mostrati senza la
previa approvazione scritta di NetApp, Inc. | diritti di licenza del governo degli Stati Uniti per il Dipartimento
della Difesa sono limitati ai diritti identificati nella clausola DFARS 252.227-7015(b) (FEB 2014).

Informazioni sul marchio commerciale

NETAPP, il logo NETAPP e i marchi elencati alla pagina http://www.netapp.com/TM sono marchi di NetApp,
Inc. Gli altri nomi di aziende e prodotti potrebbero essere marchi dei rispettivi proprietari.
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